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FROM THE MIDDLE AGES TO PRESENT: MONEY AND BITCOIN AS
AN EXAMPLE OF DIGITALIZATION

Arnas BULUT?

Abstract

Money, as a concept that has existed ever since the transition to settled life, continues
to keep up with a world that perpetually reforms and develops. Today, in accordance with the
needs of the epoch, it has its place among our lives as a ‘digital asset’ with the introduction of
cryptocurrencies. Theoretically introduced in 2008 and practically implemented in our lives in
2009, Bitcoin’s roots can be traced all the way back to a set of studies conducted in the 90s. In
this study, the roots of money will be touched upon while mentioning the reforms that came
into human life with the development of international trade, especially during the middle ages;
and in the context of digitalization and digital society, cryptocurrencies, which came into being
with the development of the blockchain technology and bitcoin, will be discussed in terms of
their effects on our daily lives and economy, and how they shape the social life.

Keywords: Bitcoin, blockchain, cryptocurrency, digital assets, middle ages

ORTA CAG’DAN GUNUMUZE PARA VE BiR DiJITALLESME ORNEGi OLARAK
BITCOIN

Ozet

Yerlesik yasama gecisten bu yana insanoglunun hayatinda her daim var olmus olan para
kavramu, siirekli yenilenen ve giincellenen diinyamiza ayak uydurmaya devam ediyor. Cagin
gerekliliklerine uygun olarak gelisen para, gliniimiizde ‘dijital varlik’ olarak adlandirilan
kriptopara birimleriyle hayatimizda yer edinmekte. Teorik altyapis1 2008’de sunulmus, pratikte
ise 2009’dan beri hayatimizda olan Bitcoin’in kdkenleri ise 90’1arda yapilan bir dizi ¢aligmaya
kadar takip edilebilir. Bu g¢alismada paranin kokenlerine deginilerek, ozellikle orta c¢agda
gelisen uluslararasi ticaret ile insanlik yagamina giren yeniliklerden bahsedilecek, gliniimiizde
ise dijitallesme ve dijital toplum baglaminda blokzincir teknolojisi ve bitcoin yeniligi ile
hayatimiza giren kriptopara birimlerinin giinliik yasam ve ekonomiye etkileri ele alinarak,
sosyal hayati nasil sekillendirdigi tartisilacaktir.
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1 Giris

Gilinlimiizde parasiz bir hayat diisiiniilemez iken, eski ¢aglarda durum boyle degildi.
Yerlesik hayata gecisten once para diye bir kavram olmasi miimkiin dahi degilken, gegisten
sonra ise epey bir siire bildigimiz anlamda para diye bir sey yoktu. Yaklasik on bin y1l 6nce ilk
yerlesik hayata gecisten MO 7. yiizyilda Lidyalilarm ilk sikkeyi icat etmesine kadar gecen
stirede insanlik, oldugu yerde durmasinin dogurdugu alim-satim ihtiyacini takas yoluyla
gideriyordu. Bildigimiz manada paraya gegcmeden Once ise arpa, bugday, kumas toplar1 vb. iiriin
ve esyalar bir nevi para olarak kullanilmistir. Takas doneminin zorluklar1 arasinda birbiriyle
takas edilen her bir {iriiniin degerinin her bir bolgede ayr1 ayr1 kaydedilmesi, tirtinler farkli
irlinlerle takas edilmek istenildigi zaman ortaya ¢ikan takas degeri uyusmazligi gibi sorunlar
gosterilebilir. Kullanilabilen ve tiiketilebilen iiriinlerin takasta kullanilmaya baslamasi,
beraberinde bir¢ok kolaylik getirmistir. ‘Sag’ para olarak anilan bu kullanilabilen iirlinler,
standart bir fiyat belirlenmesine on ayak oldugundan, bireyler arasi takas islerinin
kolaylasmasina ek olarak satis1 yapilan iirin veya iriinlerin pazari da genislemistir. Eski
zamanlarda para trampasinda kullanildig1 bilinen bugday, arpa, kumas toplar1 gibi tirlinlere ek
olarak, giiniimiizde hala “deniz hayvanlarinin kabuklari, ¢esitli siislii kumaslar, demir parcalari,
bilezik ve gerdanliklar, iplere dizilmis renkli deniz hayvani kabuklari, kaya tuzu, ¢apa, sigir”
(Eréz, 2014: 246) gibi esyalarin ‘sag’ para olarak kullanildigi bilinmektedir. Er6z sag para
cesitlerinden bahsederken, ilerleyen donemlerde ortaya c¢ikan ‘gergcek’ paranin isleri nasil
kolaylastirdigina deginmeyi unutmuyor. Herkesin degerine mutabik kaldigi belli basli bir
nesne, agagida da orneklerini gorebileceginiz gibi insanliin gelisimine 6n ayak da olmustur.

Bildigimiz manada paraya gecmeden Once ticaret de haliyle kisithh kalmak
mecburiyetindeydi ve herhangi bir ticari islemle mesgul olan kisilerin birbirlerine iist mertebe
giiven duymasini gerektiriyordu. Bu konuya Er6z yine ayni1 eserinde ‘Sessiz Ticaret’ basliginda
deginmis. Sessiz ticareti aciklarken “[m]iibadelenin bu kaba seklinde taraflar, aligveris icin bir
araya gelmeden mal miibadelesinde bulunurlar,” (2014: 242) diyerek, birka¢ 6rnekle s6zlerini
tamamliyor. Erdz’tin aktardig sekli ile, sessiz ticaretin birbirini tantyan iki (genellikle ilkel)
toplulugun, birbirlerini gérmeden, 6nceden anlagilmis noktalara ticareti yapilacak {irlinlerin ve
karsiliklarinin birakilmasi (bu islem giinler alabiliyordu) araciliiyla ger¢eklestigini anliyoruz.
Kiiresellesen diinyamizda bdylesi bir ticaretin gercek¢i temellere oturtularak miimkiin
olamayacagini, yalnizca kapanik topluluklar arasinda var olabilecegini 6ne siirebiliriz.

Anlagilacagi lizere paranin uzun c¢aglara yayilan tarihgesi, gelisen, degisen ve yenilenen
diinya ve toplum yapisi ile eszamanli doniisiime taniklik etmistir. Onceleri basit bir takas islemi
iken, sonrasinda gordiiglimiiz {izere cesitli ticaret yontemlerine doniigmiis ve giiniimiize kadar
ulasarak ugsuz bucaksiz sinirlart kapsar hale gelmistir. Bu calismanin amaci, paranin Orta
cag’dan giiniimiize tarihgesini takip ederek giinlimiizde Bitcoin ile nasil bir boyut aldigini
incelemektir. Calismada nitel ve nicel veriler bir arada kullanilarak karma ydntem tercih
edilmistir.

2 Orta Cag’da Para

Yukarida bahsedilen tiirden ticaret sekillerinin giiniimiizde sirdiiriilebilir, hatta
uygulanabilir olmadigini belirtmistik. Bunun sebepleri arasinda biiyiiyen pazarlar, kiiresellesen
toplumlar, lojistik sorunlari ve daha bir siirii kavram ve olgu gosterilebilir. Giliniimiizde
siirdiiriilebilen tiirde ticaretin temellerinin orta ¢agda atildigim gériiyoruz. Lidyalilarim M.O. 7.
yiizyilda ilk sikkeyi icat etmeleri, o giine kadar goriilmemis ¢apta bir yeniliktir. Bu icat ile
yukarida bahsedilen giiven sorunu ortadan kalkmis, tiiccarlar birbirleri yerine paraya
giivenmeye, bos vaatler yerine somut parayi dikkate almaya baglamislardir. Bunun miimkiin
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olmasi, dnceleri para olarak olmasa da kiymetli oldugu bilinen degerli taslar ile saglanmistir.
Uretilen herhangi bir sikkenin igindeki degerli maden miktari, sikkeyi iireten hiikiimdarmn
namusu ile taahhiit ediliyordu. Bu yilizdendir ki eski caglardan beri ‘kalpazanlik’ en agir
cezalara taniklik etmistir. Paranin sahtesi, hiikiimdarin namusunun sahtesi anlamina
geldiginden, affedilmesi imkansiz bir sugtu. Sonug olarak, ihtiva ettigi degerli maden miktari
kat1 kanunlarla korunan sikkeler ticarette giiveni saglamis, giiven ile beraber de gelisim ve
ilerleme ortaya ¢ikmustir.

Harari, Hayvanlardan Tanrilara: Sapiens: Insan Tiiriiniin Kisa Bir Tarihi bashklh
eserinde para hakkinda “...su ana kadar yaratilmis en evrensel ve en etkili karsilikli giiven
sistemidir” (2015: 58) tanimlamasini yapiyor. Bu 6nermeyi irdelemek gerekirse nedenini agikga
gorebiliriz: ortada para gibi bir sistem olunca, bagka higbir seyi diisiinmeye gerek kalmiyor.
Ticaret yaptiginiz kisinin de paraya sizinle ayni degeri verdigini—en azindan materyal
anlamda—biliyorsunuz. Harari para konusunu ileriye tasiyarak, bu karsilikli giiven sisteminin
krediyi, kredinin gelecege giiveni, gelecege giivenin ise ilerlemeci topluluklar olusturdugunu
one siirmekte. Yani 6znelerden siyrilip 6znelerarasi bir olguya doniiserek, para, kendini adeta
toplumun ve gelecegin mimari konumuna yerlestirmis durumda.

Konumuza doénecek olursak, sikkenin icadi ve isin igine degerli taglarin girmesiyle
birlikte biiylik capli ticaret ve iiretim gergeklesmeye baslamistir. Orta caga geldigimizde
birtakim takas faaliyetlerinin hala devam ettigini gérmekle beraber, para sisteminin de yavas
yavas oturduguna sahit olmaktayiz. Oyle ki, ticaret aglari, denizcilik, iiriin gesitlilikleri
geligirken, ilk altin parayla 1252 yilinda Floransa’da karsilastyoruz. Altinin para birimi olarak
hayatimiza girmesi énemlidir, ¢iinkii bugiin bile halai—yavas yavas degistigini gozlemlemekle
birlikte—altin ve benzeri kiymetli madenlere giliveniyoruz. Orta ¢agda kurulmaya baslayan
uluslararas1 ticaret aglari, yukarida bahsedilen giiven sorununu altin ve benzeri kiymetli
madenlerin giiniimiizde anladigimiz tabiriyle para olarak kullanilmastyla ¢6zmiistiir.

3 Paranin Gelecegi: Bitcoin

Gecmisten giinlimiize getirdigimiz para, orta ¢cagdan itibaren son halini almis, son ii¢
yiiz yilda kagit sekline biiriinmiis ve artik kimsenin giiven problemi yasamadig1 bir emtia halini
almistir. Ortaya ¢ikisindan giliniimiize kadar iki kere degisime ugradigina sahit oldugumuz
paray1 simdilerde yeni bir degisim beklemekte, hatta bu degisim gerceklesmeye basladi bile.

Bitcoini kisaca tanitmak gerekirse, Bitcoin, Satoshi Nakamoto mahlasli bir bilgisayar
programcisi/programcilart tarafindan agik kaynak kodlu bir sekilde gelistirilmis 6zel bir
algoritma tizerine kurulu, esler arasi transfer islemi onaylama ve bunun sonucu olarak ise arzi
sinirli bir elektronik para sistemi olusturma islemine verilen kisa isimdir. Tiirkiye Bilisim Vakfi
biinyesinde kurulmus olan Blockchain Tiirkiye isimli kurulusun yaptigi Blokzinciri Teknolojisi
Terminoloji Calismasinda Bitcoin su sekilde tanimlanmstir:

2008 yilinda rumuzu Satoshi Nakamoto olan anonim bir kigi tarafindan deneysel
olarak ortaya atilmig; herhangi bir merkezi otoriteye bagl olmaksizin
kullanicilar arasinda aracisiz olarak deger transferi saglayan dijital édeme
yontemidir. Ulusal para birimlerine alternatif olarak ortaya ¢tkmis ancak heniiz
Tiirk hukuku cergevesinde resmi bir 6deme araci olarak kabul gérmemistir.

Sembolii B, kisaltmasi ise BTC ‘dir. (2019: 12)

Bu tanimdan yola ¢ikarak, “herhangi bir merkezi otoriteye bagli olmaksizin kullanicilar
arasinda aracisiz olarak deger transferi saglama” kisminin Bitcoin ve genel olarak Blokzincir
teknolojisinin 6zilinli olusturdugunu vurgulamak gerekmektedir. Giiniimiiz ticaret diinyasinda

| InGlobe AcademyPublications 3



©

March 12-13, 2020 Antalya Congress Book
para transferleri, paranin basimi, piyasaya siiriilmesi, sahtecilik kontroliiniin yapilmasi,
depolanmasi ve alim satim iglemleri i¢in merkezi otoritelere ihtiya¢ duyulmaktadir. Yukarida
da belirtildigi gibi, para, ilk ortaya ¢iktig1 zamanlarda dahi aslinda kisi veya kisilere ait olan bir
sey degil, onu bastiran ve dagitan hiikiimdarin ve sonrasinda ise devletler araciligiyla merkez
bankalarinin kontroliindeydi, hala da oyle oldugu bilinmektedir. Blokzincire gelince boyle
olmadig1 goriilmektedir. Bitcoin, SHA256 algoritmasini kullanan bir blokzincirin tirettigi sinirlt
arzl1 bir dijital varliktir. Cesitli blokzincirler olmakla beraber, ilk ¢ikan ve genel kani itibariyle
en glivenilen kriptopara birimi oldugu icin asagida verilen 6rnekler ve yapilan atiflarin hepsi
Bitcoin 6zelinde olacaktir.

3.1 Bitcoinin Calisma Prensibi

Bitcoin ekosisteminde aslinda para yoktur. Bitcoinin kaynak kodu, her biri bir megabayt
boyutunda, ‘blok’ denilen matematiksel formiillere islenmis verileri o an agda olan tiim
kullanicilara iletmek tlizerine kurulmustur. Bu bloklar matematiksel formiiller oldugundan,
agdaki kullanicilarin islem giigleri, yani bilgisayarlarinin islemcileri tarafindan ¢oziilmeleri
gerekmektedir. Bu islemi en kisa siirede ¢6zen kullaniciya ise Bitcoin algoritmasi 6diil olarak
siirlt olan arzdan bir miktar Bitcoin verir.

Blokzincir jargonunda agdaki verileri dogrulayan islem giiciine sahip cihazlara
‘madenci’ denirken, matematiksel formiilleri ¢c6zme isine ise ‘madencilik yapmak’ ad1 verilir.
Madencilik yapmak, igerisinde depolanan veriyi aga duyurabilmek adina, sifrelenmis halde
duran blok yapisinin sifresini ¢oziip, herkesin erisimine agmaktir. Yapilan bu is sonucunda o
blok yapisinin ¢6ziimiine katkida bulunmus biitiin madenciler, o anki blok 6diilii ne ise, o
miktarda Bitcoin kazanir. S6z konusu blok 6diiliiniin igerisinde yeni {iretilen Bitcoin harici, o
blokta yer almis biitlin islemlerin ticretleri de bulunmaktadir. Yani Bitcoin kullanicilarindan
birbirlerine Bitcoin gonderirken sistem tarafindan kesilen islem ticretleri, tekrar kullanicilara
iade edilmektedir.

Subat 2020 itibariyle diinya tizerinde yaklasik 18 milyon adet Bitcoin bulunmaktadir.
Formiilii geregi 21 milyondan fazla Bitcoin {iretilemeyecek, son Bitcoin {iretildikten sonra ise
madencilere ekstra 6diill vermek yerine sadece o an c¢oziilen bloktaki islem {icretleri
dagitilacaktir. Su anki hesaplamalara gore 2030lu yillarda Bitcoin arzinin %99’u kazilacak,
2140 y1ili itibariyle de son Bitcoin iiretilmis olacak, bu yildan sonra ise yukarida da bahsedildigi
gibi madencilere yalnizca islem {iicretleri dagitilacaktir.

Bitcoinin arzinin sinirlt olmasi, kopyalanamamasi, gizlilik temelli olmasi, kullanim
kolaylig1 ve ucuzlugu gibi etmenler, Bitcoinin degerini belirlemede 6nemlidir. Subat 2020
itibariyle 1 Bitcoin, 9700$ seviyelerinden islem gormektedir.

Genel hatlar1 ile Bitcoin bdyle caligmaktadir. Anlasilacag: {lizere, Bitcoini basan bir
merkez yok, bir yerden bir yere gondermek igin banka benzeri aract kurumlar yok, sahteciligi
onlemek icinse tonlarca algoritma ve islem giiciine dayali iiretim limiti var. Yukarida
bahsedilen deger belirleme faktorlerine ek olarak bu ‘aracisizlik’ 6zelligi, Bitcoini tercih edilen
bir arag haline getirmektedir.

4 Degerlendirme ve Sonug

[lk bakista geleneksel paradan ¢ok farkli gibi goriinsede dznelerarasilik ve deger algilar:
tizerinden konusulacak olursa, aslinda Bitcoinin higbir farki yoktur. Giiniimiizde basilan kagit
paralarin ylizde doksaninin karsiligt olmadigi biliniyor olmasina ragmen, hala ona deger
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verilmektedir. Bitcoin de aynmi sekilde, yukarida da bahsedildigi gibi, ‘paranin kendi iginde
giivenli olmas1’ kistasindan 6tiirli insanlik tarafindan deger gérmektedir.

Fakat benzer degerlerle yaklagilmasi, ayni oldugu anlamina gelmez. Bitcoinin siiphesiz
en biiytik artisi, aracilar1 ortadan kaldirmis olmasidir. Giincel veriler ile hesaplandigi zaman,
ornegin, Western Union araciligiyla yurtdisina 100 dolar gondermek istenirse eger, 15 dolar
masraf ticreti 6denmesi gerekmektedir. Araya doviz biirosu, bankalar, para gdnderim acenteleri
de derken bir¢ok araci girecektir. 1000 dolar gondermek istenirse, ayn1 sekilde bir¢ok aracidan
gecerek, 52 dolar masraf 6denecek. Peki Bitcoinde durum nasil? 100 dolar degerinde Bitcoin
gonderilmek istenirse, giincel rakamlar baz alindiginda 53 ila 78 cent arasi bir ticret kesintisi
olacaktir. Peki 1000 dolar degerinde Bitcoin gonderilmek istenirse? Iste burada Bitcoinin bir
diger biiylik farkini gérmekteyiz. Yine 100 dolarda oldugu gibi, yalnizca 53 ila 78 cent aras1 bir
islem tcreti 6denecektir. Bunun sebebi, Bitcoin sisteminin parasal degerin boyutuna degil,
matematiksel deger boyutuna bakmasidir. 100 dolarlik da olsa, 1000 dolarlik da olsa,
gonderilecek olan Bitcoin miktarinin yukarida bahsedilen bir megabaytlik blok icerisinde
kapladig1 alan ayni olacaktir. Bunun sonucu olarak da asagi yukar1 aymi sekilde {iicret
kesilecektir. Yani sdyle denebilir ki, algoritmanin deger verdigi tek sey veri. Algoritma insanlar
gibi diistinmediginden ve Bitcoin miktari ne olursa olsun verinin boyutu ayni olacagindan, daha
fazla ticret kesmeye ihtiyag duymamaktadir. Cilinkii agin yaptig1 tek sey (daha dogrusu ag
tizerinde kullanicilarin yaptigr tek sey), “A noktasindan B noktasina X miktarda BTC gitti”
islemini onaylamak. Ek olarak, geleneksel para gonderme yontemlerinde en hizli bir sonraki
giin islem tamamlanirken (ki bu tiir islemler daha masraflidir), Bitcoin aginda islemler 8 ila 10
dakikada tamamlanir. Bu siire bagka diger blokzincirlerde saniyelere kadar diismektedir.

Biitlin bunlara ek olarak, dijital varliklarin, yani Bitcoin ve tiirevlerinin, giivenlik ve
gizlilik konusunda hicbir aracinin saglayamayacagi bir giivence verdigi su gotlirmez bir
gercektir. Kriptopara birimleri, yapilar1 itibariyle sifrelenmis veriler olduklarindan
calinamazlar, takip edilemezler ve kopyalanamazlar. Bugiin hangi banka, kasalarindaki paranin
matematiksel olarak kesinlikle calinamayacaginin, takip edilemeyeceginin veya sahtesinin
basilamayacaginin garantisini verebilir?

Gegtigimiz giinlerde birbiri ardina {ilkeler kriptopara birimlerini tanidiklarini,
istlerindeki yasaklar1 kaldirdiklarim1 ve hatta yasal birer 6deme araci olarak gordiiklerini
acikladilar. Bugiin Ekvator, Cin, Senegal, Tunus, Isvigre, Estonya, Japonya, Isveg, Singapur,
Filistin, Rusya ve heniiz duyurulmamis bir¢ok iilke kendi kriptopara birimlerini iireterek
gelecegin parasi olan dijital varliklara gegis yapma hazirliklar1 yapmaktalar. Yalnizca transfer
islemlerini onaylamaktan 6te baska amagclar i¢in de kullanilabilen blokzincir teknolojisi, cep
telefonlarindan  bilgisayarlara, hastanelerden gokdelenlere kadar her alanda siradan
algoritmalarin yaptiklar1 isin yerini alarak, ulasilabilirli§i kolaylastirma yolunda insanligin
onemli adimlar atmasina 6n ayak olmaktadir.

Kapatirken sunu sormak istiyorum: Insanlik 2.0, Endiistri 4.0, Toplum 5.0 diyoruz da,
Kriptopara neden Para 3.0 olmasin?
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A RESEARCH ON THE USE OF VIRTUAL REALITY IN MUSEUMS

Alper ATES?, Halil SUNAR?, Mustafa COSKUNER?®

Abstract

Advances in technology have made it easier for people to do their jobs, while on the
other hand, they have caused people to change their consumption behavior. Although all these
changes have a positive effect on the way of life of the societies, these changes have had some
negative effects especially on the environment. As a result of these adverse effects, short and
long term plans and strategies have been developed by bringing the concepts of anxiety for the
world heritage to be left to the next generations and the balance of using protection,
sustainability, industry 4.0. The effective cultural interaction of the tourism sector is important
in terms of spreading the concept of sustainability and raising awareness. Therefore, the concept
of tourism 4.0 emerged as equivalent to tourism 4.0 in the tourism sector. In this study, the
relationship between tourism 4.0 and virtual reality has been examined and studies and
developments related to the usage areas of virtual reality applications in museums and cultural
heritage sites have been discussed. While examining studies and developments, the reasons,
advantages and disadvantages of virtual reality applications in museums and cultural heritage
sites were determined and suggestions were presented.

Keywords: Virtual Reality, Museum, Industry 4.0, Tourism 4.0

SANAL GERCEKLiGIN MUZELERDE KULLANILMASINA YONELIK BiR
ARASTIRMA

Teknolojide yasanan gelismeler bir taraftan insanlarin islerini kolaylastirirken diger
yandan insanlarin tiiketim davraniglarimi degismesine neden olmustur. Tiim bu degisimler
toplumlarin yasam big¢imlerini bir yandan olumlu etkilese de, bu degisimler 6zellikle gevre
iizerinde birtakim olumsuz etkileri ortaya ¢ikarmistir. Bu olumsuz etkiler sonucunda gelecek
kusaklara birakilacak diinya miraslari i¢in kaygilarin olugsmasina ve koruma kullanma dengesi,
stirdiirebilirlik, endiistri 4.0 kavramlarini glindeme getirerek kisa ve uzun vadeli planlamalar ve
stratejiler gelistirilmistir. Turizm sektoriiniin etkin bigimde kiiltiirel etkilesim saglamasi
stirdiiriilebilirlik kavraminin yayginlagsmasi ve biling olusturma agisindan 6nem arz etmektedir.
Bu nedenle endiistri 4.0 kavraminin turizm sektoriinde es deger olarak turizm 4.0 kavrami
ortaya ¢ikmistir. Caligmada turizm 4.0 ile sanal gergeklik iligkisi incelenerek, sanal gerceklik
uygulamalarinin miizelerde ve kiiltiirel miras alanlarinda kullanim alanlar ile ilgili ¢alismalar
ve gelismeler ele almmistir. Calismalar ve gelismeler incelenirken sanal gerceklik
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uygulamalarinin miizelerde ve kiiltiirel miras alanlarinda kullanilma nedenleri, avantajlart ve
dezavantajlar1 belirlenerek oneriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Sanal Gergeklik, Miize, Endiistri 4.0, Turizm 4.0

1 Giris

Teknolojinin gelisimi ve gilinlik hayata hizli entegrasyonu, insanlarin yasaminda ve
tilketim aliskanliklarinda koklii ve siirekli degisimler yasanmasina neden olmustur. Birgok
farkli alanda etkisini gosteren teknolojik gelismeler biitiiniine “Endiistri Devrimi 1.0, 2.0, 3.0,
4.0” gibi genel geger kapsayici terimler atfedilmistir. Birbirinin ardili olarak devam eden bu
donemlerin ortaya ¢ikmasinda internetin gelisimi, yapay sinir aglari, yapay zeka, sosyal medya
vb. gelismeler etkili olmustur. Ozellikle internetin gelismesi ve kullanict sayismin her gecen
giin artmasi biitiin sektorlerin tamami veya kismi olarak internet ortaminda tasinmistir. We are
Social tarafindan hazirlanan rapora gore Ocak 2020 tarihi itibariyle yaklasik 7.75 milyar kisiye
ulasan diinya niifusunun yaklasik 4,54 milyar1 (%58,6) internet kullanicist ve bu internet
kullanicilarinin da yaklasik 3,8 milyar kisisi ayn1 zamanda aktif sosyal medya kullanicisidir.
Her gegen giin internet kullanici sayisinin artis gostermesi, bir¢ok sektdrde internet tabanli
uygulamalarin ortaya ¢ikmasina ve bu uygulamalarin maliyet, zaman vb. avantajlar1 goz
oniinde bulundurularak 6neminin artmasina neden olmustur. Bu sektorlerden birisi olan turizm
sektoriiniin, hizmet yogun bir sektér olmasindan dolayi, hizmeti somutlagtirmaya yardimci
olma fonksiyonuna sahip internet tabanli reklam ve tamitim agirlikli galismalar genellikle
karsimiza ¢ikmaktadir. Bunun yani sira sanal gergeklik uygulamalari, ¢evrimi¢i yorumlar,
engellilere yonelik uygulamalar, e-oyunlar vb. uygulamalar da turizm sektorii paydaslar
tarafindan kullanilmaktadir. Sanal gerceklik uygulamalarinin gliniimiizde basarili, etkin ve giin
gectikge daha da yaygin olarak kullanildigi alanlardan birisi de miizelerdir. Calismanin
konusunu miizelerde ve kiiltiirel miras alanlarinda kullanilan sanal gergeklik uygulamalar
olusturmaktadir.

2 Kavramsal Cerceve
2 1.Sanal Gergeklik ve Turizm Sektoriinde Uygulama Alanlari

Sanal gerceklik kavrami ilk olarak 1970’1 yillarda Jaron Lenier kullanmistir. Sanal
gerceklik kavrami kdken olarak Latince’deki “virtualis” den gelmektedir (Sekerci, 2017: 1126).
Sanal gerceklik kavrami var olmayanin, bilgisayar yazilim ve donanimlar1 araciliiyla ii¢
boyutlu olarak olusturulan objelerin sanal ortam araciligi ile iletisimde bulunarak gergekte var
olma algis1 olusturmasidir (Bayraktar ve Kaleli, 2007: 3). Tarihsel siirecte sanal gerceklik
kavramini analiz ettigimizde ilk olarak Gaddis (1998) calismasinda sanal gerceklik kavramini
bilgisayar araciligiyla hayali diinyanin etkilesimi olarak ifade etmistir. Oppenheim (1993)
caligmasinda ise, makine ve insan arasindaki etkilesimin bazi gorsel ve isitsel teknolojiler ile
desteklenerek algilanmasi olarak ifade etmistir. Bagka bir tanima gore ise; “gercek hayatin veya
durumlarin bilgisayar destekli olarak simiile edilmesine, yapay bi¢imde yeniden olusturulmasi”
olarak ifade edilmektedir (b4mind.com, 2020). Kayabasi (2002) c¢alismasinda ise sanal
gercekligi en basit ifadeyle “gercegin yeniden insa edilmesi” olarak tanimlamuistir.

Dijital medyanin bir fonksiyonu olarak da karsimiza ¢ikan sanal gerceklik uygulamalari
olarak dijital, interaktif, ist metin, sanal ortam, ag tabani ve simiilasyon 6n plana ¢ikmaktadir
(Lister vd., 2009: 13). Sanal ger¢eklik uygulamalar ilk olarak askeri ve uzay arastirmalarinda
yaygin olarak kullanilmistir (Siirlici ve Basar, 2016). Zaman igerisinde sanal gercgeklik
uygulamalarinin gelismesiyle ve sagladigi faydalar dogrultusunda egitim basta olmak {izere
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eglence, saglik, e-ticaret, mimarlik-insaat, kiiltiir-turizm ve satig-pazarlama gibi bir¢cok alanda
sanal gerceklik uygulamalari kullanilmaktadir (Hasangebi vd., 2018: 148). Sanal gerceklik, bir
teknolojiden ziyade bir deneyim olarak, siber-uzaydaki goriintiilerle karsilikli ve etkilesimli bir
iletisim sistemidir. Giiniimiizde sanal gercekligin bircok uygulama alani olmasi1 vazgecilmez
yeni firsatlar olusturmaktadir (Bayraktar ve Kaleli, 2007: 2).

Sanal gerceklik uygulamalarinin en ¢ok kullanildigi alanlardan birisi de turizm
sektorlidiir. Turizm sektoriinde sanal gercekligin yani sira artirilmis gergeklik uygulamalar: da
oldukca yaygin olarak kullanilmaktadir. Sanal gerceklik ve artirilmis gerceklik uygulamalarinin
turizm sektdriinde turizm deneyimini iyilestirme ve ziyaretgilerin islerini kolaylastirma ile ilgili
bilgilere ulagsmalarina yardimci olmasi amaciyla kullanilmaktadir. Turizm sektoriinde artirilmis
gerceklik teknolojisi tarihi ve kiiltiirel miraslar hakkinda bilgi vermek disinda ziyaretgilere
rehberlik etmek, konaklama isletmeleri tanitiminda, destinasyonlarin oyunlastirilmasi, aligveris
merkezleri gibi destinasyonlarin  turizm alt yapilarin1  gorsellestirmek icin  de
kullanilabilmektedir. Artirilmis gergeklik ve sanal gergeklik teknolojisi turizm sektoriinde ti¢
boyutlu nesnelerin gorsellestirilmesi ve sanal ortamlar olusturulmasiyla ziyaretgilerin turizm
isletmelerini, destinasyonlari, miizeleri, tarihi, kiiltiirel ve mimari alanlar1 gibi yerleri dnceden
sanal ortamda deneyimleme imkani sunmaktadir. Bunun yani sira destinasyonda ziyaretcilere
rehberlik gorevi lstlenerek, turistik, tarihi, mimari ve kiiltiirel yerler ve turizm isletmeleri
hakkinda bilgiler sunulmasinda, renklendirme, yikilmis olan bir yapiy1 o donemdeki haliyle
gormek ve anlama noktasinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Kisacasi sanal gergeklik ve
artirllmig gergeklik uygulamalari, turizm faaliyetlerinin baslangicindan bitimine kadar 6énemli
bir rol tstlenmektedir (Demirezen, 2019: 2). Turizm sektdriinde sanal gerceklik ve artirilmig
gerceklik uygulamalari, bireylerin seyahat planlarini etkileyebilmekte ve seyahat deneyimlerini
gelistirerek daha fazla miisteriye ulasabilmeleri acgisindan 6nemli bir firsat sunmasi ayni
zamanda turizm pazarlamasi ve daha fazla kitleye ulasilmasi agisindan da dnemlidir. Tiim bu
kullanimlarinin yani sira turizm sektoriinde sanal gerceklik ve artirilmig gerceklik uygulamalari
ozellikle yiyecek icecek isletmelerinde kullanilan {i¢ boyutlu tanitim, dijital meniiler, birden
fazla dil secenegi ve siparis vermek istenen lezzetin hazirlanisi, iginde kullanilan malzeme,
besin degeri, kalori hesaplama vb. 6zellikleri ii¢ boyutlu inceleyebilme imkanlar1 sunmasi gibi
segeneklerin olmasi ayn1 zamanda miisteri memnuniyeti artirilabilmektedir.

Miizelerde ve Kiiltiirel Miras Alanlarinda Sanal Gerg¢eklik Uygulamalar:

Sanal gergeklik uygulamalarinin giiniimiizde en fazla kullanildig1 alanlardan birisi de
miizelerdir. Yipranmig, zarar gérmiis veya herhangi bir eserin kaldigi dénemdeki halini,
renklerini, yapisini, islevini gorebilmek veya daha iyi kavrayabilmek adina sanal gerceklik ile
ilgili uygulama sayist artmistir. Bu uygulamalarin sayisinin artmasi ve sanal gerceklik
uygulamalarinin her gegen giin daha da gelismesiyle “sanal miize” kavraminin ortaya ¢ikmasina
neden olmustur.

Sanal miize kavrami genellikle miize koleksiyonlarinin ¢evrimigi portallarini veya bir
miizenin fiziksel tezahiiriiniin disinda halkin katilim1 agisindan yaptigi hemen hemen her seyi
ifade etmektedir (Kuchelmeister, 2018: 205). Panciroli vd. (2007) ¢alismalarinda sanal miizeyi,
baz1 6zellikleri geleneksel miize ile paylasan, izleyici kitlesine erisebilen, kiiltiirel bir 6geye
atifta bulunan ve egitim amagl olan gevrimigi veritabani ve uzamsal sanal gerceklik gosterimi
olan dijital bir varlik olarak ifade etmislerdir. Burada dikkat edilmesi gereken hususlardan
birincisi egitim bilgi alan1 olmasi, ikincisi ise kullanicilar i¢in deneyimsel bir kaliteye sahip
olmasidir (Kuchelmeister, 2018: 205). Sanal ger¢eklik uygulamalar: kiiltiirel miras alanlarinda
ve miizelerde belgeleme, restitiisyon, restorasyon, rekonstriikksiyon ve sunum gibi temel
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islemler g¢ercevesinde yaygin olarak kullanilmaktadir. Siiriicii (2017) tez ¢alismasinda bu
alanlardaki sanal ger¢eklik uygulamalari igerik ve alt amaclarina gére siniflandirmistir. Bunlar:

- Sanal rekonstriiksiyon amaciyla yapilan uygulamalar,

- Yerinde deneyimleme ve rehberlik saglama amaciyla yapilan uygulamalar,
- Bilimsel analiz amaciyla yapilan uygulamalar,

- Sanal restorasyon amaciyla yapilan uygulamalar,

- Sanal miizeler,

- Egitici oyunlar

Sanal rekonstriiksiyon uygulamalar1 bir yapinin zamanla yikilmis veya hasar gérmiis
kalintilarinin belgeler yardimiyla eski halinin belirlenerek yapilmasi islemini ifade etmektedir.
Sanal rekonstriiksiyon kiiltiirel miras alanlarinda sanal gerceklik uygulamalarmin ilk
ornekleridir. Sanal rekonstriiksiyon uygulamalar1 kiiltiirel mirasin korunmasi, tanitilmasinin
yani sira kullanicilara bir deneyim sunmaktadir (Siirticti, 2017: 37).

Yerinde deneyimleme ve rehberlik saglama amaciyla yapilan uygulamalar kiiltiirel
miras alanlarinin, tarihi kalintilar1 yerinde deneyimlemek isteyen bireylerin genellikle
giyilebilir aygitlar yardimi ile yapilarin eski halleri, kalintinin tam halini veya renkli orijinal
halini gosteren bilgiler veren sanal gerceklik uygulamalaridir. Bu uygulamalar kullanicilarin
deneyimlerini kendi tercihleriyle yonlendirerek elde etmektedir. Bir baska ifadeyle kullanicinin
kiiltiirel mirasin yerinde sanal gerceklik uygulamasiyla gercek zamanl miidahale edebilme
imkani sunmasi agisindan onemlidir (As, 2019: 96).

Bilimsel analiz amaciyla yapilan sanal gergeklik uygulamalart kiiltiirel miraslar
hakkinda analiz yapmak amaciyla ¢alisma ortami sunarak ilk halleri ilizerinden g¢ikarimlar
yapabilmek amaciyla da kullanilmaktadir. Ornek olarak arkeologlar kaziya baslamadan énce,
kaz1 alaninda yaptiklar1 Ol¢limler ve tespitlerden elde ettikleri verilerden yararlanarak
olusturduklart modellerle alani daha iyi algilayarak yorum yapabilmekte ve kazi sirasinda
olusabilecek tahribati dnlemek veya en aza indirmek icin, kaziya sanal olarak miidahale
edebilmektedir (As, 2019: 98).

Sanal restorasyon amaciyla yapilan uygulamalar yipranmasi kolay olan heykel, mozaik,
fresk, boyama gibi kiiltiir varliklarinin korunmasi ve restorasyonu amaciyla yapilan sanal
gerceklik uygulamalardir.

Sanal miizeler kiiltiirel varliklarin sergilendigi, ge¢misin degerlerini ile gelecege
aktarilmasi arasinda koprii gérevi goren miizeler, bilgi ¢aginin gelismesi ile sanal ortama
tasinmistir. Miizeye seyahat engeli, ekonomik vb nedenlerden dolay1 gidilememesi ve miizenin
daha fazla ziyaret¢iye ulasmak ve internet lizerinden tanitim yapmak gibi farkli nedenlerden
dolay1 sanal miizeler olusturulmus ve yayginlasmistir. Sanal gerceklik uygulamalar icinde
bulundugumuz bilgi c¢agr nedeniyle miizelere uyarlanarak sanal miizeler olusturulmus ve
kullanicilara internet ortamina miize deneyim imkani sunmustur. Miizelerde sergilenen
eserlerin camekan, serit vb. zarar gérmesini engellemek amaciyla korunmaya alinmasi sanal
miizelerde bu durumun ortadan kaldirilmis kullanicilar daha yakindan ve ayrintili bir bicimde
gorebilme imkani sunulmustur. Sanal miizelerde eserlerin yapildigi donemdeki halini
renklendirilmis bir bigimde gorebilme ve giiniimiizdeki haliyle karsilastirma imkani
sunmaktadir. Sanal miizeler kazi alanlarinda bulunan eserlerin materyallerin nasil yapildigi ve
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icerikleri hakkinda daha fazla bilgi almalarini saglamistir. Ozellikle biiyiik miizelerde
rehberlerin her seyi kusursuz bir bicimde hatirlamalarin1 beklemek, dil segcenekleri, zaman gibi
kisitlar1 sanal miizeler ile ortadan kaldirilmistir. Sanal gergeklik uygulamalari ile kullanicilarin
etkilesimi, erigilebilirligini artirmak amaciyla bir¢ok uygulama 6rnek olarak gelistirilmistir. Bu
duruma 6rnek olarak Louvre Miizesi’nde yer alan diinyanin en iinlii eserlerinden biri olan Mona
Lisa’y1 miizede koruma caminin arkasinda gérmek yerine, olusturulan sanal ortamda, sanal
gerceklik gbzIiigi ile Mona Lisa’nin etrafinda dolasabilme ve eseri daha yakindan inceleme ve
eseri onemli kilan 6zelliklerini anlamaya daha yardimci olmaktadir (Carlsson, 2020).

Kiiltiirel mirasin korunmasi, bilinglenme ve bunun siirdiiriilebilirligi agisindan egitici
videolar, oyunlar veya uygulamalarla eglenceli hale getirmek amaciyla sanal gergeklik ile
olusturulan uygulamalardir. Bu tiir uygulamalarin amaci ise, kiiltiirel miras unsurlarinin 6zgiin
yapisin1 kullanicilara aktarmak, dogru bilgiyi islemek ve mirasin korunmasi ydniinde
farkindalik olusturma noktasinda bunu eglenceli hale dontistlirerek egitim vermektir (Muskara,
2017: 104).

Sonuc ve Oneriler

Bilhassa mobil iletisim teknolojilerinin hizla gelismesi, internet entegrasyonunu birgok
farkli alanda aktif olarak hayata gegirilmesi ve bu durumu benimsemis kullanici sayisinin da
artmasi nedenleriyle kiiltiire] miras alanlarinin ve miizelerin sanal ger¢eklik uygulamalarini son
yillarda yayginlasarak kullanmasina neden olmustur. Bilindigi {izere turizm iirlinii dagitimi
tersine bir dagitim kanali 6zelligi gostermektedir. Diger biitiin turizm {irlinlerinde, iiriine
gelmek zorunda kalan turist sanal gerceklik uygulamalar1 sayesinde zaman ve mekan avantaji
saglayarak deneyim yasama sansi elde etmektedir. Olusturulan paket turlarda veya gezi
planlarinda miizelere fazla zaman ayrilamamasi veya ayrintili bir bi¢imde gezilememesi, tarihi
degerlerin camekan veya koruma ekipmanlari ile ¢evrili olmasi, bireysel olarak ziyaret
edildiginde ziyaret maliyetlerinin ¢ok daha yiiksek olmasi, bireyler icin seyahat engelleri,
zaman kisitlari, calisma yasamlarindaki kisitlamalar, miizelerde mekan yetersizligi nedeniyle
sergilenemeyen eserler gibi nedenleri ortadan kaldirma agisindan sanal miizeler oldukca
onemlidir. Bunun yani sira kiiltiirel mirasin ilk insa edildigi donemdeki halini gérebilme, heykel
veya tarihi degerlerin renklendirilmis hallerini gérebilme, tinlii bir sanat eseri hakkinda entegre
edilmis daha fazla bilgi alma, sanat¢inin yasadigi ¢cevreyi o giinkii sartlariyla algilayabilme, bir
romanda, hikayede, destanda veya tarihi bir olayda anlatilan bir yerin atmosferinin
canlandirilmasi gibi bir¢ok avantaj saglamaktadir.

Turistlere yonelik bahsedilen bu avantajlarinin yani sira sanal miize uygulamalarinin
rehberlik mesleginin gelecegi acisindan tehdit olusturarak sorun teskil ettigi ve miizelerin sanal
ortama aktarilmasiyla yasanacak dijitallesmenin miizelere olan ilginin azalmasi gibi olumsuz
etkileri olacagi yoniinde elestiriler de bulunmaktadir. Miizeler agisindan olumlu etkilerine
bakildiginda ise, daha fazla kisiye ulasma, daha ayrintili bilgi verme, yanls bilgilendirmelerin
oniine gegebilme, dil sorunlarini ortadan kaldirma, internet tizerinden {icretli igerik olusturarak
daha diisiik ticretle daha fazla kisiye ulasabilme, tanitim ve reklam caligmalarinda maliyeti
azaltma gibi bircok avantajlar saglamaktadir. Ayrica sanal gerceklik uygulamalarinin miizelere
uygulanmasi 6zellikle pandemi gibi kriz siire¢lerinde kullanicilarin miizelere erisebilmesi, ii¢
boyutlu turlarla miizeleri gezebilme imkani sunmasi agisindan olduk¢a Onemlidir. Tiim bu
avantajlar goéz Onilinde bulundurularak sanal gerceklik uygulamalarinin kiiltiirel miras
alanlarinda ve miizelerde kullanimu ile ilgili dneriler ise su sekilde siralanabilir:

Universitelerde basta mimarlik, turizm olmak iizere diger ilgili béliimlerin dgretim
programlarina sanal gerceklik uygulamalarina yonelik derslerin dahil edilmesi,
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Bu uygulamalarin gelistirilmesi ve kullaniminin yayginlastirilmasi amaglariyla
multidisipliner ¢aligmalarin yapilmasi (yazilim miihendisligi, mimarlik, tarih, sanat tarihi, giizel
sanatlar, turizm vb.),

Turizm isletmelerinin sanal gergeklik uygulamalariyla dis miisterilerine tanitim, ig
miisterilerine ise egitim faaliyetleri yapilmasi,

Turizm faaliyetlerinde kiiltirel miras alanlarina ve miizelere sanal gergeklik
uygulamalari ile engelli bireylerin erisilebilirligine yonelik uygulamalar gerceklestirilmesi,

Kronolojik Siralama

Ozellikle somut olmayan kiiltiirel miras olarak adlandirilan tdren ve ritiiellerin
korunmasi ve yasatilmasi agindan sanal gerceklik uygulamalarinin gelistirilmesi,

Dil, sesli anlatim vb. rehberlik hizmetlerine yonelik uygulamalar gelistirilmesi,

Kiiltiirel miras alanlar1 ve miizelerin iceriklerini ve 6zelliklerini yansitan egitici oyunlar
olusturulmasi olarak siralanabilir.
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DIGITAL SERVICE TAX AND ITS APPLICABILITY IN TURKEY

Betiil HAYRULLAHOGLU!

Abstract

Today, digitalization and accordingly, the digital economy is developing rapidly. With
this rapid development, traditional taxation rules are inadequate in the taxation of this area.
Countries wishing to take a share from the digital economy are carrying out a number of studies
to tax this area. One of these studies is the digital service tax.

This study aims to explain the digital services tax which is being implemented from the
date of 01.03.2020 in Turkey. In addition, the problems arising from the implemantation of this
tax are also discussed in the study.

Keywords: Digitalization, Digital Economy, Digital Service Tax.

TURKIYE’DE DIiJiTAL HiZMET VERGISI VE UYGULANABILIRLIGi

Ozet

Gilinimiizde dijitallesme ve buna bagl olarak dijital ekonomi hizla gelismektedir. Bu
hizli gelisme ile beraber geleneksel vergileme kurallari, bu alanin vergilendirilmesinde yetersiz
kalmaktadir. Dijital ekonomiden pay almak isteyen iilkeler, bu alanin vergilendilendirilmesi
i¢in bir takim ¢alismalar yapmaktadir. Bu ¢alismalardan bir tanesi de Dijital Hizmet Vergisidir.

Calisma Tiirkiye’de 01.03.2020 tarihinden itibaren uygulanmaya bagslanan Dijital
Hizmet Vergisini agiklamay1 amacglamaktadir. Ayrica ¢alismada bu verginin uygulanmasinin
yaratacagi sorunlar da tartisiimaktadir.

Anahtar Kelimeler: Dijitallesme, Dijital Ekonomi, Dijital Hizmet Vergisi.
JEL Codes: H20, H26, K33

1 Giris
Diinyada dijitallesme ile beraber bu alanda biiyiik bir pazar ortaya ¢ikmistir. Bu siiregte
iilkeler bu pazardan daha ¢ok gelir elde etmek i¢in yarismaktadir. Tiirkiye de hizla gelisen dijital

ekonomiden pay alabilmek amaciyla Dijital Hizmet Vergisi adiyla yeni bir vergi uygulama
koymustur.

Tiirkiye’de Dijital Hizmet Vergisi donemini baslatan 7194 sayili Dijital Hizmet Vergisi
ile Baz1 Kanunlarda ve 375 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamede Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanun 05.12.2019 tarihinde kabul edilerek 07.12.2019 tarihli Resmi Gazetede

1 Aras. Gor. Dr., Usak Universitesi, IIBF Maliye Béliimii, betul.hayrullahoglu@usak.edu.tr
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yayimlanmigtir. Kanunun Dijital Hizmet Vergisine iliskin maddelerinin Kanunun
yayimmlanmasini izleyen ii¢lincii aymn basinda yani 01.03.2020 tarihinde yiiriirliige girecegi
belirtilmistir. Ancak bu verginin uygulanmasi ile birlikte bir takim sorunlar ortaya ¢ikacagi ve
bu nedenle bu vergiden umulan hasilatin elde edilemeyecegi diisliniilmektedir.

Calismada oncelikle Dijital Hizmet Vergisi agiklanmakta, sonrasinda ise verginin
uygulanmasindaki giiclikler ve uygulanmasi nedeniyle karsilagilabilecek sorunlar
tartisilmaktadir.

2 Dijital Hizmet Vergisi

Dijital ekonominin kapsaminin genislemesiyle beraber geleneksel vergileme kurallari,
bu alanin vergilendirilmesinde yetersiz kalmaktadir. Bunun neticesinde dijital ekonominin
kavranmasi ve vergilendirilmesine yonelik olarak ¢ok sayida sorun ortaya ¢ikmaktadir. Bu
amagla, birgok iilke ve 6zellikle Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilat: (OECD) tarafindan
dijital ekonominin etkin bir sekilde vergilendirilmesine yonelik ¢alismalar yiiriitilmektedir
(Akkaya & Gergek, 2019: 167). Bu iilkelerden bir tanesi olan Tiirkiye dijital pazardan pay
almak ve vergi hasilatin1 artirmak amaciyla Dijital Hizmet Vergisi uygulamaya baglamistir.

Tiirkiye’de Dijital Hizmet Vergisi donemini baslatan 7194 sayili Dijital Hizmet Vergisi
ile Bazi Kanunlarda ve 375 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamede Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanun 05.12.2019 tarihinde kabul edilerek 07.12.2019 tarihli Resmi Gazetede
yayimlanmistir. Kanunun Dijital Hizmet Vergisine iliskin maddelerinin Kanunun
yayimlanmasini izleyen ii¢lincii aym basinda yani 01.03.2020 tarihinde yiiriirliige girecegi
belirtilmistir.

Dijital Hizmet Vergisinin niteligi tartismalidir. Baz1 yazarlarca bu vergi dolayli bir
tilketim vergisi olarak kabul edilirken (Y1lmaz, 2020), baz1 yazarlar ise bu verginin kamuflajh
bir 6zel gelir vergisi oldugunu belirtmektedir (Akcaoglu, 2020).

Tiirkiye’de ilk kez uygulanacak olan Dijital Hizmet Vergisinin anlagilabilmesi igin
vergiye iliskin bir takim esasli unsurlarin agiklanmasi gerekmektedir. Bunlar verginin konusu,
matrahi, orani, miikellefi, sorumlusu ile muafiyet ve istisnalara iligkin diizenlemelerdir.

Dijital ortamda sunulan her tirli reklam hizmetleri; bilgisayar programlari,
uygulamalar, miizik, video, oyunlar, oyun i¢i uygulamalar ve benzerleri dahil dijital herhangi
bir igerigin dijital ortamda satis1 ile bu igeriklerin dijital ortamda dinlenmesine, izlenmesine,
oynanmasina veya elektronik cihazlara kaydedilmesine veya bu cihazlarda kullanilmasina
yonelik dijital ortamda sunulan hizmetler; kullanicilarin birbirleriyle etkilesime gegebilecekleri
dijital ortamlarin saglanmasi ve isletilmesi hizmetlerinin Tiirkiye’de sunulmasindan elde edilen
hasilatlar ile bu hizmetlere yonelik dijital ortamda dijital hizmet saglayicilari tarafindan verilen
aracilik hizmetlerinden elde edilen hasilat verginin konusunu olusturmaktadir.

Verginin konusunu olusturan ve Tiirkiye’de sunulan bu hizmetlerden hasilat elde
edilmesiyle vergiyi doguran olay ger¢eklesmis kabul edilmektedir. Diger bir ifadeyle vergiyi
doguran olay hizmetin Tiirkiye’de sunulmast ve hasilatin elde edilmesine baglanmis
bulunmaktadir. Kanunda hasilatin elde edilmesi; “hasilatin mahiyet ve tutar itibariyla kesinlik
kazanmig olmasini” ifade etmektedir. Yani Dijital Hizmet Vergisinde tahakkuk esas1 gegerlidir.

Verginin miikellefi, dijital hizmetleri saglayanlar olarak belirlenmistir. Kanun,
miikellefin Tiirkiye’de ikametgah, isyeri ya da daimi temsilcisi bulunmamasi durumlart ile
gerekli goriilen diger hallerde vergi alacaginin giivence altina alinmasi amaciyla vergiye tabi
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isleme taraf olanlar ile islem ve ddemeye aracilik edenlerin verginin 6denmesinden sorumlu
tutulabilecegini belirtmektedir.

Dijital Hizmet Vergisinde vergilendirme donemi birer aylik donemlerdir. Verginin
matrahini vergilendirme doneminde verginin konusuna giren hizmetlerden saglanan hasilatlar
olusturmaktadir. Verginin orani ise % 7,5 olarak belirlenmis bulunmaktadir.

Dijital Hizmet Vergisinde muafiyete iliskin diizenleme 6nem tagimaktadir. Buna gore,
Tirkiye’de elde edilen hasilati 20 milyon TL’den ya da diinya genelinde elde edilen hasilati
750 milyon Euro’dan veya muadili yabanci para karsiligi TL’den az olanlar bu vergiden muaf
tutulmuslardir. Ilgili hesap doneminde bu tutarlarm her ikisinin de asilmasi durumunda
muafiyet sona ermekte ve vergilendirme donemini izleyen dordiincii vergilendirme
doneminden itibaren miikellefiyet baslamaktadir. O halde miikellef olabilmek i¢in hadlerin her
ikisinin de asilmasi gerekmektedir. Bu hadlerden her ikisinin ya da birinin altinda kalinmasi
halinde muafiyet devam etmektedir. Arka arkaya iki hesap donemi boyunca bu hadlerden
birinin altinda kalinmas1 halinde ise muafiyet yeniden baslamaktadir.

Dijital Hizmet Vergisinin hesaplanmasinda matrahtan herhangi bir gider, maliyet ya da
vergi indirilmemektedir. Ancak 6denen Dijital Hizmet Vergisi, miikellefler tarafindan gelir ve
kurumlar vergisinin hesaplanmasinda gider olarak indirilebilmektedir.

Dijital Hizmet Vergisinde beyan esasi gegerlidir. Buna gore miikellefler ve sorumlular
Dijital Hizmet Vergisi beyannamelerini vergilendirme donemini izleyen ayin sonuna kadar
katma deger vergisi (KDV) miikellefiyeti bulunanlarca bu vergi bakimindan bagli olunan vergi
dairesine, KDV miikellefiyeti bulunmayanlar tarafindan ise Hazine ve Maliye Bakanligi
tarafindan belirlenecek olan vergi dairesine vermekle ve ayni siire igerisinde Odemekle
yiikiimlidiirler.

3 Dijital Hizmet Vergisinin Tiirkiye’de Uygulanabilirligi

7194 sayili Kanun’un muafiyet hiikmii degerlendirildiginde bu verginin
uygulanmasinda miikellef sayisinin 15-20 arasinda olacagi tahmin edilmektedir (Gergek, 2020).
Verginin muafiyet sinirlarini agsarak miikellef olacak kisi ve kurum sayisinin kag olacagi kanun
teklifinin komisyon goriismeleri sirasinda da giindeme gelmis ve 16-17 miikelleften
bahsedilmistir (Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi, 2019: 65). Bu miikellefler esas olarak Google,
Youtube, Apple, Facebook, Amazon, Netflix, Microsoft gibi dijital diinyaya hakim olan ABD
sirketleridir (Gergek, 2020). Tablo 1’de bu sirketlere ait 2019 yili hasilat rakamlar1 yer
almaktadir.

Tablo 1. ABD Merkezli Baz1 Sirketlerin 2019 Y1l Hasilat Rakamlart (Milyar Dolar)

Alphabet Facebook | Apple Amazon Netflix Microsoft
(Google&YouTube)

2019 Yili | 161,857 70,697 63,930 280,522 20,156 125,843
Hasilat

Kaynak: Alphabet, 2020: 1; Amazon, 2020: 8; Apple, 2019: 1; Facebook, 2020: 1; Microsoft, 2020: 6; Netflix,
2020: 10.
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Alphabet Sirketinin 2019 yilinda elde ettigi reklam gelirleri 15,149 milyar dolar1
YouTube lizerinden, 134,811 milyar dolar1 ise Google iizerinden olmak iizere toplamda
149,960 milyar dolar olarak gerceklesmistir (Alphabet, 2020: 1). Bu da sirketin gelirlerinin %
92,65’1ik kisminin reklam gelirlerinden olustugunu gostermektedir. Benzer sekilde 2019
yilinda elde ettigi 69,655 milyar dolarlik reklam geliri Facebook’un 2019 yil1 gelirlerinin %
98,52’1ik kismin1 olusturmaktadir (Facebook, 2020: 1). Reklam gelirlerinden bu denli yiiksek
gelir elde eden sirketlerin bu vergiye nasil tepki gosterecekleri belirsizdir.

Tiirkiye’de Dijital Hizmet Vergisinin miikellefi olacagi oOngoriilen sirketlerinin
bir¢ogunun ABD sirketleri olmasi, verginin uygulanmasi noktasinda Fransa ile ABD arasinda
yasanan gerilimi giindeme getirmistir. Fransa 04.07.2019 tarihinde Dijital Hizmet Vergisini
onaylamig ve vergiyi ge¢mise yirliterek 01.01.2019°dan itibaren uygulanmasini
kararlastirmistir (United States Trade Representative, 2019: 12). 10.07.2019 tarihinde ise ABD
Ticaret Temsilciligi 1974 tarihli Ticaret Kanunu’nun 301 inci boliimii uyarinca bir sorusturma
baglatmistir. Kanun’un 301’inci boliimii, uluslararasi ticaret anlagmalarina aykiri ya da
uluslararas1 ticaret anlagmalarinin kapsaminda olmasa da ABD’nin c¢ikarlarmi etkileyecek
sekilde uygulamaya konulan diizenlemelere ABD’nin karsilik vermesini ongodrmektedir
(Bediik, 2019).

ABD Ticaret Temsilciligi 02.02.2019 tarihinde yayimladigi raporda Fransa’nin Dijital
Hizmet Vergisini su gerekcelerle elestirmistir (United States Trade Representative, 2019: 30-
76);

- Bu verginin ABD dijital sirketlerine kars1 ayrimcilik igerdigi,

- Bu verginin ge¢mise yiirlitiilmesinin, gelire uygulanmasinin ve tilke dis1 yapisinin
vergi ilkeleriyle tutarsiz oldugu ve bu vergiden etkilenen ABD sirketleri aleyhine asir1 bir yiik
getirdigi,

- Bu verginin haksiz bir sekilde kii¢iik bir grup dijital sirketi hedefledigi ve

- Bu vergiye yonelik kamu gerekgelerinin inandirici olmadigi.

Bu sorusturma sonucunda ABD Fransiz mallar1 ya da hizmetlerine vergi, har¢ ya da
diger ithalat kisitlamalar1 getirilmesi gibi bir dizi O6nlem alinmasinin uygun olacagini
belirtmistir (United States Trade Representative, 2019: 77). Fransa da iki iilke arasinda ticari
iligkilerin bozulmamas1 amaciyla bu vergiyi uygulamaktan vazgectigini aciklamistir (Yilmaz,
2020).

ABD’nin raporundan yalnizca 3 giin sonra 05.12.2019 tarihinde Tiirk vergi sistemine
Dijital Hizmet Vergisini dahil eden 7194 sayili Kanun kabul edilmistir. Ustelik Tiirkiye
tarafindan kabul edilen ve 1 Mart 2020 tarihinden itibaren uygulamaya giren Dijital Hizmet
Vergisi Fransa’dan alinmistir. Bu nedenle ABD’nin Tiirkiye’ye karsi da sorugturma ve yaptirim
hazirliklarinin baglamis oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir (Gergek, 2020).

Ocak 2020 itibariyle Avrupa’da; Avusturya, Fransa, Macaristan, Italya ve Tiirkiye
Dijital Hizmet Vergisine iliskin diizenleme yapmustir. Belgika, Cek Cumhuriyeti, Slovakya,
Ispanya ve Birlesik Krallik’ta ise Dijital Hizmet Vergisini yiiriirliige koymak icin teklifte
bulunulmustur. Polonya kisa siire dnce Dijital Hizmet Vergisi konusundaki ¢alismalarini askiya
aldigin1 agiklamistir. Letonya, Slovenya ve Norveg ise bu vergiyi uygulama niyetini resmi
olarak agiklamislardir (Asen, 2020).

Letonya Hiikiimeti, tilkenin % 3 oraninda bir Dijital Hizmet Vergisi aldig1 varsayimina
dayanarak vergi gelirlerindeki artis1 belirlemek icin bir hukuk sirketi olan Primus Derling'i
gorevlendirmistir. Slovenya Maliye Bakanlig1 da, Haziran 2019'da hiikiimetin 1 Nisan 2020'ye
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kadar Ulusal Meclis'e Dijital Hizmet Vergisine iliskin bir yasa tasarist sunacagini duyurmustur.
Bu verginin, AB direktiflerine uygun olacagi ve 1 Eyliil 2020'den itibaren gegerli olacagi
aciklanmis olmasina ragmen 2019'dan beri bu konuda bir gelisme olmamistir. Norveg Maliye
Bakanlig1 ise, OECD'nin 2020'de bir uzlagsma ¢6ziimiine ulagmamasit halinde Norveg'in tek
tarafl1 bir 6nlem alacagini agiklamistir (KPMG, 2020: 20, 21, 24).

Ayrica Danimarka, Finlandiya ve Isve¢ Maliye Bakanliklar1 dijital vergiyle ilgili ortak
bir bildiri yayinlayarak dijital ekonominin vergilendirilmesi gerektigini ve bu konuda ulasilan
¢Ozlimiin, 6nemli bir kism1 OECD tarafindan yapilan, fikir birligine dayali bir ¢6ziim olmasi
gerektigini belirterek bu konuda kiiresel bir ¢oziim bekleme egiliminde olduklarini ortaya
koymuslardir. Ancak, Danimarka Bagbakani kisa siire dnce bir agiklama yaparak, kiiresel bir
uzlasmaya varilmamast durumunda Danimarka'nin AB c¢apinda bir anlagsmaya destek
verecegini belirtmistir (KPMG, 2020: 14).

OECD tarafindan Dijital Hizmet Vergisine yonelik bir ¢alisma yapilmasi gerektigi
Danimarka, Isve¢, Finlandiya ve Norveg tarafindan agik olarak belirtilmekle birlikte, G20
{ilkeleri tarafindan da OECD’den benzer bir talepte bulunulmustur. Ulkelerin egemenlik
giiclerinin temelinde vergilendirme yetkisinin yer aldigini, ancak son yillarda ¢ok uluslu
sirketlerin faaliyetlerini diisiik vergili ya da vergi disi1 iilkelere kaydirarak vergiden
kacinmalarinin s6z konusu oldugunu belirten G20 {ilkeleri, OECD’den bu matrah
asindirmasimin engellenmesi amaciyla c¢alisma yapmasini istemistir. Bu amacgla OECD
tarafindan 2013 yilinin Temmuz ayinda “Matrah Asindirmasi ve Kar Aktarimi1” (Base Erosion
and Profit Shifting) (BEPS) adiyla bir eylem plani hazirlanmistir. Plan, sorunun ele alinmasi
icin bir dizi ulusal ve uluslararasi eylemi tanimlamakta ve uygulama igin zaman ¢izelgeleri
belirlemektedir. Planda dijital ekonomiden kaynaklanan vergi sorunlarina yonelik ¢6zim
arayislari birinci eylem plan1 olarak tanimlanmistir. Bu kapsamda dijital ekonominin yol actig1

sorunlarin ve bu sorunlarin ¢dziimiine yonelik yapilacak eylemlerin belirlenmesi amaglanmigtir
(OECD, 2013: 29).

Avrupa Komisyonu da, dijital ekonomik faaliyetlerin geleneksel is modellerine oranla
diisiik oranda vergilendirildigini, bunun temel sebebinin ise dijital ekonominin kaynak tilkede
herhangi bir isyerine ihtiya¢c duymadan faaliyet gosterebilmesi ve gayrimaddi varliklarin
kolaylikla transfer edilebilmesi oldugunu belirtmistir. Bu nedenle Komisyon, Mart 2018’de
“Dijital Ekonominin Adil Vergilenmesi” adl1 bir paket benimsemistir. Bu pakette 2 temel oneri
bulunmaktadir. Bunlardan ilki kurumlarin vergilendirilmesi kapsaminda kalic1 bir reformun
hayata gecirilmesi, digeri ise belirli baz1 dijital hizmetlerden elde edilen kazancin ortak bir
Dijital Hizmet Vergisine tabi tutulmasidir. Dijital Hizmet Vergisinin temelde iki dlgiiyii esas
almasi1 ve diinya capinda yillik hasilatt 750 milyon Euro ve AB’de yillik hasilati 50 milyon
Euro’yu gegen hizmetlerin bu vergiye tabi tutulmasi1 6ngoriilmiistiir. Pakette, bu verginin tek
oranli olarak ve dijital hizmetlerden elde edilen briit kazang yani hasilat izerinden %3 oraninda
uygulanmasi 6ngdriilmiistiir (Akgura, 2019).

Gortldiigii tizere gerek OECD, gerekse AB dijital ekonominin vergilendirilmesi
noktasinda uygulamada olan uluslararasi vergileme kurallarinin yetersiz kaldigi hususunda fikir
birligi icerisindedir. Ancak, iiye {ilkelerce uluslararasi alanda bu sorunlarin ¢oziimiine yonelik
heniiz yeni bir vergilendirme politikas1 gelistirilebilmis degildir (Gergek, 2020). Oysa c¢ok
uluslu sirketlerin, uygulanan verginin caydiriciligi karsisinda hizmet sunumlarini kesmelerinin
oniine gecilebilmesi i¢in muhakkak tiim iilkeler tarafindan benimsenmis olmasi, yani kiiresel
olarak uygulanmasi gerekmektedir. Bu nedenle Dijital Hizmet Vergisinin yalnizca Tiirkiye’de
uygulanmasi, ¢ok uluslu sirketlerin faaliyetlerini Tiirkiye disinda ¢ok sayida iilkede vergisiz
olarak siirdiirme imkanlar1 bulundugu gercegi gdz onilinde bulunduruldugunda kazang saglama
amacina ulagilamamasina yol agacaktir (Y1lmaz, 2020).
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Avrupa Komisyonu tarafindan dijital ekonominin vergilendirilmesine yonelik yapilan
calismalar kapsaminda Mart 2018’de benimsenen “Dijital Ekonominin Adil Vergilenmesi” adli
bir pakette yer alan iki temel 6neriden biri, Dijital Hizmet Vergisinin tek oranli olarak ve dijital
hizmetlerden elde edilen briit kazang yani hasilat iizerinden %3 oraninda uygulanmasidir
(Akgura, 2019). Tirkiye’de Dijital Hizmet Vergisinin diizenlenmesinde AB’nin Dijital vergi
diizenleme Onerileri esas alinmistir. Ancak verginin orani, AB’nin 6nerdigi %3’iin olduk¢a
iizerindedir (Tirkiye Biiylik Millet Meclisi, 2019: 64).

Avrupa’da Dijital Hizmet Vergisine iliskin diizenleme yapmis olan ya da bu konuda
caligmalar baslatan {ilkelerde uygulanmasi planlanan oranlar %2 ila %7,5 arasinda
degismektedir. Birlesik Krallikta %2, Fransa, Italya, Ispanya ve Belgika %3, Avusturya %5,
Cek Cumbhuriyeti % 7, Macaristan ve Tirkiye’de ise % 7,5 oraninda Dijital Hizmet Vergisi
uygulanmasi 6ngoriilmiistiir. Macaristan’da vergi orani 1 Temmuz 2019'dan 31 Aralik 2022'ye
kadar %0'a distiriilmustiir. Goriildiigii gibi Tirkiye’de uygulanan %7,5 ile orani en yiiksek
tilkedir. Bu da verginin uygulanmasinda bir diger giigliik yaratan faktor olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Tiirkiye’de Dijital Hizmet Vergisinin uygulanmasina iliskin bir diger sorun, yurt disinda
faaliyet gosteren miikelleflerin muafiyet sinirlarii asip asmadiklarinin, diger bir ifadeyle
hasilatlarinin nasil belirleneceginin belirsiz olmasidir. Her ne kadar bu verginin miikelleflerinin
cogunlukla ABD’de faaliyet gosteren biiyiik sirketler olsa da, sirket bilgilerinde seffaflik
bulunmayan tilkelerde faaliyet gosteren sirketler agisindan bu durumun bir sorun teskil edecegi
distintilmektedir (Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi, 2019: 64).

Tiirkiye’de Dijital Hizmet Vergisinin uygulanabilirligi noktasinda yasanilan bir diger
endise cifte vergilendirme sorunudur. Zira 18.12.2018 tarihli 476 sayili Cumhurbaskan1 Karari
ile 01.01.2019 tarihinden itibaren yapilacak ddemelere uygulanmak iizere, internet ortaminda
verilen reklam hizmetleri gelir ve kurumlar vergisi stopajina tabi tutulmustur. Buna gore bu
hizmeti verenlere veya internet ortaminda reklam hizmeti verilmesine aracilik edenlere, 6deme
yapilacak kisilerin miikellef olup olmadiklarina bakilmaksizin gercek kisilere yapilacak
Odemeler iizerinden %15 oraninda gelir vergisi, dar miikellef kurumlara yapilacak 6demeler
iizerinden %15 ve tam miikellef kurumlara yapilacak ddemeler ise % 0 oraninda kurumlar
vergisi tevkifati getirilmigtir.

Dijital Hizmet Vergisinin uygulamaya konulmast ile birlikte stopaj yoluyla vergilemeye
de devam edileceginden, belirtilen faaliyetlerin ekonomik anlamda ¢ifte vergilendirmesi séz
konusu olacaktir. Bu sekilde bir ¢ifte vergilendirmenin, reklam sektoriine agir bir vergi yiikii
getirecegi tahmin edilmektedir (Gergek, 2020).

Dijital Hizmet Vergisinin sorumluluk hiikiimlerinin bu verginin tiiketiciler {izerinde
kalma olasiligini1 da artirdig1 ifade edilmektedir. Zira Kanunun bu maddesi, Tiirkiye’de isyeri
vb. bulunmayan bir sirketten yapilan aligveris neticesinde, banka araciligiyla 6deme sirasinda
tiikketiciden KDV’nin yani sira Dijital Hizmet Vergisi alinmasimni da miimkiin kilmaktadir.
Halihazirda yabanci dijital magazalarda banka araciliiyla yapilan 6demelerde KDV tahsilati
yapilmasi ayni uygulamanin Dijital Hizmet Vergisi igin gegerli olabileceginin de gdstergesi
olarak kabul edilmektedir. Bu noktada Fransa’nin, Dijital Hizmet Vergisini uygulamasindan
vazge¢mesinin bir baska nedeni, vergi ylikiiniin tiiketicilerin lizerinde kalma ihtimali oldugu
ifade edilmektedir. (Y1lmaz, 2020). Fransa’nin Dijital Hizmet Vergisini uygulamasina iliskin
yapilan bir arastirmada bu verginin uygulanmasi halinde vergi yiikiiniin yaklasik %55’inin
tiiketiciler, %40’ dijital platformlar1 kullanan sirketler ve yalnizca %5’inin esas hedef
kitleyi olusturan biiyiik internet sirketleri tarafindan karsilanacagi ortaya konulmustur (Deloitte,
2019: 2).
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Tiirkiye’de Dijital Hizmet Vergisinin uygulanmasina iligkin bir diger endise ¢alisma ve
ifade O0zgiirliigliniin engellenmesi noktasinda ortaya c¢ikmaktadir. Zira beyanname verme ve
odeme yiikiimliiliiklerini kanuni siliresinde yerine getirmeyen miikelleflere ya da Tiirkiye’deki
yetkili temsilcisine, bu yiikiimliiliikklerin yerine getirilmesi i¢in ihtarda bulunularak bu durum
Gelir Idaresi Baskanligin internet sitesinde ilan edilmektedir. ilandan itibaren 30 giin icinde
bu yiikiimliiliikklerin yerine getirilmemesi durumunda, dijital hizmet saglayicilar1 miikelleflerin
sunmus olduklar1 hizmetlere erisimin, bu yiikiimliilikler yerine getirilinceye kadar
engellenmesine Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan karar verilerek ve bu karar erisim
saglayicilarma bildirilmek iizere Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumuna goénderilmekte ve
engelleme islemi bildirimden itibaren 24 saat i¢inde erisim saglayicilar1 tarafindan yerine
getirilmektedir. Burada engelleme islemi miikellefiyete baglanmis oldugundan, muafiyet
simiriin altinda kalanlar i¢in dahi engelleme s6z konusu olabilecektir. Ayrica engellemenin
siiresi belirsiz oldugundan bir orantisizlik da sz konusudur. Internetin ifade &zgiirliigii
acisindan 6nemi Anayasa Mahkemesinin kararlarinda siklikla vurgulanmaktadir (Rengber,
2020). Bu noktada ¢ok uluslu sirketlerin vergiyi ddemek yerine erisim engeline razi olmalarinin
vergiye uyumun diisiik kalmasi ve beklenen hasilatin elde edilememesinin yani sira kisilerin
ozgirliiklerine de biiyiik zarar verecegi diisiiniilmektedir.

4 Sonug¢

Tiirkiye’de hizla gelisen dijital ekonomiden pay alabilmek amaciyla 7194 sayili
Kanunla 01.03.2020 tarihinden itibaren Dijital Hizmet Vergisi yiiriirliige girmistir. Ancak bu
vergiden beklenen hasilatin saglanip saglanamayacagi tartismalidir. Zira bu verginin
uygulanmasi birtakim sorunlar meydana getireceginden, umulan hasilatin elde edilemeyecegi
diistiniilmektedir.

Vergi, birgogu dijital diinyaya hakim olan ABD sirketleri olan 16-17 sirketi esas
almaktadir. Bu noktada ABD’nin daha once Fransa’ya uygulamis oldugu yaptirimlar
neticesinde Fransa’nin geri adim atmak zorunda kaldig1 bilinmektedir. Benzer bir durumun
Tiirkiye icin de gegerli olacag: diisliniilmektedir. Verginin uygulanmasi noktasinda bir¢ok tilke
tarafindan AB ve OECD tarafindan diizenleme yapilmasi gerektigi belirtilmektedir. Zira bu
verginin basarist kiiresel diizeyde uygulanmasina baglidir. Bu noktada vergisinin yalnizca
Tiirkiye’de uygulanmasi, ¢cok uluslu sirketlerin faaliyetlerini Tiirkiye disinda ¢ok sayida iilkede
vergisiz olarak siirdiirme imkanlar1 bulundugu gercegi géz onilinde bulunduruldugunda kazang
saglama amacina ulagilamamasina yol acacagi diisliniilmektedir. Ayrica verginin orani, AB’nin
onerdigi %3’lin olduk¢a iizerindedir. Hatta Avrupa’da Dijital Hizmet Vergisine iliskin
diizenleme yapmis olan ya da bu konuda ¢alismalar baslatan iilkelerde uygulanmasi planlanan
oranlar igerisinde Tiirkiye en yiiksek oran uygulayan iilkedir. Yine 2019 yilindan itibaren
internet ortaminda verilen reklam hizmetlerinin gelir ve kurumlar vergisi stopajina tabi
tutulmasi ile bu hizmetlerin bir de Dijital Hizmet Vergisine tabi tutulmasi ekonomik anamda
bir ¢ifte vergilendirme yaratacagi gerekcesiyle elestirilmektedir.

Dijital Hizmet Vergisi, sorumluluk hiikiimlerinin verginin tiiketiciler tizerinde kalma
olasiligini artirmasi ve yurt disinda faaliyet gosteren miikelleflerin muafiyet siirlarini asip
asmadiklarinin, diger bir ifadeyle hasilatlarinin nasil belirleneceginin belirsiz olmasi
acilarindan da elestirilmektedir. Ayrica ¢ok uluslu sirketlerin vergiyi 6demek yerine erigim
engeline razi olmalarinin vergiye uyumun diisiik kalmasi ve beklenen hasilatin elde
edilememesinin yani sira kisilerin 6zgtirliikklerine de biiyiik zarar verecegi diistiniilmektedir.

Aciklanan tiim bu nedenlerle Tiirkiye agisindan bu verginin sonuglarinin ¢ok iyi analiz
edilmesi gerektigine inanilmaktadir. Vergiden basar1 elde edilebilmesi igin kiiresel dlcekte

| InGlobe AcademyPublications 21



e

March 12-13, 2020 Antalya Congress Book
uygulanmast gerektigi agiktir. Bu bakimdan AB ve OECD tarafindan yapilan ¢alismalarin
beklenmesinin ve verginin oraninin diisliriilmesinin faydali olacag: diistiniilmektedir.
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TIME AND MONEY IN DIGITALIZATION OF INDUSTRY: A
SOCIOLOGICAL RESEARCH ON AVIATION IN TURKEY

Mehmet KURTCEBE!?

Abstract

One of the prevailing factors of change in today’s society is digitalization. Various
inquiries into the factors playing role in the social change tend to prioritize technology as the
determining factor. Nevertheless taking the social aspect into consideration reveals more than
one sources of change intersect. Social sciences have the potential to broaden our horizon and
help us see the whole picture.

Drawing on the data of a previous study by the author, this study aims to study the social
aspects of the change brought about by digitalization with reference to time. The data comes
from a previous research including in depth interviews and participant observation of fifteen
participants working either in a Turkish airline company or a handling company operating in a
metropolitan city airport in Turkey. Virilio’s dromology and Wajcman’s time pressure concepts
were applied to analyze what digitalization of industry mean regarding the social aspects of
time. Virilio was pivotal in understanding the central place of time defining our lives in
contemporary society. Wajcman was applied to show that technology is useful but it can turn
out to be an instrument of pressure according to the context. Technological phenomena are
value-free in terms of time. In other words, time as a concept has its meaning with regards to
social relations and exists together with the meanings ascribed to developments leading to
digitalization. Time and industrial change are concomitant in emphasis on timing, instance,
being now and here in the workplace today.

Keywords: digitalization, digitalization and society, digitalization of industry,
digitalization and time, aviation, industrial sociology, sociology of work, social change

DIJITALLESEN ENDUSTRIDE VAKTIN NAKTE DONUSME BICIMLERI:
TURKIYE’DE HAVACILIK SIRKETLERI ORNEGINDE BIiR ARASTIRMA

Ozet

Giliniimlizde toplumsal degismenin baslica etmenleri arasinda dijitallesmenin
yadsinamaz bir yeri vardir. S6z konusu degismede rol oynayan faktorleri ele alan ¢esitli
alanlardan ¢alismalarda, teknolojik faktorleri onceleyenlere siklikla rastlamak miimkiindiir. Ne
var ki sosyal boyutun hesaba katilmasi, ¢esitli unsurlarin bir arada yer aldigin1 gozler 6niine
sermektedir. Sosyal bilimlere basvurarak bu anlamdaki perspektefimizi genisletmek ve
toplumsal tezahiirleri biitiinliigii icerisinde incelemek miimkiin olmaktadir.

! Hacettepe Universitesi, kurtcebemehmet@hotmail.com
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Bu arastirmada, daha 6nce gergeklestirilen daha genis kapsamli bir saha arastirmasinin
verilerinden faydalanarak, endiistride dijitallesmeyle yasanan degisimin toplumsal yonleri
zaman mevhumu ekseninde ele alinmaktadir. Bahsi gegen veriler Tiirkiye’de bir havayolu
sirketi ve bir yer hizmetleri sirketinde gorev alan toplam on bes calisan ile gergeklestirilen
derinlemesine goriismeler ve katilimli gozlem sonucunda elde edilmistir. Virilio’nun dromoloji
ve Wajcman’in zaman baskis1 yaklagimlarindan faydalanilarak endiistride dijitallesmenin
zamanin sosyal icerigi bakimindan ortaya koyduklar1 incelenmektedir. Virilio zamanin
glinlimiizde yagamlarimizi tanimlayan ve etrafinda sekillendigi bir kavram olmasiyla arastirma
acisindan agiklayict olmaktadir. Wajcman ise ¢alismanin giiniimiizde c¢alisanlara kolayliklar
sunar gibi goriinen oOzelliklerinin nasil baski yaratan yonleri beraberinde getirebildigini
gostermesi agisindan faydali olmustur. Teknoloji ile iliskilendirilen nesneler ve iligkiler kendi
basina zamana duyarl degildir. Diger bir deyisle zaman kavrami, sosyal iliskilerimizde anlam
kazanmakta ve dijitallesmeyi de beraberinde getiren gelismelere yiiklenen anlamlarla beraber
var olmaktadir. Calisma kavrami agisindan zamanlamanin, “an”1n, simdi ve burada olanin one
¢ikmasinda, endiistrideki doniisiimiin ve zamanin i¢inde bulundugumuz donemde tasidigi
anlamlarin beraber pay sahibi oldugu dikkat ¢ekmektedir.

Anahtar sozciikler: dijitallesme, dijitallesme ve toplum, endiistride dijitallesme,
dijitallesme ve zaman, havacilik, endiistri sosyolojisi, calisma sosyolojisi, sosyal degisme

1 Giris

Dijitallesme pek cok acidan ele alinabilecek etkileri olan bir konudur. Bilimsel
arastirmalarin ¢ogunlugunda konunun teknolojiye bagli olarak ele alindig1 dikkat ¢cekmektedir.
Teknolojiyi dijitallesmenin yegane belirleyici unsuru olarak gormektense toplumsal
boyutlartyla beraber ele almak onu daha iyi kavramamizi saglayacaktir. Bu arastirmada
dijitallesmenin  zamanin toplumsal boyutlar1 ile ele alindiginda ifade ettiklerine
odaklanilmaktadir. Bnu gergeklestirmek adina zaman iizerine O6nemli katkilar vermis iki
sosyolog olan Virilio (1998) ve Wajcman (2015) yol gosterici olmustur. Ayni zamanda yapilan
degerlendirmelerde yadsinamaz yeri nedeniyle endiistride ve havacilikta son ylizyilda yasanan
gelismeler kuramsal olarak incelenmis ve sunulmustur. Yazar atarafindan daha Once
gerceklestirilen bir calismadan (Kurtcebe, 2017) alinan veriler dijitallesme ve zaman ekseninde
analiz edilmistir. Aragtirma verileri on bes havayolu ve yer hizmetleri ¢alisan1 ile Tiirkiye’de
bir havalimaninda elde edilmistir. Derinlemesine goriismeler gergeklestirilmis ve uzun siireli
katiliml1 gézlem uygulanmistir. Boylelikle kendine has bir terminolojisi ve isleyis bigimi olan
alanda anlamanin artirilmasi saglanmistir. Analize tabi tutulan veriler nitel analiz yontemleriyle
analiz edilmistir. Yaziya dokiilen kayitlar, kodlar, temalar ve kategorilere ulasilarak
arastirmanin problemi ve amaci baglaminda ele alinmistir (Neumann, 2010). Havacilik iizerine
calismalarin sosyal bilimler alaninda kisitl oldugu dikkat ¢ekmektedir. Aragtirma sahasinin
dijitallesme ve toplumsal boyutlart bakimindan iyi bir kaynak sagladigi diistiniilmektedir.
Arastirmada havacilik endiistrisine yer verilerek dijitalesme ve toplumsal boyutlarindan
zamanla olan iliskisi lizerine sonuclar elde edilmistir.

Dijitallesmenin etkilerinin 6ncelikli hissedildigi alanlardan biri endistridir. Toplumsal
degisimin belirgin yonlerinin oncelikli olarak goze carptigi endiistriyel toplumsal iligkiler,
dijitallesen topluma dair pek ¢ok 6zelligin gézlem sahasidir. Havacilik yeni ortaya ¢ikan bir
sektor olmasa da teknolojik gelismelerin hizli bigimde uygulandigi bir sektordiir. Yeni
teknolojiler nedeniyle endiistriyel iligskilerde meydana gelen degisimlerin yansimalarini
incelemeyi miimkiin kilmaktadir. Bunun yaninda, askeri ve sivil havacilik dogusundan itibaren
kokten degisimlere yonelten araglarin kaynagini olusturmuslardir. Ulastirma alaninda zaman
ve mekan kavramimin kalici sekilde degisimine yol acan teknolojik gelismelerin 6nemli bir
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kismin1 barindirmaktadir. Hava araglariyla ulasim giiniimiiz toplumunun hareketlilik taleplerine
cevap vermek acisindan merkezi bir konumdadir.

Havacilik on altinct yiizyildan beri ¢esitli gayretlerin konusu olsa da yirminci yiizyilin
basinda Wright kardeslerin ¢aligmalariyla biiyiik bir atilim yapmugtir. Havaciligin gelisiminde
Diinya savaslarinin hizlandiricr etkisi olmus ve 6zellikle Bati’da yiizyilin ortasindan itibaren
sivil havacilik faliyetleri yaygimlagmistir (Encyclopedia Brittanica, 2016). Tiirkiye’de havacilik
faaliyetleri cumhuriyet Oncesine uzanmaktadir. Sivil havacilik faaliyetlerinin 1912°de
baslamasii Tiirk Hava Kurumu’nun kurulmasi takip etmistir. Posta tagimaciligi ile gelisen
havaciligin, ucak iretimine yonelecek kadar iizerine diislilmiistiir. Daha sonra Tiirk Hava
Yollart’nin kurulmasin takip eden siirecte bir durgunluga girilmistir. 1980’lerden sonra yolcu
sayilari, havalimanlari, havayollari sayilarinda bir artis trendi baglamistir ve havacilik bir sektor
olarak biiyiime kaydetmektedir (Korul ve Kiigiikénal, 2003).

2 Endiistride Yasanan Doniisiim

Endiistride dijitallesmeyle yagsanan degisimleri anlamlandirmak igin iktisatta son ylizyilda
meydana gelen doniisiimlerin yansimalarina yer vermekte fayda vardir. Birikim rejimleri ve
orgiitlenme egilimlerinde yasanan degisimlerin dijitallesmenin kendine edindigi yer ile
baglantilar1 bulunmaktadir. Ayn1 zamanda havacilik calisanlar1 yasanan doniisiimlerden
etkilenmistir. Yiizyilin basindan {igiincii ceyregine kadar olan egilimi tanimlamak i¢in Fodizm
terimi kullanilmaktadir. Henry Ford tarafindan gelistirilen tiretim bandi modelinden esinlenerek
tanimlanan Fordizm, verimliligi, Ongoriilebilirligi, hesaplanabilirligi ve denetlenebilirligi
saglamaktadir. Uzmanlik diizeyi ¢ok gelismemis olan failler de iiretime katilabilmektedir ¢linkii
is pargalara boliinmiis ve monotonlasmustir. Uriinlerde tek diizelik, yiiksek miktarlar, seri
iiretim ve kitlelere hitap etme esastir. Gorevler tiirdestir ve gorevlerde diisiik seviyede esneklik
ve beceri talebi vardir. Yonetim agisindan Taylorizm prensiplerinin benimsenmesi dikkat
cekmektedir. Bilimsel gelismelerin yansimasi olarak, bilimsel bir yontemin yoOnetime
uygulanmasini esas alan Taylorizmde akilcilasma dne ¢ikmaktadir. Isin daha kiiciik birimlerle
yapilmas1 denetimin etkinligini artirmaktadir. Is birligi ve planlama sayesinde dngoriilebilirlik
orani artmaktadir. Yerine getirilen isler karsilig1 6deme yapilmasi mantig1 hesaplanabilirlikte
artis saglamaktadir. Birim zamanda yapilan is karsilig1 ddiillendirme, verimliligi artirmayi
hedeflemistir. Post-Fordizm, Fordizmin temel parcalarinda bazi degisimlere gidilmesi ile
dogmustur. Kitlelere yonelik tliretim ve katilik gibi 6zellikler terk edilmeye baslanmistir.
Ozellestirilmis, diisiik miktarlarda, aninda iiretim vardir. Rutin ve tekrara dayali gorevlerin
devam ettigi sektorler olsa da yeni sektorler bunun aksine bir yon izlemistir. Tiim bu gelismeler
iiriinlerde ve gorevlerde esneklesmeyi getirmistir. Gorevlerin dogasindaki degisme daha fazla
beceri talebini ve uzmanlasmay1 vurgulamaktadir. Bireysellesme ve farkli olma 6ne ¢ikan
degerler olmustur (Ritzer, 2011). Yonetimde ise Insan liskileri Yaklasimi Taylorizm’in akilc
yaklagimina karsi calisanlarin duygularla hareket ettigini ve fiziksel sartlar gibi arkh
degiskenlerden de etkilendiklerini ortaya koymustur. Elton Mayo’nun Hawthorne fabrikasinda
gerceklestirdigi calismalar sonucu, Hawthorne etkisi adin1 verdigi etkinin ¢alisanlarin ¢alisma
bigcimlerinde etkili oldugunu savunmustur. Bu etki c¢alisanlarin sadece oOdiillendirme ile
verimliliginin artmadigini, denetlenmeye kars1 verdikleri tepkinin etkili oldugunu, 151k gibi
fiziksel sartlarin diizenlemesi veya manevi motivasyonlar gibi aktorlerin de verimlilik tizerinde
etkileri oldugunu ortaya koymustur (Mayo, 2003).

| InGlobe AcademyPublications 26



©

March 12-13, 2020 Antalya Congress Book
Tablo 1: Endiistride Calisanlar A¢isindan Hakim Olan Degerler

Degerler

Verimlilik

Ongoriilebilirlik

Hesaplanabilirlik

Denetlenebilirlik

Tablo 2: Endiistride Son Yiizyilda Yasanan Déniisiimii Ozetleyen Ozellikler

Fordizm Post-Fordizm

Parcalara boliinmiis gorevler Farklilagsmis gorevler

Rutin Yenilikgi

Tirdes gorevler Cesitli gorevler

Diisiik seviyede beceri talebi Yiiksek beceri talebi, uzamnlik
Diistik esneklik Yiiksek esneklik

Tek diize tirtinler Farklilagmais tiriinler

Seri iiretim Aninda iiretim

Kitlesel iiretim Kisiye 6zel iirtinler

Taylorizm Insan Tliskileri Yaklasimi

Tablo 3: Endiistride Y6netim Bi¢iminde Son Yiizyilda Meydana Gelen Déniisiimii Ozetleyen

Ozellikler
Taylorizm Insan iliskileri Yaklasim
Winslow Taylor Elton Mayo
Bilimsel yonetim Insan Iliskilerine dayal1 ydnetim
Akilcilasma Etkilesim, Davranig
Parcalara boliinmiig gorevler -
Planlama ve koordinasyon -
Birim zamanda yapilan is karsilig1 odiil -
Maddi girdiler Cok boyutlu degerlendirme
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Castells (2010) Post-Fordist donemin o&zelliklerini teknoloji ile 6zdeslestirerek
sunmaktadir. Dijsital doniisiimiin temel kaynaklarindan olan teknolojideki gelisimin 6zellikle
iktisat, emek ve enformasyon agisindan dogurdugu sonuglar1 vurgulamaktadir. Enformasyon
teknolojileri degisimlere Onciiliikk eden bir rol oynamaktadir. Bilginin giderek artan degeri,
endistride karsiligini bulmaktadir. Emekteki doniisiim diinya ¢apinda enformasyonla beraber
emegin dagilimini ve hareketliligini getirmektedir. Enformasyon ve teknolojiye dayali gelisim
uzmanlik talebini artirken hizmetler sektoriinde de biiylime olduguna dikkat edilmelidir. Bilgi
toplumu giiniimiiz toplumunun yonelimini ortaya koyan bir modeldir. Bilgi toplumunda bilgiyi
etkili kullanmanin énemi vardir. Bell (2004) endiistri tesi toplumu bilginin sekillendirdigini
belirtir. Masuda (1983) ise bilgi toplumunda aklin1 kullanarak is yapmanin 6n planda oldugunu
savunur. Drucker (1993) sirketlerin yeni iktisadi diizendeki merkezi konumuna dikkat
cekmektedir. Bu anlamda orgiit kiiltiirii ve orgiitlenme 6ne ¢ikmaktadir. Orgiitlerin ele
alinmasinda grup dinamikleri ve 6zellikle liderlik 6nem arz etmektedir. Liderlik vizyonuna
sahip olmak ve yasam felsefesini iyi bir lider olmak iizerine olusturmak uzmanligin
taleplerinden birini olusturmaktadir. Otoriter lider figiiriindense ¢alisanlarin kendi potansiyelini
bulmasina aracilik eden liderler tercih edilmektedir. Uzmanlardan ve ¢alisanlardan beklenenler
arasinda kararlarinin sorumluluklarini alabilmeleri ve etkili tercihler yapmalari One
cikmaktadir. Ritzer (2011) Fordizm’in temel degerlerinin korundugu bir doniistim yasandigini
savunmaktadir. Ritzer Mc Donald’s firmasinin kendine has bir akilcilikla hareket ederek
kendini esnek ortama uyarladigini belirtmistir. Mc Donalds’in ¢alisma prensipleri gesitliligi
saglamakla beraber denetimi ve verimliligi artirmayr hedeflemistir. Calisanlar iizerinde
baskinin artigina eslik eden {iretim siirecinin ¢esitli adimlarinin ¢alisandan alinarak teknolojik
araglara bagvurulmasi olmustur. Ekipler halinde calisma ve denetimi yatay iliskilere yayilacak
sekilde diizenlenmesi s6z konusudur. Emek kuramcilarindan Buroway (1985), Friedman
(1977) ve Edwards (1979) sorumluluklarin ¢alisanlara devredilmesi ve ikna yoluyla gorevlerin
yerine getirilmesinin saglanmasi tizerinde durmaktadir.

Tablo 4: Havacilikta Karsiligin1 Bulan Endiistriyel Gelismeler

Havacilikta Karsiligin1 Bulan Endiistriyel Gelismeler

Enformasyon ve bilginin artan 6nemi
Uzmanlik talebi ve hizmetler sektoriinde artis
Endiistri 6tesi toplum ve bilgi sinifi

Orgiit kiiltiirii, liderlik ve ekip ¢alismasi

Mc Donaldlastirma

Sorumluluklar

Iktidar ve denetim

Hiyerarsik denetim, normallestiren denetim

Foucault (1992) gozetimin on yedi ve on sekizinci yiizyilda oldugundan farkli bir
karakter kazanmaya basladigin1 ve yirminci yiizyilda doniistiiglinii ifade etmektedir. Gézetimin
ceza ile iliskisini kurarak agiklayan Foucault, dogrudan fiziksel cezanin yerini yola
getirmeyeyonelik bir anlayisin aldigini belirtmektedir. S6z konusu degisim hukuk gibi modern
kurumlarla desteklenmis ve devlet nezdinde yonetim yaklasimindaki bir degisimlerle
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hizlanmistir. Bu siiregte bilginin denetimle iligkisi sikilagmis, disipline edici pratikler
uygulamaya konulmustur. Bedenin kontroliine yonelen Foucault, iireten ve kontrol altina
alimmig toplumsal birimlere ulasildigini agiklar. Foucalt panoptikon kavramiyla, toplumun
disaridan bir gozle izlenerek denetlenmesinin yerini toplumda bireylerin birbirini izleyerek
kendi kendini denetledigi bir duruma evrildigini agiklamaktadir. s yerindeki gézetimi daha iyi
anlamamizi saglayan bu kavramsallastirmalara ek olarak Foucault, bakislara dayali bir zorlama
unsuru olarak hiyerarsik gozetimin ve tamimlamaya, ayirmaya ve yoOnledirmeye yonelik
normallestiren gozetimin lizerinde durmaktadir. Normallestiren gozetim uzmanliga ve bilgiye
dayanmaktadir.

Virilio (1998) Foucault’nun iktidar ve denetim anlayisiyla ayni ¢izgide yer alan zaman
analizi, bugilin yasamlarimizdaki yogun hizin politikanin eseri olarak ortaya c¢iktigini
aciklamaktadir. Hiz iktidarin bir araci olarak yer almaktadir. Virilio hareketin temel alindig
modern ¢agda, zaman hiz aracilifiyla yeniden tanimlanmakta ve mekana hakim olmaktadir.
Virilio zamanin Yunanca karsilig1 olan dromos kavramu ile topluma yaklagmaktadir. Bu durum
dromolojik devrimle miimkiin olmustur. Dromolojik ilerleme gliniimiizde de devam etmektedir
ve itkinin geldigi kaynak hizdir. Siyasal boyutta demokrasiden degil dromokrasiden bahsetmek
yerindedir. Kiiresellesme ve giinliik yasamlarimizdaki bilginin niteligindeki, ekonomideki ve
iretimdeki akislarla toplumdaki iliskiler bigimlenmektedir. Bir mekan arastirmacisi olan Virilio
kentin bu anlamdaki roliinii 5Snemsemektedir. Siyasal degisimlerin yansimalarini askeri mantik
icerisinde bir savas benzetmesi iizerinden analiz etmektedir. Mekan hiz sayesinde kontrol altina
alinma hevesine tabidir ve bu kontroliin disinda kalanlar kaza gibi goriinse de kontrole hapsolan
kiigiiciik alanin i¢inde kalan ve gergek bir etkisi olmayan durumlardir. Hiz ¢agin toplumunun
kurucu dgesi olarak goriilmektedir. iletisim ve ulasim olanaklarmn gelisimi bu emele hizmet
eden temel yapilardir. Araba Virilio’ya gore kentlere dolusmus insanlarin gerilimini alan bir
Ozglrliikk imkani1 gibi sunulan otobanlara dokiilmesi i¢in yaratilmig aragtir. Oysa insanlar oradan
oraya artan hizla doniip durmaktadir. Ortopedi bile bu hizin icerisinde yara alan, engelli hale
gelen vatandaglar1 hizi yakalamasini saglamak ve islevsel olmak i¢in ¢aligmigtir. Havaciligin
bu anlamda benzer bir yerde oldugunu diisiinmek isten bile degildir. Ayrica diinyada egemen
giiclerin gliciinii ortaya koyma sekli bununla baglantilidir. Karalardan toprak pargalar1 almaya
dayali eski savaglarin yerini, denizlere agilmay1 ve zaman-mekan1 yeniden tasarlamay1 igeren
teknolojiler alinca, diinyada egemen giiciin dayatmasi karsilikli savas degil tehditin kendisine
doniismiistiir. Tatil ve bos zamani1 bundan ayr1 diisiinmek zordur. Insanlar diizene getirme yolu,
her yeri sararak varligindan haberdar etme olmustur. Isci hareketleri ile elde edilen sekiz saat
calisma ve sekiz saat dinlenme imkanlari, yola ¢ikma firsatini sunmasi igin vardir. Esas olan
makineye dahil olarak iiretmek ve durmamaktir. Boylece radikal bir degisim ve insanin
dogasini zorlayan bir hiz1 yaratilmaktadir.

Wajcman (2015) hizin nedeni teknolojiymis gibi algilanmasina karsi ¢ikmaktadir.
Wajcman teknolojinin sosyal iliskilerde gémiilii oldugunu vurgulayarak, zamanin da toplum
kavramindan ayr diisiiniilemeyeceginin altin1 ¢izmektedir. Teknoloji kendi basina zamani
hizlandirmamaktadir. Aygitlar belirili 6zellikleri tasisalar bile toplumsal iklimi anlamadan
onlarin aldiklar1 bigimleri anlamak miimkiin olmaz. Bu durum teknoloji ile bos zamanin artmasi
beklenirken hayatin ritminin siirekli hizli olmasindan da anlasilabilmektedir. Bireysel diizeyde
algilanan ritmin, is hayatindaki, hanedeki ve toplumsal cinsiyet alanindaki doniistimlerle bagi
vardir. Zaman1 daha iyi anlamak nicel bir boyuta hapsetmeden ele alinmasiyla miimkiin
olabilmektedir. Teknoloji karsisinda bilgi dagi ile kars1 karsiya kalan aygitlara mahkiim olmus
calisan sembolii gercegi kisitli olarak yansitmaktadir. Hayatin kolaylastig1 ve zorlastigi yonler
bir aradadir. Nihai durumda, yasamin hiz1 ¢esitli faktorlere bagl olarak artmaktadir ancak bunu
nicel degerlere, teknolojiye bagli, lineer bir degisim olarak gérmek yaniltici olmaktadir.
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Tablo 5: Zaman Kavramina Dair Virilio ve Wajcman’in Yaklagimlarmin Ozellikleri

Dromoloji (Paul Virilio) Zaman Baskis1 (Judy Wajcman)
Foucault-iktidar Teknolojik indirgeme ve toplum

Hiz ve iktidar Sosyal iligkiler ve teknoloji

Hareket ve hiz Teknolojik aygitlar ve hiz

Dromoloji Hayatin ritmindeki artisin nedenleri, bireysel

Dromolojik devrim-itki hiz ve kolektif zaman algisi

Dromokrasi Is hayati, hane ve toplumsal cinsiyet

Bilgi akusi, firetim akisi ve iktisadi akis Calisan iImgesi-teknoloji karsisinda insan

Kaza kavrami Nicel ve nitel yonler
[letisim ve ulagim olanaklari

Kent-otoban, ortopedi, havacilik

Savas benzetmesi-toprak savaslari ve otesi

Tatil, bos zaman, is¢iler ve ¢calisma zamani

Makinenin pargasi olmak

Toplumsal alanda ve endiistride meydana gelen s6z konusu degisimler havacilik
alaninda da etkili olmustur. Havacilik yiizyilin ortasindan sonra Bati iilkelerinde ve son
donemde Tiirkiye’de yolcu sayilari, gelirler ve ugus sayilar1 gibi yonlerden genel olarak artis
trendinde olmus ve havacilik ¢alisanlari teknolojik yeniliklerle ve yasanan dontistimlerle erken
karsilasanlardan olmuslardir. Hava araglari uzun siiredir hayatimizin parcasi olsa da,
havaciliktaki calisma ortami gibi teknolojik gelismelerin ve dijitallesmenin etkilerinin hizli
yansidigr bir alan olmustur. Bu noktada arastirmanin orneklemini olusturan havacilik
calisanlariyla ilgili bilgiler, aragtirmanin yontemi ve bulgular1 sunulacaktir.

1 Arastirma Yontemi

Arastirmada giinlimiizde endiistride zaman algis1 diizenlemesi havacilik 6rneginde
incelenmistir. Arastirma saha arastirmasiyla sonucu katilmli gdézlem ve derinlemesine
goriismeler ile on bes ¢alisandan elde edilen, yazar tarafindan daha once gerceklestirilmis bir
calismanin verilerinden faydalanilarak gerceklestirilmistir. S6z konusu arastirmada [zmir’de bir
havayolu sirketinin operasyon biriminde ve yer hizmetleri firmasinda caligsanlarla goriismeler
yapilmistir. Caligma alanlar1 ugus Oncesi ve sonrasi yolcu hizmetleri ve ramp hizmetlerini
kapsayan caligsanlar, yer hizmetlerinin c¢esitli birimlerinde gorev yapmaktadir. Havayolu
calisanlar1 ve yer hizmetleri calisanlarinin gorevleri farkli olmakla ve havayolu ve yer
hizmetleri firmasi arasinda, yer hizmetlerinin havayoluna hizmet sunmasi nedeniyle denetim
iligkisi bulunmasina ragmen, ¢esitli gérevlerden konumlardan c¢alisanlar benzer deneyimleri
yasadiklari icin secilmislerdir. Calisanlarin ifadeleri ses kaydi ile kadedilmis ve ayni sekilde
metne aktarilmistir. Verilerin analizinde agik, eksen ve secici kodlama asamalarina
bagvurulmustur (Neumann, 2010). Kodlar, temalar ve kategorilere ulagiimistir.
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Tablo 6: Katilimcilar

Katilimcilar Cinsiyeti | Medeni Egitim Calistig1 Firma Is Tecriibesi
Durum Durumu
Katilimei 1 Erkek Bekar Universite Havayolu 19 y1l
Katilimer 2 Erkek Evli Universite Havayolu 7yl
Katilimer 3 Erkek Evli Universite Havayolu 7 yil
Katilimer 4 Erkek Evli Lise Havayolu 8 yil
Katilimer 5 Kadin Evli Universite Havayolu 7 yil
Katilimc1 6 Kadin Bekar Universite Havayolu 23 y1l
Katilime1 7 Erkek Evli Universite Havayolu 6 yil
Katilimer 8 Erkek Bekar Universite Havayolu 2 yil
Katilime1 9 Erkek Evli Universite Yer hizmetleri 7yl
Katilimer 10 Erkek Evli Universite Yer hizmetleri 8 yil
Katilimer 11 Kadin Evli Universite Yer hizmetleri 19 yil
Katilimer 12 Erkek Evli Universite Yer hizmetleri 15 yil
Katilimei 13 Erkek Evli Universite Yer hizmetleri 16 yil
Katilimer 14 Erkek Bekar Universite Yer hizmetleri 4 yil
Katilimer 15 Erkek Bekar I::Jniversite Yer hizmetleri Y yil
Ogrencisi

4 Arastirma Bulgulan

Arastirmada zamanla ilgili bulgular sunulurken, zamanla ilgili analizin parg¢alarini
olusturan denetleme ve sorumluluk temalarina da yer verilecektir. Calisma ortaminin en dikkat
ceken yonlerinden biri daimi, dogrudan olmayan, iceriden ve disaridan sorumluluklar
gbzlemlemeyi iceren denetim ve belirgin bir zaman anlayisina uymayan, her an, her yerden
bilgi sahibi olmay1 ve bilgiyle miicadeleyi gerektiren bir sorumluluk anlayisinin bir araya
gelmesiyle olusmaktadir. Dijitallesmeye havacilik alaninda yaygin bicimde basvurulmaktadir.
Hava araclarinin dijjitallesmis sistemlerle donatilmis olmasi disinda caligma ortaminin
dijitallesme ile yasanan degisimlere ¢ok hizli adapte oldugu soylenebilir. Katilimci ¢alisma
bicimlerinin dijital teknolojilerle bagini sdyle aciklamaktadir:
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Tablo 7: Kategoriler ve Temalar

Kategoriler Temalar

Sistemler ve siiregler
Sorumluluk Bilgi
Takip

Karar alma

Denetim bic¢imleri

Denetim Egitim ve uzmanligin sorgulanmasi

Zamanin kullanim
Zaman An, dogru zaman ve mekan

Rekabet ve ekip ¢aligmasi

“Cok fazla sistem var, DCS(check-in i¢in kullanilan) sistemler, check-in sistemleri,
ucusun yaratildigr sistemler, PNL (yolcu isimlerinin ve kayitlarinin bulundugu) sistemler,
support dedigimiz sistemler, bunlar biraz da IT kisminda aslinda. Tabi ki biiyiik bir sirket olunca
her birim kendi isini yapiyor, teknik kismin bilgisine biz haiz degiliz ama isleyisin nasil gittigini
biliyoruz. Bir yerde bir tikanma veya problem s6z konusu oldugu zaman, hangi departmanin o
konuda yetkili... vakif oldugumuz i¢in o departmani bilgilendirip o sekilde sikintiy1 bertaraf
etme yoluna da gidebiliyoruz (Katilimci-1, havayolu).”

“Check-in de ve dncesinde de bilgisayar teknolojisi kullaniliyor. Cok detaya girmek
durumunda olamayacagim, c¢ok sistemsel bir sey, biraz basit anlatmaya calisacagim. Ucgus
yaratiliginda (havayolu igerisindeki gerekli birimler bir ugusun gerceklestirilecegine karar verip
bunu sirket icerisinde gerekli birimlere ilettiginde) , bu ugustan genelde aylar 6nce olur,
schedule departmani( uguslarin tarihlerini belirleyen birim) havayolu otoritesi ve bagh
bulundugumuz handling’e (bilgisayarlar ile yonetilen sistemler iizerinden) ucagin iste su tarihte
su saatte kalkacag bilgisini verir. “(Katilimci-1, erkek, havayolu sirketi)

“Keza zaten degisiklik olursa ugustan once bu degisiklik de gerekli makamlara iletilir.
Bu sebepten dolay1 handlingler de kendi ¢etelelerini ¢ikarirlar yani uguslarin neler oldugunu.
Yine dispatch (uguslarin diizenli yerine getirilmesi i¢in hava araci ve ugus ekiplerinin
planlamasin1 yapan boliim) ASM mesajlari ile ve correction(diizeltme) mesajlar ile bildirir
ucusumuz gecikecek diye. O da rutine girmis bir olaydir aslinda, bilgiler handling de olur,
handling de o saati bildiginden dolay1 kontuarini agar ona gore personelini planlar, yolcularimiz
gelir, acenteler da bu saati bilir, acentelere de bilgisi verilir ¢iinkii koltuk satilmig(acentelere
her ugus icin, hava aracinin kapasitesine ve yapilan anlasmalara gore kendilerinin bilet
satabilecegi koltuklar tahsis edilir, acenteler cogunlukla otel, sehir i¢i ulagim gibi sagladiklari
olanaklar yaninda tatil paketlerine dahil olarak ucak biletini de bdylece satarlar) olanlar
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yolcusunu getirir, biz de ondan sonra zaten start aliriz, yolcunun havalimanina girmesiyle
operasyon baslamis olur.”(Katilimei-1, erkek, havayolu sirketi)

“Tim diinyada havacilik sirketlerinin kullandig1 ortak bir sistem var... tim
mesajlagsmalar buradan yapiliyor... bdyle bir iletisim ag1 var... mesajlarin dogru ve zamaninda
cekilmesi onemli “(Katilimci-2, havayolu sirketi).

“Gecikme durumunda birkag birime, istasyona ve yolculara bilgi vermemiz gerekiyor.
Bunu yaparken check-in esnasinda da kullanilan, sirkete ait bir sistemi, kullandigimiz sistemin
arka yiizii olan bir bagka sisteminden yolcularin bize rezervasyonda bildirmis oldugu telefon
numaralarindan mesaj ¢ekiyoruz gecikmeleri. Yolcu, handling ve acente bunlarin iigline de ayn1
anda bilgiyi ulastirtyoruz. Herkesin kendine gore yapmasi gereken seyler var, almasi gereken
Onlemler var, biitlin birimler buna gore ne yapmasi gerekiyorsa, lizerine ne diisiiyorsa, almasi
gerekiyorsa aliyor. Herkes yapmasi gereken seyi biliyor zaten ona gore hareket ediyorlar. Eger
ulasamadigimiz yolcular olursa, ¢agri merkezini ariyoruz. Onlar ev telefonu, genelde ev
telefonlarin1 veriyor, ev telefonundan ulasiyorlar tek tek. Biitlin aramalarda yolculardan teyit
aliyorlar gecikme bilgisini alip almadiklarina dair.” (Katilimci-3, erkek, havayolu sirketi)

Cok fazla sistem olmasi, ¢alisan agisindan bir siirii sistemi takip etmeyi de getirmektedir
ancak nicel olarak ¢ok fazla gérev olmasi veya zaman kisiti gibi bir sorundan ¢ok dogru bilgiye
ulagmada yapilan se¢imler 6ne ¢ikmaktadir. Bu konuda denetimin de pay1 vardir.

Yer hizmetleri firmasinda ve havayolunda calisan katilimcilarin ifadeleri denetimin
glinlimiiz ¢caligma ortaminda aldig1 bigimi ortaya koymaktadir:

“IATA kurallar1 denilen ¢ok siki kurallar zinciriyle diinyadaki havacilik sisteminin
giivenligi saglaniyor. Ama bizim kendi sirketimizdeki hiyerarsiden bahsedersek eger, bir siirti
egitim aliyoruz, tazeleme egitimleri oluyor. Havayolu sirketi ile yaptigimiz brifingler oluyor,
kaptanla yaptigimiz brifing oluyor. Bunlarla ilgili bir siirii prosediir var, onlar1 uygulamaya
calistyoruz, bir siirii kurallar zinciri var. Zaten biitlin sirketleri, havayolu olsun, yer hizmetleri
olsun, sivil havacilik denetmenleri denetliyor. Sivil havaciligin da yine egitimlerle desteklenen
ve igeriden ve disaridan denetimleri var. Biz kendi sirketimiz i¢inde de denetimler yastyoruz,
genel miidiirliik tarafindan. Sivil havaciliktan da, IATA’dan da denetim aliyoruz, biitiin
kurallara dikkat etmeye c¢alisiyoruz ¢linkii gercekten hassas bir nokta, zincirin bir halkasi
koptugu zaman diger biitiin operasyona yansiyabiliyor” (Katilimci-11, yer hizmetleri).

“Vardiya da neler oldugunu, herhangi bir problem sikint1 oldu mu ben bunu yazdigim
zaman buraya, bundan iki ay sonra bir sikayet geldigi zaman, diizensiz bir durum oldugunda,
biz ona diizensiz durum raporu diyoruz, bunu baska departmanlar da goriiyor, sistemden
paylasima acik oldugundan dolayi, ya da (bilgisayarlarimizda) yazdigimiz defterdeki notlara
ulasilabiliyor. Handlingle biz bulundugumuz meydanda devamli en basit iletisim araci olarak
telsizle haberlesiyoruz ¢iinkii biliyorsunuz telsizde konusma iicreti olmuyor ve portatif olarak
tagimasi kolay. Devamli olarak (handling firmasindan biri olarak) ucagin basinda bir operation
(operasyon) memuru olur. Bu yine handling’ten bir arkadas olur. Boarding gate’de (ucaga binis
kapisi) yine birkag handling’ten personel olur. Yine check-inde ayn1 sekilde handling personeli
olur. Bunlari siipervize ederek iste yolcu bindi, ¢ikt1 (u¢aga binis kapisina yoneldi), iste ucagin
son durumu nedir hazir m1 degil mi, yakit bitti mi, temizlik bitti mi bunlar1 devamli telsiz
araciligiyla kontrol ederek yolunda gitmesini saglariz.” (Katilimei-1, erkek, havayolu sirketi)

“Biraz once de dedigim gibi, yapilan tiim goriismelerin, arastirmalarin ve
denetlemelerin sonuglar1 yazili olarak tutulmak ve kontrolden ge¢mek zorundadir. Higbir takip,
hicbir direktif veya yeni kural sozlii olarak karsi tarafa teblig edilmez, kars: tarafin onay1 da
hicbir sekilde sozlii alinmaz. Bu baglamda biz internet ag1 {izerinden yazili gériismelerle bu isi
ylrlitiiyoruz. Ayni zamanda bir takim resmi evraklarin teyidinde ve istisaresinde faks veya
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tarama, evrak tarama metoduyla da konuya girdigimiz oluyor.”(Katilimci-6, kadin, havayolu
sirketi)

Denetimin her konumdaki ¢alisan agisindan gegerlidir. Yonetici pozisyonlarina daha
yakin calisanlar agisindan altinda calisanlari denetlemek gecerli olsa da, onlarin da siki
kurallara bagli oldugu bir 6z denetim mekanizmasinin varligi dikkat ¢ekmektedir. Denetimin
saglanmasinda onde gelen ozellik, ¢alisanlarin egitimler yoluyla uzmanlar olarak denetlenen
hususlarin 6nemine ikna edilmesidir.

“Genelde takip olur. Ciinkii onlar da bu isi yapmis insanlar oluyor, amirlerimiz ya da
seflerimiz...baz1 durumlarda tabi ki bizimle beraber oluyorlar...baz1 durumlarda insiyatif de
alabiliyoruz, alabilmek zorundayiz ¢iinkii ¢ok kisa siirede bazi sorunlar1 agsmak zorundayiz.
Egitimi bu dogrultuda aldik, zamanla yaristigimiz i¢in kendi insiyatifimizikullanabiliyoruz,
karar alamadigimiz zamanlarda da bir {ist amirimize hep danismak zorundayiz “(Katilimci-11,
yer hizmetleri).

“Yolcularla ilgili gelen sikintilar genelde misteri iliskilerine geldigi i¢in bu bir denetim
degil. Kendi i¢cimizdeki giivenlik departmani ve kalite departmani, sirket i¢i denetimle, yine
sirkete bagli bir personel. Ama kalite departmaninda, bazi durumlarda kalite ekibi bu
denetlemeyi yapip, bir bulgu bulabiliyorlar, yani bulduklarinda eksik su, sunun miladi dolmus
gibisinden bulgularla karsilagirsak bizde elimizden geldigince, diizeltip diizeltmekle
yiikiimliiyiiz. Handling’i denetlemede, herkes gorev tanimini bildigi icin, yaptigt isi takip
etmekle yilikiimli. Her yapilan iste, her bir noktada bir {istlimiizden bu is soyle olacak gibi
dogrudan gelen bir deklarasyon yok bize. Biz vardiyada kaldigimiz zaman iki tane personel ya
da ii¢ tane personel oluyoruz ama o gorev tammmimizin kapsadigi, g¢erceveledigi sekilde
operasyonu o giin yiiriitiilyoruz yani o uguslar bize emanet.”(Katilimci-1, erkek, havayolu
sirketi)

“Ucakta kabin de gorev alanlar disinda, dort kisi calisiyorduk ve bir tanesi kabin
sefimiz, oluyordu. Denetleme isini kendisi sagliyordu, ucuslarda kabin sefi gerg¢eklestiriyordu,
gozetleme ve denetleme, kontrol etme isini. Bunun diginda genelde ayda bir kez kalite
departmanindan bir gérevli ugusumuza katilip biitiin kabindeki gorevli olanlar1 denetliyor ve
bizle ilgili yani gorevimizi dogru yapip yapmadigimizla ilgili rapor hazirliyor. Yolcularin
genelde ucusla ilgili problemlerini, diisiincelerini yazabildigi formlar oluyor genelde ucakta ve
memnun kalip kalmadiklarini bu formlara yazip sirkete bildirebiliyorlar.”(Katilimci-8, erkek,
havayolu sirketi)

Katilimcilarin ifadelerinde 6zellikle zamanla miicadeleye denetim, sorumluluk ve
zaman iligkisinde ilerleyen akisa dikkat ¢ekilmektedir. Ekipler halinde ¢alisilmasi, ¢alisanin
kendi denetimi, ekip i¢inde denetim, digsaridan denetim gibi pek cok stratejinin beraber
calismasini beraberinde getirmektedir. Ancak zamanla miicadel herkes i¢in her durum igin
gecerli olan miicadeleyi olusturmaktadir ve uzmanliktan beklenen onunla bas etmesidir.

Calismanin ekipler halinde gergeklesmesi i¢in iletisimin etkili olmas1 beklenmektedir.
Bilginin artan 6nemi ve iletisim sayesinde bilginin bir akis i¢erisinde yer bulmasi, girdisi bilgi
olan bir calisma bi¢imini gozler dniine sermektedir.

“Isimiz geregi son derece hassas bir konumda bulunuyoruz. Isimiz operasyonel takip
gerektiren bir ig. Dolayisiyla yapilan biitiin mesajlagmalar, bizim gonderdigimiz talimatlarin
alinip alinmadig1 ve uygulanip uygulanmadigi kontrol edilmektedir. Bununla ilgili bizim elbette
kayit formlarimiz var, bir takim takip metotlarimiz var... Zaten egitimlerimizde ve mesleki
jargonumuzda da bunu kullaniriz. Bir i¢ misterimiz vardir bir de dis miisterimiz vardir...
Dolayisiyla hem i¢ hem de dis denetlemelerimiz ve baglantilarimiz oluyor” (Katilimci-6,
havayolu sirketi)

| InGlobe AcademyPublications 34



©

March 12-13, 2020 Antalya Congress Book

“Yaptigimiz is geregi, yaptigimiz isin kalitesi de onemli. Oncelikle ¢alismaniz, gok
calismaniz, yani, isten kagmamaniz gerekir. Bu da yaptiginiz isin kalitesi karsidan bir sekilde
goriiliir. Bir isi en iyi sekilde yapmaya caligmak, bir yere gelmek istiyorsaniz, o isin en iyisi
olmaniz gerekir. Grup halinde, ayni1 isi yapan pek ¢ok insanin iginde siyrilmak i¢in, iginizde
gayet 1yi olmak zorundasiniz, ylikselmek istiyorsaniz. Dedigim gibi bir 1§ yapiyorsaniz bunu
kalitesi ¢ok cabuk farkediliyor nasil bir ig yaptiginiz ¢iinkii daha sonradan bu isi nasil yaptiginiz
ne sekilde yaptiginiza dair herkes bir sekilde bilgi sahibi olabilir, yaptiginiz is agik bir is ¢iinkii,
herkes gorebilir. Yetenek anlaminda belirli bir is yeteneginiz olmasi gerekir, yetenek, deneyim
bunlar sizin yiikselme ve bir yerlere gele acisindan etkili faktorler.” (Katilimci-3, erkek,
havayolu sirketi)

“Sorumluluk hava yolu olarak siz de oluyor, siz de ¢ok sayida yolcuya ulasma
anlaminda calistiginiz sirketi, handling sirketini kullaniyorsunuz, yolcuyla aranizdaki irtibati
(eger havayolunun havalimaninda ¢alisaniysa ve kendisi yogunluk gibi herhangi bir sebeple
ilgilenmez ise ya da ofis ¢alisani ise) handling araciligiyla saglarsiniz. Kendinizin birebir
vardiyada biitiin gecikmeli uguslar ve yolculara aciklama yapamazsiniz, sadece bu bilgilerin
dogru yere ulasip ulasmadigini kontrol ediyorsunuz. Bilgiyi siz dagitiyorsunuz, tabi ki eger
miidahale etmeniz gerekiyorsa bazi konularda miidahale edebiliyorsunuz. Handling bu anlamda
sorumlu degildir, sadece bilgiyi paylasir, ama havayolu olarak siz bu bilgiden sorumlusunuz ve
mesulsiiniiz. Ilk ama¢ handling’de sorunsuz bir sekilde ugusu gerceklestirmek, yolcunun
havalimanina girdikten karsi(varig) istasyonuna inene kadar ki siire¢ dahil buna. Kendi
sorumlulugunuz dahilinde sorun, problemler tabi ki olabilir. Eski gorevimdeyken, 6rnek olarak
acikliyorum, kontuarda bizim yanlis check ettigimiz bir yolcu diyelim, Ali yerine Ahmet adinda
bir yolcuyu check ettik ve bundan dolay1 ucakta sorun ¢ikti. Havayolunda etik olarak
sorumluluk olarak ben yerine getiriyordum, havayolunun bir yetkilisi olarak bir nevi miidahale
etmek durumunda kaliyorduk, hata bizde de olsa bunu yetkililere ve bir iistiimiize raporlamamiz
gerekiyordu. Bunlarin 6niine gegmek i¢in tabi ki bazi dnlemler aliyorduk.”(Katilimci-3, erkek,
havayolu sirketi)

[letisimin ve bilgi akisinin denetim ve sorumluluklarla bagi, yénetici konumunda yer
alan calisanin sozlerinde ortaya c¢iktigi gibi sikidir. Dijital teknolojilerin sagladigi birim
zamanda bas etmesi zor ¢ok sayida gorevin yerine getirilmesindense, dogru zamanda dogru
takibi ve iletisimi yiriitmek, dogru noktalara temas etmek, dogru kararlar1 alma noktasinda
etkili olmak gibi yonler olmaktadir. Karar almay1 ilgilendiren siireglerdeki sorumluluklar
goriigmelerde ¢okea yer bulmustur.

“Bizim yaptigimiz bu iste mekana bagimli degilsiniz. Yani internet baglantist olan her
yerde ¢alisabilirsiniz. Boyle de olmasi gerekiyor ¢iinkii ihtiya¢ durumunda sistemde ¢evrim igi
oluyoruz. Disarida da olsak ¢evrim i¢i oluyoruz.” (Katilimci-3, erkek, havayolu sirketi)

“Tabi ki birtakim yazismalar evden de ¢alisma seklinde yapilabilir ama, sizin de ifade
ettiginiz gibi, birtakim kayitlarin tutulmasi anlaminda sirket servis saglayicisi {izerinden
goriintli veya da bilgi almamiz gereken durumda mutlaka ofis ortaminda olmamiz gerekiyor.
Onun disinda genel yazismalarda ve bilgi paylagsmalarinda evde de olabilir ki, evde yogun bir
sekilde ¢alistyorum ben zaten isimin sorumlulugu altina giriyorum. Bu yiizden burada c¢alisan
arkadaslarimiz, 7/24 caligma esasina gore calistirilirlar. Bu bizim i¢in de s6z konusu.
Y oneticiler olarak her ne kadar bizler normal mesai saatleri igerisinde ¢alisip haftasonu ve resmi
tatillerde ¢alismiyor gibi goriinsek de, isimizin dogal yapisi geregi bizler de 7/24 telefon ile
ulasilabilir durumda olmak zorundayiz. Ornegin, arkadaslarimizin tek basina halledemeyecegi
ya da iiste eskale etmesi gereken durumlarda, biz de esnek mesai metoduna uymak zorundayiz.
Elbette oradaki problem devam ediyorsa ya da ¢oziimsiizlige dogru gidiyorsa bizim de
mesaimiz bitti deyip eve gitme gibi bir liikksiimiiz yok.” (Katilimci-6, kadin, havayolu sirketi)
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“Sorumluluklarin insan smirin1 zorlayacak noktaya geldigi kesinlikle oluyor”
(Katilimci-4, havayolu).

“Asil en biiyilk sorun o zaten, hepsini birden koordine etmek. Zaten bizim
departmanimiz koordine departmani. Biitiin yer hizmetleri en biiyiik sorumluluga sahip
departmandir. Herkes her seyi bize sorar... Operasyon sadece ugaklarin yerden ayrilmasi ya da
orada aldig1r hizmetlerle bitmiyor. Bunun Oncesi, sonrasi, arsivlemesi var, evrak islemleri
var...” (Katilimci-10, yer hizmetleri).

“Her yere sorumluyuz, onlar da bize sorumlu. Pek ¢ok yere boliinmek zorunda
kalabiliyoruz bu nedenle. Tecrubenin 6nemi ¢ok bununla bas etmek i¢in. Ayni1 zamanda bu bir
akip isi, tek basina oldugunuzu hissetmiyorsunuz” (Katilimci-10, yer hizmetleri)

“Operasyon c¢ok hizli, ¢ok degisken, ¢ok dinamik. Her an herseye hakim olmak
zorundasiniz, o yiizden ¢ok dikkat etmeniz gerekiyor.”(Katilimci-12, yer hizmetleri)

“Her ugak yeni bir siirpriz, farkli farkli olaylar yastyorsunuz.” (Katilimci-13, yer
hizmetleri)

“Oncelikle deneyim, birincisi insanlar1 tanimak, isinizdeki olan bilgi birikiminiz buna
cok etki ediyor. Insanlar tabi ki hizmet sektdriindesiniz bir nevi. Giiler yiizlii olmak
zorundasiniz, insanlart gérdiiglinliz zaman, ilk goérdiigiiniiz zaman hosgeldiniz, iyi giinler diye
karsilay1p islemi bittikten sonra iyi uguslar diye ugurlamak ve gerek psikolojik anlamda gerekse
onlar1 rahatlatmak anlaminda kontuarda konugmalarimiz oluyordu. Yolcu memnuniyeti, hizmet
sektoriinde oldugumuz i¢in yolcu memnuniyeti 6n plana ¢ikiyordu.” (Katilimei-2, havayolu
sirketi)

Cagimizin toplumunun zaman ve mekan taleplerini karsilamada 6nde gelen sektorlerden
olan havacilik alaninda ¢alisanlarin, modern toplumun denetim stratejilerine ve teknolojileri
kadar ve endiistrideki yonetim anlasinin etkilerine tabi oldugu ortaya c¢ikmaktadir. Ancak
cagimizin en 6nemli dinamiklerinden biri zaman mevhumu, ig ortamini da doniistiiren bir unsur
olarak ortaya ¢ikmaktadir.

“Kesinlikle sorumluluk her giin aliyoruz. Arkadaslarim mesela bazen sonucu birkag¢ bin
eurolara mal olan kararlar almak durumunda kaliyorlar ve bu kararlarin gercekten hizli, cabuk,
efektif alinmasi gerekiyor” (Katilimci-2, havayolu sirketi).

“Belirlenen siire igerisinde belirli prosediirlere uyarak bu ucgaklar1 giivenli bir sekilde
buradan kaldirmamiz gerekiyor. Bunlara uymak i¢in tabi ki ¢ok hizli bir operasyon gerekiyor”
(Katilimci-13, yer hizmetleri).

“Yaptigimiz ig gercekten stres kontroliinii gerektiriyor. Kesinlikle iletisim kabiliyeti
olmas1 gerekiyor. Yazili veya sozlii kesinlikle ifade yetenegi ¢ok onemli. Analitik denilen
yetiye kesinlikle sahip olmak gerekiyor. Cabuk karar vermek kesinlikle olmasi gereken olmazsa
olmaz bir 6zellik. Pratik zeka, ¢cabuk karar verme, bunlar 6nemli ve deneyimde tabi ¢ok 6nemli,
bu dediklerime sahip olmamaniz basarisiz olmaniza neden olabilir ama deneyim ger¢ekten
sonugta daha pro-aktif olmaniza neden oluyor. Evet, bazen gercekten basa ¢ikmasi zor bir hale
gelebiliyor. Zaten bizim c¢alistigimiz bu boliimde, bizler genelde bir¢ok kisinin halledemedigi
veya zorlanabilecegi durumlar1 halledebilecegimiz i¢in secildik ¢iinkii ger¢ekten bu isi her
zaman, herkes yapamiyor. Stres kontrolii ¢ok 6nemli, biz sonugta bu isi yillardir yaptigimiz igin
sonucta bu isin tabiatina ve geregine hakim oldugumuz icin, biz zaten isleri sirasina
koyabiliyoruz ve kontrol edip idare edebiliyoruz. Gergekten ¢ok yetersiz kalirsak, zaten bizim
aramizda is birligi c¢ok iyi, ofisimizdeki arkadaslarimizla mutlaka birbirimize yardim
edebiliyoruz. Cogu zaman bu isi ger¢ekten tek basimiza handle edebiliyoruz. Ciinkii bu yiizden
buradayiz.” (Katilimci-2, havayolu sirketi)
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“Havacilik sektorii zamana karsi yaristigimiz i¢in, belirli bir schedule’1(programi) var
ucaklarin, yerde kalma saatleri var. O zaman ic¢in ucag1 yetistirmeye calisiyoruz. Ugagi
gecikmeye sokmamak i¢in bir telag i¢inde oluyorsunuz. Check ettiginiz yolculari toparlamaniz
gerekiyor, onlarin islemleri var, uygulamaniz gereken prosediirler var. Bu sirada, belli bir stres
oluyor tabi ki. Mesela check-in kontuari agiyoruz, yolcular grup grup geliyor, otobiis ariza
yapiyor, gelmiyor vaktinde, ug¢ak inmis oluyor. Son yirmi dakika yolcusunu alip gitmek istiyor,
ama yolcu gelmemis oluyor. Ugagi da geciktirmemek igin daha hizli bir check-in, normalde bir
tek kontuar agacakken, tic-dort tane agiyoruz. Mesela yogun bir giinde kontuarda check-in
esnasinda ayn1 zamanda kayip esyadaki arkadas bir yolcu hakkinda bilgi soruyor, bir taraftan
kontuarci arkadasin yetisemeyecegini iletiyor, bir yerden harekattaki arkadas figiir (yolcu
sayilar1 ve ugakta dagilimlar1) soruyor, ayni anda bunlar1 halletmemiz gerekiyor, kisa bir zaman
icinde yapmamiz gerekiyor. Yaptigimiz isi de tabi ki ihmal etmemeniz gerekiyor. Boyle
durumlar ¢ok sik bagimiza geliyor. Boarding esnasinda yolcu aranacak, iki tane yolcu ayn1 anda
boarding oluyor, siz birine yetigebiliyorsunuz, digerine yetisemiyorsunuz, iki taraftan da anons
geliyor biz yetisemiyoruz diye, ug¢agin kalkmasma bes dakika kala sorunlar ¢ikiyor, ugagi
bilmeyen yolcu ¢ikiyor, bunlarin hepsine yetismeye calisiyoruz, bu insani1 bayagi bir stres altina
sokabiliyor.” (Katilimci-11, yer hizmetleri)

Zaman baskisinin ¢alismanin her aninda kararlar almaya ve sosyal ortama hakim olmaya
zorladig1 dikkat ¢ekmektedir. Dijitallesmenin miimkiin kildig1r imkanlar, basit¢e gereginden
fazla bilgiyle, sosyal degiskenlerle veya gorevle kiza zamanda ugrasma zorunlulugunu ortadan
kaldirsa da bilgiyi isleyen, aktaran, calisanlara veya yolculara yardimci olan sistemler gibi
teknolojileri yonetmeyi gerektirmektedir. Ayn1 zamanda pek cok siireci ayn1 anda yonetmeyi
gerektiren ¢aligma bigimlerine uyum saglamay1 getirmektedir. Yogun bir esnekligi gerektiren
bu tarz ¢aligma bigimi, zaman kavraminda diiglimlenen tercihlerle performansi ortaya koymay1
getirmektedir. Zamanla ilgili baski dogru tercihleri, dogru yere bakarak yapmakla ilgilidir.
Boylece dogru zamanda soyut anlamda bilginin alani olarak dogru sosyal mekanda bulunmak
One ¢ikmaktadir. Bununla bas etmek i¢in ekip ¢alismasina bagvuruldugu ve zorluklari asmada
ekiple bir arada yer alabilme yetisinin talep edildigi dikkat cekmektedir.

“Biz aslinda burada departman olarak birbirimize ¢ok bagliyiz ¢iinkii bu isin bu sekilde
iistesinden gelebiliriz. Burada aile gibiyiz. Birbirimize her zaman destek olabiliyoruz”
(Katilimci-4, havayolu sirketi).

5 Sonuc¢

Yeni teknolojilerin is ortaminda kullanimi pek ¢ok ortamda benimsenen bir egilimi
temsil etmektedir. Havaciligin hava araglarindan teknik servise, miisteri hizmetlerinden kargo
tagimaciligina kadar ¢esitli kollarinda en yeni teknolojik imkanlarin kullanilmas1 Tiirkiye’de de
benimsenmistir. Yolcular ve hava araglarina saglanan hizmetleri ve takibini kapsayan alan bu
anlamda bir istisna degildir. Yolcular, bagaj, ramp hizmetleri gibi alanlarda dijitallesmeyle var
olan ve yakin gelecekte devreye sokulacak teknolojilerin is yapma seklini etkiledigi dikkat
cekmektedir. Bilgiyi isleyen teknolojiler ve siirecler sayesinde calisanlarin geleneksel
metotlarla bas etmek zorunda oldugu boyutlar azalirken, yeni miicadele alanlar1 ve rekabet
ortami olusmaktadir. Daha ¢ok verinin islenmesi, daha ¢ok takip edilen yon anlamina
gelebilmektedir. Bu durumun ilk etapta c¢alisanlara daha ¢ok gorev yiikii getirdigini
diisiindiirebilir ancak g¢alisanlarin ifadelerinde yer buldugu gibi, siireglerin yonetilmesinde
dikkat gerektiren siireclerin oldugudur. Basit¢e niceliksel anlamda fazlaca gorevden 6te, dogru
zamanda, dogru tercihlerin yapilmasina ve dogru kararlarin alinmasina zorlayan bir diizenden
bahsetmek miimkiindiir. Temelde ¢ok uzak alanlara dahi iletisim imkanlar1 ile uzanmak ve ¢ok
cesitli bilgiyi elde etmek miimkiinken, bunu dogru yerde ve zamanda yapmanin, gorevler
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arasinda daha dogru tercihlere yonelmenin 6nemi agiga c¢ikmaktadir. Tiim konumlardan
calisanlar benzer bir baskiy1 hissedebilmektedir.

Yeni ¢aligma ortaminda yogunlugun kendisi bir sorun olabilse de yonetmeyi bilmenin
onemi yadsinamaz. Caligsanlar agisindan iyi bir performans ortaya koymanin yolu sayisal olarak
cok sayida gorevi yerine getirmek ve “cok calismak”tansa niteliksel olarak farklar1 ortaya
koymak ve kararlar almakla ilgilidir. Kuskusuz kol giicline dayanan pek ¢ok isin devam ettigi,
yakin gelecekte yok olmayacagi ve toplam is giiciiniin igerisinde genis bir yer kapladigi
gergektir fakat endiistrinin yoniinii ¢izen 6zellikleri tastyan sektorler calismanin gelecegine 151k
tutabilmektedir. Bilgiye ulagmak, bilgiyi kullanmak, gerekli mercileri devreye sokmak ve
yonetebilmek 6nem arz etmektedir. Burada basitge makinelerin, teknolojilerin, sistemlerin
kullanilmasiyla ilgili yetiden Ote, sosyal olarak bir zaman baskisini asabilmenin, faillerin
rekabette alacagi yeri belirledigi goriilmektedir. Anin (instant), zamanin kullanilmasi, dogru
zaman ve dogru yere hakim olabilmek belirleyici olmaktadir.

Kaynakc¢a
Aviation. (1998). Encyclopedia Brittanica Online. https://www.britannica.com/

Bell, D. (2004). The Coming Of Post-Industrial Society. From Modernism To Post-
Modernism: An Anthology. (Ed.) Lawrence Cahoone. Oxford: Blackwell.

Burawoy, M. (1985). The Politics of Production: Factory Regimes Under Capitalism
and Socialism. London: Verso.

Castells, M. (2010). The Rise Of The Network Society. 1st volume. 2nd edition.
Blackwell: Singapore.

Drucker, P. F. (1993). Kapitalist Otesi Toplum. Istanbul: Inkilap Kitabevi.

Edwards, Richard (1979). Contested Terrain: The Transformation of the Workplace in
The Twentieth Century. New York: Basic Books.

Foucault, M. (1992). Hapishanenin Dogusu. (Cev.) Mehmet Ali Kiligbay. Istanbul:
Imge.

Friedman, A. (1977). “Responsible Autonomy Versus Direct Control over the Labour
Process”. Capital and Class, 1, ss. 43-57.

Korul, V. ve Kiigiikonal, H. (2003). “Tirk Sivil Havacilik Sisteminin Yapisal Analizi”.
Ege Akademik Bakis: Ekonomi, Isletme, Uluslararasi Illigkiler ve Siyaset Bilim Dergisi. 1(3):
ss. 24-38. http://www.onlinedergi.com/eab/arsiv/arsivDetay.aspx?yil=2003&peryot=1

Kurtcebe, M. (2017). Teknolojinin Toplumsal liskilere Yansimalari: Tiirk Havacilik
g'alwanlarz Uzerine Bir Arastirma, Yaymmlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Hacettepe
Universitesi, SBE.

Masuda, Y. (1983). Sanayi Sonrasi Toplum Olarak Bilgi Toplumu. Washington DC:
Academic Press.

Mayo, E. (2003). The Human Problems of an Industrial Civilization. New York:
Routledge

Neumann, W. (2010). Toplumsal Arastirma Yontemleri: Nitel ve Nicel Yaklasimlar I-11.
(Cev.) Ozge, S. Istanbul: Yaymodas1 Yayimncilik

| InGlobe AcademyPublications 38



©

March 12-13, 2020 Antalya Congress Book
Ritzer, G. (2011). Toplumun Mc Donaldlastirimasi: Cagdas Toplumun Yasaminin
Degisen Karakteri Uzerine Bir Inceleme. (Cev.) Sen Suer Kaya. [stanbul: Ayrinti.

Virilio, P. (1998). Hiz ve Politika (Cev.) Cansever, M. Istanbul: Metis Yayinlari.

Wajcman, J. (2015). Pressed for Time: The Acceleration of Life in Digital Capitalism.
Chicago, IL: University of Chicago Press.

| InGlobe AcademyPublications 39



©

March 12-13, 2020 Antalya Congress Book

TECHNOLOGY AND SOCIAL WORK PROFESSION

Umut YANARDAG!

Abstract

Technology affects all social relations, especially human relations. Like many other
applied social sciences, social work practices are being transformed due to the changing
technology. Explaining this change and how it unfolds play an important role in the quality of
social work services. Thus, this study aims to analyze the relationship between social work and
technology. First, the relationship between technology and social work will be discussed at
micro, mezzo and macro levels. Then, the technology standards set by the social work
organizations in the US will be examined, and the use of technology in social work practices in
Turkey will be discussed.

Keywords: Ethics, social work, technology

TEKNOLOJi VE SOSYAL CALISMA MESLEGI

Ozet

Teknoloji, sosyal yasamda basta insan iligkileri olmak tiizere, tiim sosyal iligkileri
etkilemektedir. Bu durum, tiim uygulamali sosyal bilimlerle benzer bir sekilde sosyal ¢alisma
uygulamalarinin da degigmesine yol agmaktadir. Bu degisimin ne oldugunun ve nasil
gerceklestiginin ortaya konulmasi uygulamalarin niteligini belirlemektedir. Bu baglamda bu
calisma, sosyal calisma ve teknoloji arasindaki iliskiyi agiklamak amacinda olup bu ¢ercevede
once teknoloji ve sosyal calisma arasindaki iliski mikro, mezzo ve makro diizeyde
aciklanacaktir. Ardindan ABD’deki sosyal ¢alisma Orgiitleri tarafindan tanimlanmis sosyal
calisma uygulamalarindaki teknoloji standartlar1 ¢ergevesinde Tiirkiye’de sosyal calisma
uygulamalarinda teknoloji kullaniminin nasil gergeklestirilebilecegini tartisilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Etik, sosyal ¢alisma, teknoloji
JEL Codes: 014, 033,035

1 Giris

Bilgi teknolojileri, son yirmi yildir, zaman, mekan ve insan iligkilerini degistirmekte,
insan ve toplum iligkilerini doniistirmektedir (Mercan, 2010: 1). Hem gengler hem de
yetigkinler, eglence, bilgi ve sosyal baglantilar kurmak i¢in yaygin bir sekilde iletisim
teknolojilerini kullanmaktadir (Bullock ve Colvin, 2015: 1). “We are social” ve “Hootsuit”

! Dr. Ogretim Uyesi, T.C. Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi [IBF Sosyal Hizmet Boliimii, [letisim adresi:
uyanardag@mehmetakif.edu.tr
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kuruluglart tarafindan hazirlanan “Digital 2019 in Turkey” baslikli aragtirmaya gore Tiirkiye
niifusunun %72’si internet teknolojisini kullanmakta, %64’1 aktif bir sekilde sosyal medyay1
kullanmakta, %53’ aktif bir sekilde mobil olarak sosyal medyayr kullanmaktadir
(Dateportal,2018). Interneti sadece gencler degil yashlar da kullanmaktadir. Yaslilara iliskin
TUIK (2018) verilerine gore, yash niifus icinde internet kullananlarmn oram %17 dir.
Teknolojinin gilinlik hayatta yaygin bir sekilde kullanimi sadece insan iligkilerini
degistirmemekte ayni zamanda uygulamali sosyal bilimlerin sunulmasini da etkilemektedir.
“Genellikle gorsel, isitsel yayin sistemlerinin, telefonlarinin ve bilgisayar aglarmin tek bir
baglant1 sistemi ilizerinden baglanmasi” (Chan ve Holsko, 2015: 1) olarak tanimlanabilecek
bilgi ve iletisim teknolojisi (bilgi teknolojisi), her uygulamali bilim gibi sosyal calisma
mesleginin uygulanis seklini de degistirmektedir.

Ote yandan, sosyal calisma mesleginin ortaya ¢iktig1 iilkelerden biri olan Amerika
Birlesik Devletleri’nde sosyal ¢alisma ve teknoloji arasindaki iliskinin tarih¢esini 1911°e kadar
gotiirmek miimkiinse de? teknoloji ve sosyal ¢alisma arasindaki iliskinin, baska bir deyisle
sosyal calisma mesleginde bilgi iletisim teknolojilerinin kullanilmasinin sosyal c¢alisma
alaninda kuskuyla karsilagilan bir unsur oldugunu, teknolojinin kullanilmasina dair bir direncin
oldugunu soylemek miimkiindiir. Bu direnci ve elestirileri Steyaert ve Gould (2009) iki
yaklasimla aciklamaktadir: hiimanist ve hiimanist olmayan yaklasim. Birinci yaklasim olan
hiimanist yaklasim, teknolojinin kullaniminin insan iliskilerine etkisiyle baglantilidir (Steyaert
ve Gould, 2009: 741). Phillips ve Berman (1995) teknolojinin; mantik, mekanik, isleme gibi
unsurlarinin sosyal ¢alisma uygulamalariin belirleyicisi olan sefkat, empati gibi geleneksel
danmigsmanlik iligkisinin zitt1 unsurlar1 oldugunu belirtmekteyken, (akt: Parrot ve Madoc-Jones,
2008: 183) Ashery (2001: 5) ise bu direncin, sosyal ¢alisma mesleginin insan-insan iletisimi
olmasindan kaynaklandigini belirtmektedir. Teknoloji kullaniminin yarattig1 olumsuzluklari
odagina alan Csiernik vd. (2006: 12) tarafindan yazilan “Bilgi Teknolojileri ve Sosyal Calisma-
Karanlik Taraf, Aydinlik Taraf” isimli makalede yiiz yilize veya insan-insan iletigimini taklit
eden bilgi teknolojisi araclarinin, damisanla kurulan iliskide bir izolasyon yarattii, bilgi
teknolojisiyle kurulan “enerjik iletisim” hissinin daha fazla izolasyona ve yabancilagsmaya yol
acan Gtekinin bir duygusu haline gelme riski tagidig: belirtilmektedir. Ramsey ve Montgomery
(2014: 884), ise sosyal calisma uygulamalarinda teknolojinin kullanilmasina iligkin direncin;
gizlilik, danisan giiveni ve duyarsizlagsma ile ilgili oldugunu belirtmektedir.

Ikinci yaklasim olan anti-hiimanist yaklasim ise, post yapisalc1 ve Foucaultian sosyal
hizmet analizlerinden tiiretilen, sosyal hizmetin sosyalini bilgilendirmeye doniistiiren, kisinin
Oznelligini diizenlemede teknolojinin roliine odaklanan yaklasimdir. Bu yaklasim, Parrot ve
Madoc-Jones (2008)’in da belirttigi lizere teknoloji, sosyal c¢alisma mesleginin
mesleksizlestirmesine yol agmaktadir.

Uygulamaya dair kisithilik olarak kabul edilebilecek teknolojiye iliskin yukarida
belirtilen elestirilere ragmen Shorkey ve Uebel (2014), Amerika Birlesik Devletleri’nde sosyal
calisma ve teknoloji arasindaki iligkinin 1950’lerin baslarinda kuruldugunu, 1950’lerde gorsel-
isitsel araglarin kullanilmasiyla baslayan bu iliskinin, 1960’lerde video-kaset teknolojisinin
kullanilmasiyla video teknolojisine, 1980’lerde ise bilgisayar ve internet temelli teknolojiye
doniistiiglinii ve bu doniisiimiin glinlimiize kadar devam ettigini belirtmektedir. Bu agidan
bakildiginda teknolojinin gelisimine paralel bir sekilde, tarih boyunca sosyal calismacilarin
kullandig1 teknolojik aracglari, sabit telefonlardan ve faks makinelerinden akill telefonlara ve
bilgisayarlara kadar genis bir yelpazede tanimlamak miimkiindiir (Barsky, 2017: 8).

2 Caputo (1998), sosyal ¢alisma mesleginin dnciisii Mary Richmond’un géniilsiiz (isteksiz) danisanlarim telefonla
aranarak siirece katilmalari igin desteklenmesini 6nerdigini belirtmektedir (akt: Parrot ve Jones,2008:183)
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Ote yandan 1980’lerde bilgisayar ve internet teknolojisinin kullanilmasi, sosyal ¢alisma
alaninda bilgi teknolojisinin kullanilmasini olanakli hale getirmistir. Bu durum, geleneksel
(yliz yiize) sosyal calisma uygulamasinin gergeklestirilmesinde yardimei bir arag olan
teknolojinin (damisana randevu vermek icin telefon kullanmak gibi), uygulamanin
gerceklestirildigi ara¢ haline gelmesini beraberinde getirmistir. 1980°lerde, bilgisayar temelli
istatistik ve kayitlar i¢in kullanilan, 1980’lerin sonlarindan 2000°’1i yillara kadar bilgisayar
destekli miidahaleler ve sagaltim programlarinda kullanilan bilgi teknolojileri, giiniimiizde
bireysel veya grup bi¢iminde e-goriismeler, telefon uygulamalari, web tabanli miidahaleleri
olanakli hale getirmekte, bilgi teknolojilerinin sosyal calisma alaninda kullanimi dordiincii
kusak ileri teknolojinin kullanimina (sanal gerceklik, robotik simiilasyon gibi) evirilmektedir
(Cwikel ve Friedman, 2019: 1-2).

Her ne kadar sosyal ¢alisma uygulamalari bilgi teknolojileri platformlarinda
gerceklestirilmeye baslasa da halen geleneksel (yliz- yiize) sosyal ¢alisma uygulamalari devam
etmektedir. Bu baglamda, sosyal ¢alisma alaninda teknolojinin kullanimini iki boyutta ele
almak miimkiindiir. Birinci boyut; geleneksel (yiiz-yiize) sosyal ¢alisma uygulamalarimin dijital
iletisimle desteklenmesidir. 7/24 iletisime olanak taniyan dijital iletisim, terapotik iletisimi
destekler (Mattison, 2012: 249). Bir diger boyut, sadece online olarak yiiriitiilen birey, grup ve
makro diizeyde gerceklestirilen mesleki uygulamalardir. Bu baglamda, sosyal calisma
uygulamalarinda bilgi teknolojilerinin nasil kullanildigi, baska bir deyisle teknolojik sosyal
calisma uygulamalarini ortaya koyabilmek i¢in teknoloji ve sosyal ¢alisma meslegi arasindaki
iligskiyi klinik sosyal ¢aligma uygulamalari (mikro ve mezzo) ve makro uygulamalar olmak
iizere iki boyutta agiklamak gerekmektedir.

1.1 Klinik Odakl Sosyal Calisma Uygulamalarinda Teknolojinin Kullanim

Klinik odakli sosyal ¢alisma uygulamalari “birey, aile ve gruplar tarafindan
deneyimlenen psikososyal problemlerin ¢oziimlenmesi ve dnlenmesi i¢in sosyal ¢calisma teori
ve yontemlerinin uygulanmasidir (Walsh, 2010, akt: Zubaroglu Yanardag ve Ozmete, 2017:
207). Klinik odakli sosyal c¢alisma uygulamalari, ruh sagligima yonelik hizmetlerin bir
parcasidir. Bu baglamda ruh saglhigi alaninda gelisen teknikler ve yontemler, sosyal ¢alisma
eklektik bilgi temelinin bir pargasidir ve ruh sagligi hizmetlerinin sunumu sosyal ¢alisma
uygulamalarin sekillendirmektedir. Bu ¢ercevede ruh sagligi alaninda teknolojik gelismelerin
klinik odakli sosyal ¢alisma uygulamalarini etkiledigini s6ylemek miimkiindiir. Bu etki, ¢esitli
bilgi teknolojilerinin kullanilmasini beraberinde getirmistir. Bilgi teknolojisi uygulamalari,
online danismanlik, telefonla veya video ile damismanlik, bilgisayar ve web tabanh
uygulamalar, elektronik sosyal aglar, e-posta ve mobil saglik araglart (uygulamalar, kisa
mesajlar) (Reamer; 2003: 163-165, 2005: 122-123), kendi kendine rehberlik, kendi kendine
yardima yonelik uygulamalar, sanal gerceklik uygulamalar: (Strobl-Reichel, 2011: 18-19),
cevrimici destek gruplar1 bloglar1 (Stringer ve Sage, 2015) olarak tanimlanmaktadir.

Cevrimici Damismanhk/Terapi: Danisanlar ve sertifikali ruh sagligi profesyonelleri
arasinda internet baglantis1 kullanilarak gergeklesen, her tiirlii profesyonel terapétik etkilesime
cevrimici danigmanlik/terapi veya e-terapi denir (Rochen vd., 2004:270). Bir baska tanima gore
cevrimici danigmanlik/terapi, danisan ve danigmanin birbirlerinden fiziki olarak uzak oldugu,
iletisim kurmak i¢in elektronik araglarin kullanildigi, ¢evrimigi bir profesyonelle
gerceklestirilen sekron veya esekron etkilesim siirecleridir (Manhal-Baugus, 2001:551).
Yapilan arastirmalarda 6zellikle depresyon, anksiyete, yeme bozukluklarinda etkili oldugu
ortaya konulan ¢evrimi¢i danismanlik uygulamalar1 (Haberstroh, 2009: 2), farkli danisanlarla
gerceklestirilen klinik sosyal ¢alisma uygulamalarinda da kullanilabilmektedir.
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Cevrimici Destek Gruplar1 ve Bloglar: Cevrimigi destek gruplari, sanal gergeklik
programlari, Google Hangouts gibi kamerayla goriisme yapilan platformlar ve sohbet
gruplarinda gergeklestirilen, ruh sagligi sorunlarmin ele alinmasinda psikoegitim web siteleri
ve kendi kendine tedavi programlari kadar etkili oldugu bulunan karsilikli yardim gruplaridir
(Freeman vd. , 2008; Griffiths vd., 2012, akt: Singer ve Sage, 2015). Bir bagka tanima gore
cevrimigi destek gruplart bireylerin bilgi, sosyal destek veya tavsiye aligverisi i¢in benzer
deneyimleri olan insanlarla baglanti kurabildikleri, onlarla etkilesime girebildikleri, ruh saglig:
odakl1 sanal topluluklardir (Coulson ve Smedey, 2015, akt: Fullwood, 2016: 110). Ote yandan,
psikoterapist bloglar1 (sosyal medya hesaplar1 da bu baglamda degerlendirilebilir); ruh sagligi
hizmetlerini sunma deneyimi hakkinda fikir verir ve psikoegitim sayfalarina benzer bir kaynak
olusturabilir (Singer ve Sage, 2015).

Telefon ve Video ile Damismanlik: Telefonla danismanlik, yiiz ylize danigmanliga gore
daha ucuz oldugu, anonimlige izin verdigi, kontrol duygusu sagladigir ve uygun oldugu i¢in
tercih edilen (Mermelstein Holland, 1991; Ranan & Blodgett, 1983; Shepard, 1987; Zhu
vd.,1996, Reese vd., 2002: 244), telefon ile gergeklestirilen danismanliktir. Bobevski vd. (1997:
239-240)’ne gore lic cesit telefon damismanligi bulunmaktadir. Birincisi toplumun genel
tiyelerine yonelik 24 saat telefon damigmanligi, ikincisi 6zel gruplara yonelik (sigarayi
biraktirma vb.) telefon danigsmanligi, liclinciisii ise saglik ve refah kurumlarinin mesai saatleri
disinda verdigi telefon danismanligidir. Telefonla danigmanlik sigara bagimliligi 6zellikle
sigara biraktirma olmak tlizere ¢esitli sorunlarin ¢oziilmesine kullanilir (Resse vd. 2004: 244).
Video ile danismanlik, daha sonra inceleme ve tartismak i¢in grup oturumlarinin kaydedilmesi
ve danisanlarin iyilesme siireclerinde film vb. ¢ekmeleri gibi sanat terapi uygulamalarini da
icerebilen psikoegitim siireclerinde terapdtik bir arag olarak kullanilabilmektedir (Cohen ve
Johnson, 2015).

Siberterapi ve avatar terapi: Bireysel ve grup terapilerinde, fotograf vb. 6geler
kullanmak yerine sanal gerceklik kullanarak bir terapétik alan kullanilir. Sosyal ¢alismacilar,
sanal gerceklikte yaratilmis avatarla terapi topluluklari olusturarak mesleki uygulamalari
gerceklestirir (Reamer, 2015).

Bilgisayar ve Internet Tabanh Programlar: Bilgisayar destekli programlar, basit
fobiler, panik bozuklugu, obsesif kompulsif bozukluk, yaygin anksiyete bozuklugu gibi
rahatsizliklarin etkilerini azaltmak i¢in kullanilabilmektedir. Davranis¢t ve Biligsel Davranisci
Terapilerde kullanilan bu programlarda maruz birakma ve c¢esitli teknikler ile iyilesme siireci
hizlandiriimaktadir (Taylor ve Luce, 2003: 19). Internet tabanli programlar ise, hafif ve orta
dereceli psikolojik sorunlar1 bulunan insanlar i¢in psikolojik diisiik yogunluklu sagaltim
programlari i¢in kullanilan araglardir (Richards ve Farrand, 2010, akt: Laappalainen vd., 2015:
2). Ote yandan Reamer (2015), zihinsel ve davranissal bozukluklarla ilgili olarak internet
kullanicilarinin sorunlarini ¢ézmelerine karar vermelerine yardimci olabilecek, elektronik geri
bildirim ve kaynak bulabilecegi internet tabanli programlarin da bulundugunu belirtmektedir.

Mobil Saghk: Diinya Saglik Orgiitii (DSO) ne gore fiziksel ve zihinsel saglik hizmeti
saglamak amaciyla metin mesajlarinin ve mobil teknolojilerinin kullanilmasina yonelik
uygulamalara mobil saglik (m-health) denilmektedir. Mobil saglik uygulamalari, hasta izleme
cihazlart dahil, kisa mesajlar olmak {izere ¢esitli araglar1 kapsayan bir kavramdir (Kay vd.,
2011: 6). Mobil saglik araglarindan biri telefon uygulamalaridir. Ote yandan Bilissel Davranis¢i
Terapi uygulamalar1 gibi hastanin belirli 6devleri (¢izelge hazirlama, not tutma gibi) yerine
getirdigi uygulamalarda psikoegitime yoOnelik programlar (Michell vd. 2014), oturumu
kaydedip tekrar izlemeye olanak veren uygulamalar bulunmaktadir (Karcher ve Presser, 2018:
3). Bir bagka mobil saglik araci kisa mesajlardir. Randevu organizasyonu, bir kriz durumunda
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danisanlara kisa mesajla bilgi verme gibi araglar sosyal ¢aligmacilar tarafindan kullanilmaktadir
(Reamer, 2015).

Elektronik Sosyal Aglar: Psikososyal acidan sosyal aglari, kullanicilarin hem sosyal
iliski aglarin1 hem de sosyal kimliklerini yonetmelerine olanak taniyan dijital alanlar olarak
tanimlamak miimkiindiir (Riva vd.2016). Ruh saglig1 calisanlari, psiko-egitim saglamak, klinik
siipervizyon almak ve sunmak, 6zellikle erisiminde gii¢liik ¢ekilen arastirma katilimcilarinin
bulunmasinda sosyal aglardan yararlanabilmektedir (Creaner, 2015). Reamer (2015), sosyal
aglardaki paylasimlarin, danisanlar giiclendirdigini, sosyal calismacilar1 erisilebilir hale
getirebildigini, danisanla kurulan informal temasin terapdtik acidan degerli oldugunu
belirtmektedir.

E-postalar: E-postalar, yazili damigmanlik sistemi i¢in kullanilabilmektedir. Her
danisanin belirli soru sorma hakki bulundugu ve sosyal ¢alismacilara soru-cevap yoluyla
ulastig1 sistemde, sosyal calismacilar, danisanlarin sorularina belirli bir zaman i¢inde cevap
vermeyi taahhiit eder (Reamer, 2015). E-postalarin kullanilmasi, her ne kadar yiliz yiize
danigmanlik gibi anlik bir iletisimi beraberinde getirmese de e-posta ile yiiriitiilen terapdtik
stireclerin, sosyal ¢alismacilara iletilmesi gii¢ olan konularin paylasilmasi, siirecinin anonim bir
sekilde siirmesi gibi kolaylastirici yanlar1 bulunmaktadir (Saleh vd., 2015).

1.2 Makro Sosyal Calisma Uygulamalarinda Teknolojinin Kullanilmasi

Makro sosyal ¢alisma uygulamalarinda teknolojinin kullanilmasini, toplum ¢aligsmasi
uygulama yaklasimlari ve sosyal politika ve yonetim diizeyi olmak {izere iki boyutta ele almak
mimkiindiir. Toplum c¢alismasi yaklagimlarini, toplum Orgiitlenmesi, toplum kalkinmasi,
toplum planlamasi, toplum egitimi, sosyal aksiyon ve savunuculuk ve toplum temelli bakim
olarak ele almak miimkiindiir (Popple, 2015, akt: Yanardag, 2019).

Singer ve Sage (2015), toplum orgiitlenmesi galigmalar1 ¢ergevesinde teknolojinin iki
boyutta kullanildigini belirtmektedir. Bu boyutlardan biri, iletisim yonetimidir. Bu baglamda
iletisim i¢in teknolojinin kullanilmasi (e-posta vb.), sosyal aglarin kullanilmasi gibi siiregler
gerceklesir. Bu baglamda Skype vb. platformlar aracililigiyla (yonetim kurulu toplantisi,
etkinliklerin diizenlenmesi gibi) iletisim siirdiiriilebilmektedir. ikinci boyut; paydaslarin ve
organizasyon Uyelerinin mobilize edilmesi i¢in kullanilan araglardir. Bu araglari, bagisci
yonetimi yazilimi, otomatik abone talimat araglari, veri toplama ve gorsellestirme araglari
olarak aciklamak miimkiindiir.

Brueggemann (2013) ise e-toplum kalkinmasi uygulamalarindan bahsetmektedir. E-
kalkinma uygulamalarini; sesli mesajlarin kullanilmasina, telekomiinikasyon sistemlerinin
kullanilmasina, internetin kaynak yonetim siire¢lerinde kullanilmasina dair uygulamalar olarak
tanimlanmak miimkiindiir. Ote yandan Dunlop ve Faweet (2008: 145) e-savunuculuk
calismalar1 ¢ergevesinde kullanilan araglari; bloglar, iicretsiz e-postalar, elektronik posta
listeleri, haber gruplari, elektronik tablolar, veri taban1 yonetimi, grafik diizenleme araglari,
finansal yOnetim, haritalama araglari, referans araglar, arastirma araglari, sosyal ag araglari
(change.org gibi) olarak tanimlamaktadir. Ayrica, toplum egitimi programlarinda online egitim
programlarinin kullanilmasi, halki bilgilendirmeye yonelik podcastlerin hazirlanmasi, radyo vb.
yayincilik faaliyetlerinin gergeklestirilmesi, brosiir vb. el ilanlarinin hazirlanmasi, toplum
egitimine yonelik web sayfasinin hazirlanmasi, planlama siire¢lerinde halk katiliminin
saglanabilmesi i¢in mesaj sistemlerinin kullanilmasi, online anketlerin diizenlenmesi, toplum
temelli bakimda ise bakima ihtiyac1 bulunan bireylerin teledestek vd. mekanizmalardan
yararlandirilmast da makro sosyal calisma uygulamalarinda gergeklestirilebilecek
uygulamalara 6rnektir. Bununla birlikte tiim toplumla ¢alisma uygulamalarinda, sosyal medya
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yonetimi siireglerini, makro sosyal ¢alisma uygulamalarinda gergeklestirilen teknolojik
uygulamalar olarak kabul etmek miimkiindjir.

Tim bunlara ek olarak, Tuncay (2010) sosyal politika ve toplum diizeyinde, sosyal
politikalarin gelistirilmesi, bilgilerin yayginlastirilmas1t ve kurumlar arasi esglidiimiiniin
saglanmasinda bilgi teknolojilerinin kullanilabilecegini belirtmektedir. Sosyal c¢alisma
yonetimi siireclerinde; bilgi yonetimi, kurulus yonetimi (huzurevi, vb.), personel yonetimi,
finansal yonetim alanlarinda teknoloji kullanilmaktadir. Bu uygulamalar, bilgisayar temelli bir
sekilde gergeklesebilecegi gibi, mobil uygulama gibi diger bilgi teknoloji araglariyla da
gerceklesebilmektedir (Regan ve Freddolino, 2008).

2 Sosyal Calisma Uygulamalarinda Teknolojinin Kullanilmasina Dair Etik
Konular

Sosyal ¢alisma uygulamalarinda teknolojinin kullanilmasi, gerek danisan ve sosyal
calismaci arasindaki iliski, gerekse sosyal calismaci ve kurum arasindaki iliskide yeni etik
konular1 glindeme getirmistir. Barsky (2017)’ye gére ABD’de teknolojinin sosyal ¢alisma
mesleginde kullanilmasiyla ilgili etik konular; bilgilendirilmis onay, gizlilik, sosyal ¢alismaci-
danisan arasindaki sinirlar, danmisanin gilivenligi, saygi, farkli bolgelerde gerceklestirilen
teknolojik uygulamalar ve farkli eyaletlerle uyumlu ¢aligmalarin gergeklestirilmesidir. Domblo
vd. (2014) ise ABD’de sosyal calisma uygulamalarinda teknolojinin kullanilmasina dair etik
konular1; danisanlara baglilik, gizlilik ve mahremiyet, bilgilendirilmis onam, biitlinliik ve
yeterlilik olarak agiklamistir. Reamer (2015) ise teknolojinin sosyal caligma alanlarinda
kullanilmasina yonelik etik konular1; bilgilendirmis onam, gizlilik ve mahremiyet, sinirlar, ikili
iliskiler ve cikar catismalari, uygulayici yeterliligi, kayitlar ve raporlar, meslek iligkileri gibi
basliklarla ele almistir.

Sosyal calisma uygulamalarinda teknolojinin kullanimi, teknoloji standartlarina dair
etik belge ihtiyacini1 da beraberinde getirmistir. Amerikan Ulusal Sosyal Calismacilar Dernegi,
Sosyal Caligma Kurullar1 Dernegi, Sosyal Caligma Egitim Konseyi, Klinik Sosyal Caligsmacilar
Dernegi, Teknoloji Standartlar1 Goérev Giicii tarafindan Sosyal Calisma Uygulamalari igin
Teknoloji Standartlar1 adli bir belge yaymlanmustir. Iki yillik bir calismanim ardindan 2016
yilinda taslak metin hazirlanmig 2017 yilinda ¢alismaya son hali verilerek yaymlanmistir
(ASBW, 2017). Belge, halka bilgi verilmesi, hizmetlerin tasarlanmasi ve sunulmasi, bilgi
toplama, yonetme ve depolama, sosyal hizmet egitimi ve siipervizyonunda teknolojinin kullanimi
olmak tizere dort basliktan olusturulmus olup bu basliklara gore standartlar Tablo 1°deki gibi
tanimlanmustir:

Tablo 1: Sosyal Calisma Uygulamalarinda Teknoloji Standartlar:

STANDARTA DAIR STANDART
BASLIK

Baghik 1: Halka Bilgi | Standart 1.0.1: Etik ve Degerler

Verilmesi Standart 1.0.2: Bilgilerin Dogrulugu ve Benligin Temsili
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Hizmetlerin Tasarlanmasi
ve Sunulmasi (Klinik)

Standart 2.0.1. Sosyal hizmetlerin sunumunda teknolojinin etik bir sekilde
kullanimi

Standart 2.0.2. Lisans veya diger akreditasyon gerektiren hizmetlere gore
caligma

Standart 2.0.3. Sosyal hizmetlerin sunumuyla ilgili yasalara uyma
Standart 2.0.4. Bilgilendirilmis onam: Elektronik sosyal hizmet

Standart 2.0.5. Degerlendirme yaparken, danisanin teknolojiyle kurdugu
iliskinin degerlendirilmesi

Standart 2.0.6. Elektronik ortamda hizmet sunmak igin teknolojiye dair
gerekli bilgi ve becerilere sahip olma

Standart 2.0.7. Teknolojiyi kullanirken gizliligi saglamak
Standart 2.0.8. Elektronik Odemeler ve Talepler

Standart 2.0.9. Profesyonel Sinirlarin Korunmasi
Standart 2.10. Sosyal Medya Politikasina Uyma

Standart 2.11. Sosyal caligmacilar, kisisel cep telefonlarim ve diger
elektronik cihazlar1 kullanmanin sonuglarini dikkate almalidir.

Standart 2.12. Sosyal ¢alismacilar, planlanmamis kesintilere dair olasiliga
dair plan olusturmalidir.

Standart 2.13. Acil Durumlarda Sorumluluk g¢ercevesinde, danisanlarin
yasadig1 yerdeki acil durum saglayicilarini bilmelidir.

Standart 2.14. Sosyal caligmacilar danigsanlarindan elektronik veya
¢evrimigi referans almaktan ka¢inmalidir.

Hizmetlerin Tasarlanmasi
ve Sunulmasi (Makro)

Standart 2.15. Sosyal ¢aligmacilar toplum 6rgiitlenmesi ve savunuculuk
caligmalarinda teknolojik araglarla ¢alisan bilgileri diiriist dogru ve saygili
sekilde paylagmalidir.

Standart 2.16. Bagis Toplama

Standart 2.17. Program yonetimi, planlamasi ve gelistirilmesinden
sorumlu sosyal ¢alismacilar, teknolojinin sosyal hizmet programlari veya
hizmetleriyle nasil kullanacagi konusunda karar verirken danisanlarin
ihtiyaglarina 6ncelik vermelidir.

Standart 2.18. Denetim, danigma gibi gizlilik gerektiren uygulamalarda
sosyal calismacilar gizliligin korunmasi i¢in uygun énlemler almalidir.

Standart 2.19. Topluluklar ve kuruluglarla calisan sosyal calismacilar,
teknolojiyi  kullanirken uygun mesleki smirlarin  korunmasini
saglamalidir.

Standart 2.20. Toplumla ¢alismalar ger¢eklestirirken danigan ihtiyaglarina
yonelik diizenlemeler yapma

Standart 2.21. Teknolojiye erisime dair savunuculuk

Standart 2.22. Programlarin ihtiyaglar1 ve degerlendirilmesine dair
yapilan internet tabanli ¢alismalarda danmisanlarin bilgilendirilmis onay1
almmali ve c¢aligmalarin nasil gercgeklestirilecegi hakkinda bilgi
verilmelidir.
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Standart 2.23. Toplumla calisan sosyal ¢aligmacilar teknolojiyi kullanma
konusunda bilgi ve becerilerini periyodik olarak giincellemelidir.

Standart 2.24. Internet iizerinde paylasilan igeriklerin yanlis anlasilmast,
yanlig temsil edilmesinin 6nlenmesi i¢in ¢aligmalar gergeklestirilmelidir.

Standart 2.25. Kuruluglarin yonetsel siire¢lerinde c¢alisan sosyal
caligmacilar teknolojinin kullanilmasi konusunda diisiik maliyetli (neyi?)
sekilde hazirlamalidir.

Standart 2.26. Cevrimigi arastirma yapma

Standart 2.27. Toplum ¢alismalarinda Sosyal medya politikalar

Bilgi toplama, yonetme ve
depolama

Standart 3.0.1. Bilgilendirilmis Onam
Standart 3.02. Kisisel ve profesyonel iletisim
Standart 3.03. Gizli bilgilerin kullanilmas1
Standart 3.04. Kayitlarin saklanmasi
Standart 3.05. Gizliligin ihlali

Standart 3.06. Bilgilerin giivenilirligi, elektronik olarak bilgilerin
toplanmast

Standart 3.07. Bilgileri paylasma
Standart 3.08. Danisanlarin kayitlarina erisim

Standart 3.09. Danisanlar hakkinda bilgi edinmek i¢in arama motorlarinin
kullanim

Standart 3.10. Meslektaslar hakkinda bilgi almak i¢cin arama motorlarinin
kullanmas1

Standart 3.11. Calisma arkadaslarina sayg1 gostermek
Standart 3.12. Acik erisim bilgileri hakkinda diizenleme
Standart 3.13. Bilgilere uzaktan erisim

Standart 3.14. Eski elektronik cihazlarin yazilimlarin kullanilmasi

Sosyal hizmet egitiminde ve
siipervizyonunda
teknolojinin kullanimi

Standart 4.01. Sosyal hizmet egitiminde kullanim
Standart 4.02. Sosyal hizmet uygulamalarinda teknoloji kullanimiyla
ilgili egitimler

Standart 4.03. Siirekli Egitim

Standart 4.04. Sosyal Medya Politikalar1

Standart 4.05. Degerlendirme

Standart 4.06. Teknolojik Kesintiler

Standart 4.07 Uzaktan egitim

Standart 4.08. Destek

Standart 4.09. Akademik uygulamalara dair standartlar
Standart 4.10. Egitimci-6grenci sinirlart

Standart 4.11. Saha uygulamalari

Standart 4.12. Denetim
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3 Sonug: Tiirkiye icin Teknoloji ve Sosyal Calisma Uygulamalarim Diisiinmek

Teknolojinin her alanda oldugu gibi sosyal hizmet alanlarinda da kullanilmasi
kacinilmazdir. Tiirkiye’de de teknoloji ile ilgili ihtiyaclar ortaya ¢ikmakta ve bu baglamda
cesitli bilgi teknoloji araglari, sosyal hizmet alanlarinda kullanilmaktadir. Tiirkiye’de klinik
sosyal calisma uygulamalar1 yeterince kurumsallasmamis olup ABD’de oldugu gibi herhangi
bir akreditasyon mekanizmasi heniiz bulunmamaktadir. Bu nedenle Tiirkiye’de sosyal ¢alisma
alaninda teknolojik uygulamalar klinik alanda gelismemis olup sosyal caligma alninda
teknolojik gelismeler, meslegin gelisimine paralel bir sekilde kamu odakli uygulamalar olarak
geligmistir. Bu uygulamalarin baginda kamu yazigsmalarinin yonetilmesini saglamaya yonelik
kullanilan kamu kuruluslarinin bilgi yonetim sistemleri gelmektedir. Bu sistemlere ek olarak,
sosyal yardim ile ilgili islemlerin takip edildigi, e-devlete entegre sistemler de bulunmaktadir.

Danisanlara hizmet vermeye yonelik teknolojik uygulamalarin bir diger unsuru tele-
destek mekanizmalaridir. Alo 191 Uyusturucu ile Miicadele Danigma ve Destek Hatt1 gibi ¢agri
merkezlerinde c¢esitli profesyoneller gibi sosyal c¢alismacilar da ¢alismaktadir. Cagri
merkezlerinde sosyal calisma uygulamalar1 yeni degildir. 2007 yilinda Sosyal Hizmetler ve
Cocuk Esirgeme Kurumu (SHCEK) biinyesinde 7 giin 24 saat esasina gore ¢alisan “aile, kadin,
cocuk, ozirlii sosyal hizmet danigma hattinda” sosyal ¢alismacilar danigmanlik hizmeti veren
bu birimde gérev yapmustir (Hurriyet.com.tr, 2017). Ote yandan bu ¢alisma hazirlanirken ortaya
cikan COVID-19 salginiyla miicadele kapsaminda hem Saglik Miidiirlikkleri hem de yerel
yonetimlerde sosyal caligmacilar tele-danismanlik yapmaya devam etmektedir.

Sosyal caligma alaninda teknolojinin kullaniminda ele alinacak bir baska boyut
egitimdir. Turkiye’de niteligine dair tartismalar bulunsa da agikogretim programlariyla sosyal
hizmet egitimi verilmektedir. Ote yandan Ankara Universitesi’nin uzaktan sosyal hizmet tezsiz
yiiksek lisans programi bulunmaktadir. Tiim bunlara ek olarak COVID-19 salgin1 nedeniyle
ortaya ¢ikan uzaktan egitime dair ihtiya¢c dogrultusunda sosyal ¢alisma egitiminin uzaktan
yapilmasi, sosyal ¢alisma egitimi agisindan ele alinabilecek bir bagka unsurdur.

Tiirkiye’de sosyal ¢alisma alaninda ele alinabilecek bir baska unsur sosyal calisma
yaymciligidir. Sosyal ¢alisma ile ilgili agik bilgi kaynagi olarak yayin yapan Sosyal Calisma
Podcast ve Sosyal Hizmet E-Magazin, sosyal ¢aligma alaninda sz edilebilecek diger teknolojik
uygulamalardir.

Tiirkiye’de sosyal ¢alisma uygulamalart  kurumsallasma  siirecindedir. Bu
kurumsallasmanin teknoloji baglaminda gergeklestirilebilmesi i¢in, teknoloji konusunda sosyal
calismacilarin yeterliliginin arttirilmas1 gerekmektedir. Ayrica, sosyal calisma alaninda
teknolojik standartlarin belirlenmesine ihtiya¢ bulunmaktadir. Bu ihtiyacin giderilebilmesinde
Tiirkiye’deki 6znel kosullar degerlendirilerek, farkli disiplinler ve farkli iilkelerdeki sosyal
calisma meslegiyle ilgili teknolojik standartlar ele alinarak, meslek orgiitii tarafindan standartlar
ilan edilmeli ve teknolojinin sosyal ¢alisma alaninda kullanimi denetlenmelidir
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FORECASTING OF CO2 EMISSION ACCORDING TO DATA
ANALYSIS

M.Fatih AK!, Abdurrahman CELiK?, Beyza ACAR3

Abstract

The effects of global warming are being felt more and more today. One of the most
important factors affecting global warming is carbon emission. Global warming and climate
change are the problems of the world and humanity that concern sectors such as industry,
commerce, and agriculture. The increasing amount of carbon in the world is due to many
reasons. Carbon emissions are also called greenhouse gas emissions. Since most of these gases
are based on carbon molecules, they are called carbon emissions. The purpose of this article is
to find important factors that affect carbon emissions and make predictions for the future. Many
reasons such as increasing population, increasing use of fossil fuel vehicles, increasing
industrialization in the world after the industrial revolution, waste materials and urbanization
affect carbon emissions. Carbon emission estimation is important to raise awareness between
states and the public and to learn about measures to be taken. Carbon emission measurements
can be made with sensors and devices with Internet of Things (10T) systems. Regions, where
carbon emissions are high, can be determined by 10T. Real-time monitoring of carbon dioxide
emissions can be done with 10T systems. Each of the factors affecting carbon emission was
estimated to estimate. Factor estimates were used in the regression equation. In addition, we
aim to clarify the measures that can be taken for the factors used in the regression equation. In
the regression equation, forest areas, waste, the number of incoming tourists, the use of
renewable energy sources and the number of vehicles used have an important effect. In this
article, Moving Average, Single and Double Exponential Smoothing and Winter Method are
the prediction methods. As a result, the amount of carbon emission will increase in the future.
The results obtained to prove this diagnosis. Measures need to be taken for CO2 emissions.
Although global warming cannot be eliminated, slowing down can be achieved with loT based
systems and applications.

Keywords: Carbon Emission, Forecasting Methods, Global Warming, Internet of
Things, Regression Equations

1 Introduction

Nowadays, the effects of global warming and natural phenomena and temperature
values have started to be felt more. Global warming and climate change are the problems of the
world and humanity, which concern sectors such as industry, trade and agriculture. It is
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important that countries act together to solve this problem. The increasing amount of carbon in
the world is due to many reasons. Carbon emissions are also called greenhouse gas emissions.
Since most of these gases are based on carbon molecules, they are referred to as carbon
emissions (Akman, 2018). Many reasons such as increasing population, increasing use of fossil
fuel vehicles, increasing industrialization in the world after the industrial revolution, waste
materials and urbanization affect carbon emissions. After the industrial revolution, human-
induced carbon emissions have increased.

Figure 1 Carbon Dioxide Emission in Turkey
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Estimation of carbon emissions is important for raising awareness among states and the
public and for having information about the measures to be taken (Abdullah & Lauzi, 2015).
Choosing the right methods for the estimation of carbon emissions depends on a variety of
factors, both qualitatively and quantitatively.

In this article, the factors affecting carbon release are examined. The relationship
between the effect of the factors on the release and the carbon release has been tried to be
explained mathematically. The carbon emission was estimated by the equation to be established
with the prediction methods.

Factors were determined from literature and internet researches and all possibilities were
taken into consideration. The increase in the population has an effect on the increase of carbon
emission and the effect of the increase in the working population is high (Zhu & Peng, 2012).
While urbanization increases carbon emissions, the impact of age is primarily driven by the
expansion of the labor force and consequently by the general economic growth. The increasing
population has also increased the number of cars and aircraft used. Today, although the use of
electric vehicles is increasing but fossil fuel vehicles are used more. In air transport, airplanes
emit 90 kg of carbon dioxide per hour on average, with an average of 100,000 daily flights
around the world (Semtrio, n.d.). Energy consumption also affects carbon emissions. In 2012,
approximately 4.7 percent of the world's electricity was consumed by ICT and released about
1.7 percent of its total carbon emissions into the atmosphere (Gelenbe & Caseau, 2015). One
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of the important factors in carbon emission is methane gas. Methane gas is waste gas. There are
some sources of non-energy greenhouse gases, including emissions from methane gas wastes
(Ackerman, 2010). Developing countries or increasing per capita income increases carbon
emissions (Zoundi, 2017). Increased income will make society prefer to use fossil fueled cars
and air travel in increasing the use of carbon emitting technological materials. These reasons
mean an increase in carbon emissions. The number of tourists visiting the country also affects
carbon emissions. The increase in the amount of waste can be related to the number of tourists
coming.

In addition, there is an inverse relationship between the amount of forest and carbon
emissions. Increasing or remaining forest areas may slow carbon emissions. Reducing
deforestation, modifying harvest regimes, and protecting forests from disturbances can help
reduce management carbon emissions to protect existing carbon pools (Brown et. al., 1996:1).
Renewable energy sources are expected to reduce carbon emissions. Increasing the types of
energy used today, such as wind and solar energy, are thought to slow down carbon emissions.
According to a research conducted in the research, carbon tax companies and the public
renewable energy source of wind and solar energy is pushing. Assuming that carbon tax is $ 50
per tonne of CO2 produced, meeting the demand from renewable energy sources will save
approximately $ 2,175 billion annually. These estimates have emerged from the analysis of
2023 (Melikoglu,2013). However, Turkey's tax system, fossil fuels, like a carbon tax is no tax
levied on mechanisms (Ozbilgin, 2017).

All of these factors will have an effect on the prediction equation to be made. The factors
to be included in the equation depend on the value that will emerge in p and t analyzes. Time
series will be used for each factor and the status of the data will be analyzed according to the
confidence level with the auto correlation graph. For each factor, error rates will be examined
using prediction methods and methods with low error rates will be discussed. The values to be
discussed will be used in the equation.

In the last section, regression analysis will be performed and will be used in the
formation of equations. In this way, estimation will be made with at least incorrect data.

2 Literature Review

Turkey, which led to changes in climate as historical and current greenhouse gas
emissions are not among the largest polluters. However, it has increased greenhouse gas
emissions by 110.4 percent since 1990. According to the national contribution text (INDC)
submitted to the UN on 30 September 2015, this increase is expected to continue at an
accelerated pace (INDC, n.d.). In the UN's carbon emission gap report, it was noted that
economic growth was responsible for last year's growth, while efforts at national level to reduce
carbon emissions were declining. Between 2014 and 2016, carbon emissions from industry and
energy production were stable, as the world economy grew small. However, with the growth of
the global economy last year, carbon emissions rose by 1.2 percent (OECD, 2019).

2.1 Population Growth

Numerous studies examining the CO2 emissions-population growth link show that
population growth plays a role in increasing CO2 emissions globally. According to Sohag's
(2015) study, CO2 emissions has a strong relationship between, energy consumption, economic
and population growth. This study explores the population growth in energy consumption and
CO2 emissions using econometric approaches for Malaysia. The empirical results obtained
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from the ARDL boundary test approach, CO2 emissions per capita according to GDP per capita
(economic growth) declined. However, from 1980 to 2009, CO2 emissions per capita showed
a sharp increase with per capita GDP growth (Begum et. al., 2015).

Figure 2. Population Growth in Turkey
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2.2 Forest Areas

Most studies on CO2 emissions explain the impact of forest areas on CO2 emissions.
According to new estimates released by the Food and Agriculture Organization of the United
Nations (FAO) today, total carbon emissions from forests decreased by less than 25 percent
between 2001 and 2015, particularly due to the slowdown in global deforestation rates. It
decreases. Global emissions from deforestation decreased from 3.9 to 2.9 Gigatonnes (Gt)
carbon dioxide (CO2) in the 2001-2015 period (Utkina, 2015).

2.3 Municipal Waste

According to research conducted by Sampattagul (2019), Sununta, Kongboon, is
divided into three scales in a study based on the General Protocol for Greenhouse Gas Emission
Inventories (GPC) of the Community Scale. Scope 1 includes direct greenhouse gas emissions,
scope 2 indirect greenhouse gas emissions from electricity use, and scope 3, other indirect
greenhouse gas emissions. they aimed to establish a sustainable city that has become a low-
carbon city in Thailand by offering viable solutions such as increasing the use of bulbs and
using RDF technology, refining waste management (Sununta et. al., 2019).

Bensusana, Wilsona, Davyb, Fullerb, Smitha (2019) in the study of solid waste disposal
method used in the Open Air combustion process has addressed the major impact on air
pollution. The coat is large and has harmful health effects as well. Quantitative measurements
of the impact of Black Carbon on the environment with open combustion were completed and
emission factors were measured in the laboratory. By combining waste compositions from
different parts of the world, regional and global estimation has been realized that CO2 emissions
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of land carbon affect 2-10% equivalent climate. By supporting actions to reduce the open
combustion of waste, recommendations have been made to improve air quality and reduce the
potential impact on climate change (Reyna et. al. 2019).

2.4 Renewable Energy

Kakinaka and Nguyen (2019) examines how the relationship between renewable energy
consumption and carbon emissions is associated with the development phase by applying panel
cointegration analysis to 107 countries in the period from 1990 to 2013. The analysis shows
clear differences between low and high groups. For low-income countries, renewable energy
consumption is positively and negatively associated with carbon emissions and generation,
respectively. However, for high-income countries, renewable energy consumption is negatively
and positively associated with carbon emissions and generation, respectively. These results
have significant implications for policy-makers, because conflicts in these relationships mean
that a country's renewable energy policies must be highly consistent with the developmental
stage (Nguyen & Kakinaka, 2019:132).

According to research by Khanna, Fridley, Zhou, Karali, Zhang, Feng, accelerating
electricity and maximizing the renewable adoption of the supply side and the demand side are
two new strategies used to achieve the international energy and climate change reduction targets
considered in China, modeling. study evaluated the recent effects of these strategies in many
sectors.

To fill the research gap on this issue, it has used a bottom-up national end-use model
that integrates energy supply and demand systems. By maximizing unconventional electricity
and renewable technologies by analyzing scenarios to assess lower CO2 emissions strategies
and later ways to help China go beyond low efficiency and fuel change, China's national CO2
emissions are as low as 2025. significantly reduced CO2 emissions. The significant potential in
this area lies in fossil fuel displaced by renewable heat in industry. These results show that the
use of unconventional electricity and renewable technologies is accelerated and there are
opportunities for additional CO2 reduction for China, but new policies and strategies are needed
to change technology preferences in demand sectors (Khanna et. al., 2019).

2.5 Car Use

According to Kwon (2005), the transport sector currently accounts for more than a
quarter of CO2 emissions, and more importantly, its share in total emissions is increasing in
most countries. This article explores the main factors for the change in CO2 emissions from car
travel in the last 30 years in Great Britain. It is trying to save growth determinants of CO2
transport from automobile travel, which has the largest share of emissions in road transport.
The study is based on various weathering analyzes starting from IPAT identity. As summarized
in the IPAT identity, the degree of impact of human activities on the environment is determined
by changes in Population (P), Influence (A) (per capita consumption) and Technology (T)
(environmental impact per consumption). In the case of CO2 emissions from car travel in the
United Kingdom, the growth rate of the car opening distance per person has been significantly
reduced, from the factors of A (Influence) (driving distance per person). As for the technology
(T) effect, the carbon intensity of driving during this period continued to decline. Thus, although
CO2 emissions from car travel continue to increase by car travel (1), the growth rate has reached
a relatively low rate compared to previous periods (Kwon, 2005).
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Table 1. Recent related studies

Congress Book

Study Title Year | Aim Method Result
Renewable Energies 2018 | The purpose of this paper is to | Generalized The proposed method is able
Generation and estimate the amount of carbon | Regression to manage renewable energy
Carbon Dioxide dioxide produced by energy | Neural Network | and environmental emissions
Emission Forecasting consumption using data on the | (GRNN) and | well in national and micro-
in Microgrids and amount of carbon dioxide | Grey Wolf | grids.
National Grids using produced from  different | Optimizer
GRNN-GWO energy sources. (GWO)
Methodology
Effect of foreign direct | 2019 | The aim of this study is to | Microsoft Excel | The study demonstrated that
investments, economic determine the impact on | interpolation economic development has a
development and greenhouse gas emissions in | method strong positive impact on
energy consumption developing  countries  to CO2 emissions, thus
on greenhouse gas investigate both pollution and confirming the validity of the
emissions in EKC hypotheses of foreign EKC hypothesis
developing countries direct investment, economic
development and  energy
consumption.
Impact of 2019 | This research examines the | Dynamic ARDL | The analyzed results of
globalization, impact of globalization, | simulation dynamic ARDL simulations
economic factors and economic factors and energy | model show that energy
energy consumption consumption on Cco2 consumption, financial
on CO; emissions in emissions in Pakistan from development, trade, foreign
Pakistan 1971 to 2016 wusing the direct investment, economic
dynamic ARDL simulation globalization, social
model. globalization and political
globalization have a positive
effect on CO2 emissions in
Pakistan, while urbanization,
economic growth and
innovation have a negative
effect on CO2.
Spillover effects of 2019 | This study investigated the | Intergovern- The results show that spatial

railway and road on
CO; emission in
China:

A spatiotemporal
analysis

diffusion effects of multiple
factors on CO2 emissions
using panel data from 30
administrative  regions in
China.

mental Panel on
Climate Change
(IPCC)
accounting
method

and time delay factors have a
significant impact on the
forecast. Therefore,
spatiotemporal factors should
be well recognized for
observational  data.  The
results from this study show
that transport factors play an
increasingly important role in
reducing CO2 emissions.

3 Methods

Data must be collected for estimation. The data will be collected quantitatively. Data
collection institutions such as OECD and TurkStat were used to obtain the data. In the literature
review, data on the factors that will affect the carbon emission obtained will be collected.
Estimation will be made. After the time series analysis of the obtained data will be placed in
the regression equation according to the error rates. The factors affecting the formation of the
regression equation are explained in the regression analysis section.
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3.1 Time Series Analysis

The sequence that is handled by the sequence of values that an event takes in order of
date is called time series (Cilogullar1, 2010). Time series can be evaluated annually, monthly
or daily. Time series can occur in ascending, descending or undulating shapes. The data
obtained during certain periods are used in time series. The values of the data obtained in all
Time Series Analyzes are the data formed during the period. So time (t) is a parameter.

Y =1(t)
A time series is the changing values of Y~ at times t1, tz, ......... , tn.

Time series are used for different purposes. For example, in the fields of economics,
engineering, health, education. Time series are divided into components. These are; trend,
seasonal, cyclical and irregular random movements.

Trend time series may appear ascending, decreasing or unchanging and may indicate
long-term trends. Trend time series are like the average of the data. The trend can be expressed
in two ways:

e Linear Trend
* Nonlinear Trend

Seasonal time series are expressed as the course of changes that are completed in 1 year
and repeated on a year-by-year basis. This gives the length of the fluctuation period. The
seasonal data period is usually 4, the monthly data is 12, and the daily data is 5, 6 or 7 depending
on the number of jobs per week (Yavuz, 2010). In general, seasonal effects occur on a monthly
basis. Variations according to the effect of the season reach higher or lower values than normal
in some periods of the year. For example, increasing and decreasing ice cream sales quantities
can be given as an example of seasonal time series.

If the cyclical time series covers fluctuations longer than one year, this trend is called
cyclic time data. These movements are more similar to those in the economic field. Welfare or
recession periods are the determinants of this movement.

Irregular moving time series do not have a definable course. Misleading movements in
the series.

3.2 Auto correlation

Autocorrelation determines the presence of the relationship between the data obtained.
The movements of the time series generate auto correlation. The auto-correlation can be used
to answer random data. Lag values are within the confidence interval in auto correlation,
indicating that the data are random. The fact that the data is random proves that they are not
connected. For the time series to be a trend, the values of the lag times in the auto correlation
graph have a large value for the first few periods, whereas the approach to zero as the lag times
progress indicates that the data is a trend. In order to understand seasonal data, a significant
auto correlation coefficient is seen at 4 lag time for quarterly periods. This occurs at a time of
12 lags for monthly data.
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3.3 Moving Average Method

It is a widely used estimation method. It focuses on very recent data from the distant
past and makes its prediction based on it. Estimate the average of recent past for future periods.
Mathematical form is as follows;

MA (n)= (ytr+tye1t....... +ytn+1) I N

3.4 Exponential Smoothing Method

The exponential smoothing method considers all historical data. However, weights
given to the past, such as moving average, are less. In other words, the moving average of all
data is taken. The formula of the exponential smoothing method is as follows;

Ft +1 =Ft+x (yt-Ft)

Ft + 1: New prediction

Ft: Previous prediction

X: alias with alpha (correction factor)
Yt: actual demand

The correction factor is determined between 0 and 1 according to the researcher's
opinion.

3.5 Winters Method

This method is generally used for trend and seasonal data. In this method, the slope of
the data to the average level is processed according to the seasonal status. It is also known as
Winters' three-parameter exponential smoothing method. Winters' method provides an easy
way to seasonality when data has a seasonal structure. Exponential smoothing is a popular
technique for short-term forecasts. The biggest advantage is low cost and simplicity. The period
length for the quarter is set to 4. There are two types of this method, which differ in terms of
the quality of the seasonal component. The additive method is preferred roughly constant
throughout the series of seasonal variations, whereas the multiplication method is preferred
when seasonal variations change proportionally to the level of the series. By the addition
method, the seasonal component is expressed in absolute terms on the observed scale and the
seasonal equation is removed by subtracting the seasonal component from the level equation.
Within each year, the seasonal component will add up to about zero. By the multiplicative
method, the seasonal component is expressed in relative terms (as a percentage) and the series
is seasonally adjusted by dividing by the seasonal component. Winters’ method used in the
project was applied by using multiplication method.

3.6 Regression Analysis

Regression analysis is used to estimate the cause-effect relationship between the
variables. In this analysis, a mathematical method is used to explain the relationship between
two or more variables.

Y=a+px+e

| InGlobe AcademyPublications 59



e

March 12-13, 2020 Antalya Congress Book
Here is a model that includes a dependent and an argument.

Y; it is assumed to have a certain error.

X; independent (cause) variable is assumed to be measured without error.
o; 1s constant and Y = the value when X = 0.

B 1s the regression coefficient.

¢; The term random error is assumed to mean normal distribution with a mean zero
variance

o2. This assumption is not required for parameter estimates but for significance checks
of coefficients.

In this study, ready tools of Minitab application were used while creating regression
equation. The aim is to determine the contribution of each estimation variable to the total change
in the criterion variable, and therefore to estimate the criterion value from the value of the linear
combination of the estimation variables (Stephanie, 2019). Regression analysis allows
estimates to be made from the data obtained for the next period.

In this study, multivariate regression was applied. Because there are multiple factors
affecting carbon emissions. It is necessary to decide which independent variable is more
important in multiple regression. Junk independent variables are subtracted from the equations.
Correlation values are firstly considered to determine its significance. VIF and T values
obtained as minitab output to independent variables in the regression equation will be examined.
Factors with VIF values greater than 5 are subtracted from the equation. If the factors with VIF
values higher than 5 are more than one, the lowest T value is subtracted. These processes are
repeated after each resulting factor.

Regression analysis results are based on time series analysis estimates with the least
error rate. As a result, the estimation is made.

3.7 Error Rates

MAPE, MAD and MSD statistics are used to compare the compatibility of different
estimation methods. These statistics are not very informative by themselves, but they can be
used to compare the compliance obtained using different methods. For all three measures are
generally smaller value indicates a more appropriate model.

3.7.1 Mean Absolute Percentage Error (MAPE)

It is a statistical measure that measures the accuracy of an estimation system. The Mean
Absolute Percentage Error (MAPE) is calculated by dividing the observed absolute values for
that period by using the absolute error in each period. Then, these fixed percentages are
averaged. The average of these values is called MAPE. Mean absolute percent error (MAPE)
is the most common measure used to estimate the error and gives the best results if there are no
extremes (and no zeros) to the data . The mathematical formula is as follows;

MAPE= (3 [y1—yt’| /y1l) * (100% / n)
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3.7.2 Mean Absolute Deviation (MAD)

Another common way to correct the prediction error is to calculate the Mean Absolute
Deviation (MAD) value. This indicates the deviation of the projected demand from the actual
demand in units (Springer, 1970). It takes the absolute value of the estimated errors and
averages the estimated time periods. Mean Absolute Deviation (MAD) measures the accuracy
of the prediction by averaging the alleged error (Khair et. al., 2017). MAD is useful when
measuring prediction errors in the same unit as the original series (Moon & Yao, 2011). The
mathematical formula is as follows;

MAD=3}|yi— y’|/ n

Congress Book

3.7.3 Mean Square Deviation (MSD)

MSD is one of the few methods used to assess the accuracy of estimates. It is calculated
by taking the square of the individual prediction deviations (error) for each period and finding
the average or mean value of the sum of the square errors (Chapman, 2019).

4 Applications

In this section, the factors that may affect the carbon emission are estimated. Determined
factors emerged as a result of the articles examined. The amount of forest area, amount of waste,
amount of water withdrawal, number of vehicles used, electricity consumption, renewable
energy channels, population and number of tourists visiting the country were determined as
factors. For each factor, the methods mentioned in the methods section were applied. Estimates
determined by the method with the least error rate among these methods will be used in the
regression equation.

According to the applications made, the factors estimated with the single exponential
method are Forest area (Tree Fellings), Municipal Waste and Renewable Energy factors. The
wastes are classified in kilograms per person and the unit of the renewable energy source is
given in toe. In the Winters method, the error rates of the factors of electricity consumption and
the number of tourists arriving were less. Moving Average motto; On the Double Exponential
engine, the number of vehicles in traffic has less error rates.

4.1 Regression Analysis

Estimation requires an understanding of the effect of factors on carbon emissions.
However, not all factors will be used in the regression equation. VIF (Variance Inflation Factor)
and T value will affect the study during the elimination phase. The first regression table is as
follows.

Table 2. Coefficients Table

Term Coef SE Coef T-Value P-Value | VIF
Constant 1115 422 2,64 0,009

Forest -0,02318 0,00658 -3,52 0,001 5,22
Waste 1,448 0,483 3,00 0,003 10,94
Number of car 0,000121 0,000017 6,97 0,000 132,41
Electricity generation | 0,000301 0,000249 1,21 0,228 6,68
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Renewable energy -0,00411 0,00815 -0,50 0,615 5,07
Population 0,000008 0,000009 0,83 0,407 132,76
Number of Tourist -0,000008 0,000004 -1,90 0,059 2,76

Following the screening operations according to VIF and T values, the newly created
table is below.

Table 3. New Coefficients Table

Term Coef SE Coef | T-Value | P-Value | VIF
Constant 1414 201 7,04 0,000

Forest -0,02589 | 0,00589 | -4,39 0,000 4,19
Waste 1,774 0,314 5,65 0,000 4,61

Renewable energy | -0,00651 | 0,00737 | -0,88 0,378 4,15
Number of Tourist | -0,000009 | 0,000004 | -2,00 0,048 2,75
Number of car 0,000139 | 0,000004 | 35,91 0,000 6,57

Population and electricity generation factors are removed from the regression equation.
In the new equation created with 98.19% reliability ratio, forest, municipal waste, renewable
energy, the number of tourists coming to the country and the amount of vehicles in traffic
remained in the equation. In the eliminations, the reliability rate is aimed to be high and the best
possible combinations are determined.

Regression equation of Co2 emission (kg/capita) = 1414 - 0,02589 Forest + 1,774
Waste - 0,00651 Renewable energy - 0,000009 Turist sayist + 0,000139 Number of car

According to this equation, the estimation of the five quarters of the future is given
below.

Table 4. Forecast of Carbon Emission for 5 Periods

PERIODS ESTIMATES
2019Q, 4637,0681
2020Q: 4654,9239
2020Q; 4643,9421
2020Qs3 4640,7150
2020Qq 4661,7652
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5 Why IoT Systems Are Needed

loT systems can connect all devices with the internet system. These systems make it
easy to follow in real time. In addition, communicating devices can be used to establish an inter-
alert system. All this makes it easy to manage the areas where systems are installed. The loT
system can make parking technologies have a smarter system. In addition to time savings, it
can also greatly reduce the polluted air from the exhaust. It also contributes to the transportation
sector with optimum routing.

6 Result

Co2 release has negative effects on all societies regardless of country, continent. The
world we live on is experiencing seasonal changes with the effect of global warming, which
affects many areas from agriculture to industry. Countries should act together and take
precautions for carbon emissions. In studies on Turkey's carbon emission factors are
determined. Factor determination has emerged from the literature. These factors are determined
as forest areas, waste status, water withdrawal, number of fossil fuel vehicles used, energy
consumption such as electricity, use of renewable energy sources, population in the country and
number of tourists coming. As a result of these determinations, moving average method,
exponential smoothing method and Winters method were applied. The purpose of these
methods is to obtain the error rates that occur when estimating. Error rates are MAD, MSD and
MAPE. Some of the methods planned to be applied for some factors could not be applied. The
optimum values were evaluated from all data. Estimation of the next 5 quarters was calculated
by the regression equation. The regression equation is 98.19% compatible to make the
prediction. This ratio is given as Minitab output under the term R-sq. According to the
regression equation, waste and forest status were determined as the use of renewable energy
sources and the number of vehicles in the tariff. In addition to this, although there is a small
impact on the number of tourists entering the equation. Among these factors, forest, waste
amount and renewable energy resource usage were estimated by simple exponential smoothing
method. In addition, the number of vehicles used was determined by double exponential
smoothing and the number of tourists arriving by winters method. In the estimation, the quarters
values were calculated as 4637,0681--4654,9239--4643,9421--4640,7150 and 4661,7652 kg /
per person respectively. Although these values seem to be low compared to the previous period,
the amount of waste and the use of renewable energy were effective in this. In the regression
equation, forest areas, waste and the number of vehicles used have a great effect. Conservation
of forest areas, effective waste management and increasing the use of renewable energy sources
will reduce carbon emissions. A system can also be established in the forestry field by using
loT systems. Trees are known to hold carbons, but those that are aged and close to death release
the carbon they hold into nature. It is more active than fossil fuels such as carbon, coal and oil
collected in forest areas (Dean, 2020). For these reasons, CO2 emission monitoring is made
easier with the sensors placed in forest areas. Precautions can be taken early, as more CO2 will
be released in the dead or old tree areas. Carbon cleaning is made easier with the high
performance of young trees. At the same time, the early warning system can be established by
detecting the amount of CO2 caused by forest fires.
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DESIGN AND COMPARISON OF PID AND SLIDING MODE CONTROL
SYSTEM ON A STABILIZED PLATFORM

M. Talha KORKMAZ, A. Engin OZCELIK

Abstract

Stabilized camera platforms (gimbals) are used to enable the camera lock on the target
independent of the rotation of the carrying vehicle or missile, and the platform also rotates the
camera to the desired angles on the reference coordinate system. To control the gimbal placed on
the vehicle, which might be capable of doing strong maneuvers, is challenging; one shall stabilize
the camera in such a way that it should not only rotate it to the desired angles but also maintain the
stable image quality. Moreover, due to the stabilized platform is exposed to the disturbances, thus
the control system should eliminate them as well. In this paper, the identified system is used to
develop two different control methods, namely PID controller and sliding mode controller, are
designed, implemented, and their performances are compared, finally the results are analyzed.

Keywords: Stabilized, camera, sliding mode, PID

STABILIZE KAMERA PLATFORMU iCiN PID VE KAYAN KiPLi KONTROL
SISTEMI TASARIMI VE KARSILASTIRMASI

Ozet

Stabilizasyon sistemleri, tasidig1 kamera gibi faydali yiikleri, iizerlerinde bulunduklar
aracin veya baska bir sistemin yaptig1 hareketlerden etkilenmeden hedefe yoneltmek ve istenilen
konumu belirtilen referans eksenine gore kararli bir sekilde saglamak icin kullanilirlar. Kamera
sistemini lizerinde barindiran arag, yliksek manevralar yaparken bu manevralar sirasinda kamera
ile cekilen objenin goriis agisindan ¢ikmamasi ve goriintiiniin net bir sekilde elde edilmesi i¢in
platformun kararl olarak verilen referans noktalarinda durmasi ¢ok 6nemlidir. Bunlarin yani sira,
rlizgar, aracin manevralar1 gibi zor kosullarda da stabilize platformun dis bozucu etkilere karsi
stabil ve kararl bir yapida olmasi beklenmektedir. Bu ¢alismada, iizerinde yay olmamasi nedeniyle
kararliliginin saglanmasi daha da zor olan bir stabilize kamera platformunda, kontrol sistemi PID
kontrolciisii ve kayan kipli kontrolcii ile tasarlanmis olan kontrol sistemlerinin performanslari bir
model iizerinde karsilagtirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Stabilize, kamera, kayan kip, PID
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1 Giris

Stabilize platformlar genel olarak, iizerlerinde konumlandirilan sistemi, yerlestirildigi
platformdan bagimsiz olarak hareket ettirebilmek ve belirtilen bir eksen takiminda stabil
tutabilmek icin kullanilirlar. Ornek vermek gerekirse, roketlerde motor, kuvvet vektdriiniin
istenilen agida verilebilmesi i¢in stabilize platform iizerinde bulunur; tanklarda kule kismi, tankin
yan donme ve yunuslama eksenlerindeki hareketlerinden ve zemindeki iizerinden gectigi
engellerden etkilenmeden hedefe kilitlenebilmek i¢in yine stabilize platformda konumlandirilir.
Stabilize platformlarin en yaygin kullanim alanlarindan birisi ise ¢esitli dalga boylarinda goriintii
almak igin iizerinde algilayici (Ing. detector) ve optomekanik sistemleri bulunduran kardanlardar.
Sivil kullanimlarda g¢ekilen goriintiiniin diizenlilii ve stabilitesi, askeri alanda ise ilizerindeki
sistemin hareketinden bagimsiz olarak hedefe kilitlenebilmesi ancak stabilize platform sayesinde
miimkiin olmaktadir. Kardan platformu i¢in tasarlanan kontrol sisteminin, {izerinde sistemin
hareketinden etkilenmeden hedefi takip edebilmesi i¢in verilen emirleri yiiksek dogrulukta ve kisa
zamanda ayn1 zamanda ¢ok diislik sabit durum hatasi ile yerine getirmesi beklenmektedir. Bunlara
ek olarak sistemin bozucu girislere kars1 da kararliligini korumasi beklenmektedir.

2 Sistemin Dinamik Modeli

Sekil 1 Ornek bir stabilize platform

Sistem, tek eksenli bir stabilize kamera platformudur. Sistemin dinamik modeli asagidaki
sekilde belirtilebilir,

J6+bo=T )
T =Kt )

Belirtilen denklemlerde J sistemin eylemsizlik momenti, b viskoz siirtiinme katsayisi, T
yuvarlanma eksenine uygulanan tork, K; motorun tork/akim orani, ve I ise sisteme gonderilen
akimdir. Tork uygulamak i¢in, firgasiz dogru akim motoru kullanilmistir, bu motorlar kinematik
analiz sonucu elde edilen yiiksek hiz, ivmelenme ve hassasiyet isterlerini saglayan en uygun motor
tipidir[1]. Sistemin girdisi uygulanan tork T, ¢iktis1 ise agisal konum 6 olmak {izere, transfer
fonksiyonu asagidaki formdadir.

6) _ ki
T(s)  Js2+bs
©)

a
s2+bs

transfer fonksiyonu ile gosterilen formda a ve b parametrelerini bulmak {izere yapilmaistir.
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3 Denetim Sistemi Tasarim

a

—— formunda
s%+bs

Tasarlanacak denetim sistemleri model esasl olacagi i¢in, sistemin modeli

ikinci dereceden bir transfer fonksiyonu olarak verilmistir.

Kararlastirllmis platformun verilen konum emirlerini istenilen bant genisliginde yerine

getirebilmesi i¢in, iki farkli kontrol sistemi kurgulanmaistir.

1- Oransal, tiimlevsel ve tiirevsel (Ing. Proportional plus integral plus derivative, PID)
temelli denetim sistemi, basit olmasi, bir¢ok uygulamada kendini ispatlamasi gibi sebeplerden
dolay1 tasarlanacak kontrol sistemlerinden biri olarak se¢ilmektedir. Fuzzy PID ile kardan
sisteminde basarili 6rnekler bulunmaktadir [2].

2- Kayan kipli denetim sistemi, yaklasik yirmi yillik bir ge¢mis ile stabilize
platformlarin kontrol sisteminde kullanilmaktadir [3]. Sistem tanimlamasi ile elde edilen
parametrelerdeki belirsizlikleri telafi edebilmesi ve dogrusal olmayan yapisi ile bozucu giris
karsisinda giirbiiz bir yap1 sunmasi sayesinde kayan kipli denetim sistemi giiniimiizde mevcut

modern kontrol sistemlerine ragmen halen gelistirilmekte ve kardan sistemlerine

uygulanmaktadir [4].

3.1 PID Kontrol Sistemi

PID kontrolciisii en genel anlamda asagidaki gibidir,

Ge(s) = K, + (%) +Kys (4)
Sistemin (Ing. plant) transfer fonksiyonu ise asagidaki formdadir.

G,(s) = a/(s* + bs) (5)
Esitliklere gore, agik dongii sistemin transfer fonksiyonu G, (s) asagidaki gibidir.

Go(s) = Gc(5)Gp(s) (6)

4 ve 5 numarali denklemler, 6 numarali denklemde yerine konulursa denklem 7 elde edilir.

alKp+(Ki/s)+Kas] N(s)

Go(s) = s2+bs T D(s) (7)
Buradan kapali devre sistemin transfer fonksiyonu G(s) asagidaki gibi bulunur.

N(s) = a|Kps + K;+K;5?]

(9)

D(s) = s% + (aKy + b)s? + (ak,)s + ak; (10)

Ideal olarak, D(s) asagidaki formu alir.

Ds(s) = (wig) s? + (%)SZ + (%:rl) s+1 (11)

c

Denklem 11°de belirtilen w, sistemin bant genisligi, &, ise soniimleme katsayisidir.
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Ideal denklem ile parametrik olarak belirtilen kapali dongii denklemi D(s) esitlendigi
takdirde PID kontrolciisiiniin katsayilar1 asagidaki gibi bulunur,

_ (2$c+1)wg
P~ 4
(12)
3
K, = EetDwcb (14)

a

3.2 Kayan Kipli Kontrol Sistemi

Sistem modelinde X1 ag¢isal konum, x2 ag¢isal hiz olmak tizere, asagidaki uzay-zaman
formunda belirtirsek,

561 =X
(15)
Xy = —bx, +au (16)

Sistemin ¢iktisi ise, agisal konum olan ilk durum degiskenidir.
y=x; a7
Hata, istenilen ve elde edilen acisal konum arasindaki fark olarak tanimlanir.

€=x1d—x1
(18)

Kayma yiizeyi ise hatanin tiirevi, hata, ve hatanin integrali olmak iizere ii¢ terimden olusur.
s=e'+/18+yf0tedt (19)

Hedefe hizli bir sekilde gelip stabil hale gegmesi i¢in hata ve hatanin tiirevi olan terimleri
kullanilmis, sabit durum hatalarini gidermek i¢in de kayma yiizeyine integrator eklenmistir.

Belirtilen kayma yiizeyi lizerinden kontrolciiniin stabilitesini garanti etmek icin segilen
Lyapunov fonksiyonu asagidaki gibidir.

V(s) = %sz (20)

Belirtilen Lyapunov fonksiyonunun, sistem kararlligimni saglamasi i¢in asagidaki ii¢ sarti
saglamasi gerekir [5].

V(0) >0
(21)

s>0icinV(s) >0
(22)

V(s) <0 (23)

21 ve 22 numarali kosullar esitlik 20 ile saglanmaktadir. 23 numarali kosulunun saglanmast
i¢in,
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V(s) = ss

(24)

V(s) = s(é + Aé + ye)

(25)

Esitlik 18’in ikinci dereceden tiirevi alinir.
é=5c'1d—56'1=56'1d—562=5C'1d+bx2—au (26)

Bu denklemde, kontrolcii ¢ikti sinyali olacak u terimi ¢ekilip denklem 25°te yerine
konulursa asagidaki form elde edilir.

u= %(n tanh(s) + %; + bx, + Aé + ve) (27)

X1, x5, e ve e terimleri sistem modelindeki terimlerin aynisi ve ters isaretlisi olup bahsi gecen
terimleri notrler, ardindan tanh’l1 terim de kayma yiizeyi ile ayni isarete sahip olup yeterince biiyiik
ve pozitif bir n katsayisi ile ¢arpilinca V(s) < 0 kosulu garanti edilmis olur [3]. Catirdama (ing.
chattering) problemini elimine etmek adina, sistemde isaret (Ing. sign) fonksiyonu yerine, siirekli
ve tlirevi alinabilir bir fonksiyon olan tanh tercih edilmistir.

5 Sonuglar

Tasarlanan PID temelli kontrolcii ve kayan kipli kontrolci, MATLAB® Simulink®
ortaminda tasarlanmis ve Simulink® iizerinde uyarlanan model iizerinden kontrol edilmistir.
Tasarlanan kontrol sistemlerinin performanslarina yonelik asagidaki sonuclara ulasilmistir;

1 derece 1Hz sinyal performansi

1.5

ref

T A - sliding |
Vi pid

05 // N N _

'-\_\ ‘ /_ A |

A\

konum, derece

zaman, Saniye

konum hatasi
T

hata, derece
Qo
S
N
|

zaman, Saniye

Sekil 2 Konrolciilerin 1 derece 1Hz
siniis emrine tepkisi
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1 derece 3Hz sinyal performansi
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90 derece adim emri performansi
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6 Tartisma ve Sonug¢

Tasarlanan kontrol sistemleri, platforma uygulanmasi beklenen karakteristik emirler
verilerek test edilmistir. Sonuglar incelendiginde, PID kontrolciisii diisiik enerjiye sahip 1Hz’lik
emirleri, siirtlinmeyi yenip yerine getirebilmekte, yalniz buna karsilik adim emirlerinde %20’ye
yakin agim yapmakta ve ylksek frekanslarda asim yapmaktadir. Bunlara karsin, kayan kipli
kontrol sistemi gerek diigiikk gerek yiiksek frekansli emirleri, herhangi bir faz kaymasi ve
soniimleme olmadan, sabit durum hatasi1 ve yerlesme siiresi ¢ok diisiik olacak sekilde yerine
getirebilmektedir. Kayan kipli kontrolcii, sistemde yay olmamasina ragmen, bozucu girisler
karsisinda da PID kontrolciisiiniin aksine oldukca giirbiiz bir yapida sistemi kararli hale geri
getirebilmektedir.
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CURRENT TRENDS IN NEW MEDIA ECONOMY: BLOCKCHAIN
TECHNOLOGY VERSUS “CLICK ECONOMY?”

Cigdem OZKAN!

Abstract

New media technologies have many potential benefits for the journalism profession,
whose social function is of paramount importance as the fourth power. However, the journalism
profession today has to deal with many problems both ethically and economically due to the
similar features of the new media. The myth of “great opportunities and freedoms” created by
the unique conditions of the new media has brought to the journalism profession to the verge
of a major predicament when it comes to financial concerns. While the severe competetive
conditions in digital media have undermined niche, investigative and local journalism, this new
economic system, which could be called a “click economy”, have caused the newspapers to
adopt an eviscerated journalistic approach in order to attract more readers. The fact that
economic problems brought along ethical problems lead to a decrease in readers' trust in the
media and ultimately, media professionals have sought to find new solutions that will “save”
the journalism profession.

Blockchain technology, which can be expressed as a decentralized and distributed
ledger, eliminates intermediaries in peer-to-peer transactions. While blockchain technology
continues to become widespread in finance, intellectual property, public services, healthcare
and similar environments, it draws attention in terms of its potential in solving the economic
and ethical problems faced by the journalism profession. In this study, blockchain technology
is discussed within the framework of the economic opportunities and solutions it offers for the
problems faced by the journalism profession, and the global experiences that arise in this
context are evaluated with a descriptive analysis.

Keywords: Blockchain, journalism, new media, click economy.

YENi MEDYA EKONOMIiSINDE GUNCEL EGiLIMLER: “TIKLANMA
EKONOMISI” NE KARSI BLOKZINCIiR TEKNOLOJiSi

Ozet

Yeni medya teknolojileri, dordiincii giic olarak toplumsal islevi son derece 6nem arz
eden gazetecilik meslegi icin pek cok potansiyel fayda barindirmaktadir. Ancak bugiin
gazetecilik meslegi yeni medyanin benzer 6zellikleri sebebiyle hem etik hem de ekonomik
baglamda pek cok sorunla miicadele etmek durumundadir. Yeni medyanin kendine 6zgii
kosullarinin yaratmis oldugu “biiytlik olanaklar ve 6zgiirliikkler alan1” miti, s6z konusu maddi

1 Ars. Gor., Istanbul Arel Universitesi, cigdemozkan@arel.edu.tr
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kaygilar oldugunda gazetecilik meslegini bliylik bir ¢ikmazin esigine getirmistir. Dijital
medyadaki agir rekabet kosullari, nis, arastirmaci ve yerel gazeteciligi baltalarken, “tiklama
ekonomisi” denilebilecek olan bu yeni ekonomik sistem, gazetelerin daha fazla okur
cekebilmek ugruna i¢i bosaltilmis bir gazetecilik anlayisi benimsemesine sebep olmustur.
Ekonomik problemlerin etik problemleri de beraberinde getirmesi okurlarin medyaya olan
giiveninin azalmasina yol a¢gmis, en nihayetinde medya profesyonelleri gazetecilik meslegini
“kurtaracak” yeni ¢Oziim yollar1 arama yoluna gitmistir.

Esler arasi transfer islemlerinde aracilar1 ortadan kaldiran, merkezsiz ve dagitik bir kayit
defteri olarak ifade edilebilecek olan blokzincir (blockchain) teknolojisi bugiin finans, fikri
milkiyet, kamu hizmetleri, saglik ve benzeri bir¢ok alanda yayginlasmaya devam ederken,
gazetecilik mesleginin karsilastigi ekonomik ve etik sorunlarin ¢éziimii konusunda barindirdigi
potansiyelle de dikkat cekmektedir. Bu caligmada, blokzincir teknolojisi, gazetecilik
mesleginin miicadele ettigi problemlere yonelik olarak sundugu ekonomik imkan ve ¢dztimler
cercevesinde ele alinmakta, bu baglamda ortaya ¢ikan kiiresel deneyimler betimleyici bir analiz
ile degerlendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Blokzincir, gazetecilik, yeni medya, tiklama ekonomisi.
JEL Codes: A10, HOO

Giris

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler bireysel ve toplumsal baglamda
pek cok degisiklige sebep olmus, bu degisikliklerden bircok sektér ve meslek grubu gibi
gazetecilik meslegi de biiyiik oranda etkilenmistir. Yeni medya ortami, katilimc1 dinamikleri
sebebiyle demokratik bir dijital kamusal alan yaratma potansiyeline sahip olsa da gazetecilik
meslegi hala bir¢cok sorunla miicadele etmek durumundadir. Gazetecilik mesleginin ytlizyillardir
miicadele ettigi sansiir olgusunun yani sira, yalan haber problemi, ¢evrim i¢i materyallerin
izinsiz kullanimi neticesinde ortaya ¢ikan telif haklar1 ihlalleri, yamiltict igerik ve baslik
kullanimi, tik tuzaklari, internet medyasinda agirlasan rekabet kosullar1 sebebiyle yasanan
ekonomik krizin ortaya ¢ikardigi problemler ve daha pek ¢ok sorun yeni medya ortaminda
gazeteciligin hem etik hem de ekonomik agidan biiylik problemlerle yiiz yiize gelmesine
sebebiyet vermistir.

Yeni medyanin kendine 6zgii kosullarindan kaynaklanan bu tiir sorunlarin ¢éziimii de
yine teknolojik gelisme ve bu gelismelerin beraberinde getirdigi firsatlarda yatmaktadir. Bu
baglamda blokzincir teknolojisi, gazetecilik mesleginin yasadigi zorluklara yonelik alternatif
bir ¢éziim Onerisi sunmakta, 6zellikle uluslararas1 arenada ¢ok sayida haber odasi bu yeni
teknolojinin faydalarindan yararlanmaktadir.

Blokzincir teknolojisi, 2008 yilinda Satoshi Nakomoto tarafindan giiven esasina dayali,
merkezi olmayan dijital bir kayit defteri olarak ortaya c¢ikmistir. Taraflar arasi islemlerde
aracilar1 ortadan kaldirmasi, icerisinde yer alan bilgiler iizerinde degisiklik yapilamamasi,
merkezi olmamasi ve seffaf bir ortam saglamasi gibi 6zellikleriyle 6zellikle bir ekonomik
model olarak devrim niteliginde etkileri olan blokzincir teknolojisi, zamanla farkli alanlarda da
kullanilmaya baslamistir. Bugilin blokzincir teknolojisi uluslararasi transfer islemleri,
sigortacilik, saglik, oy verme gibi islemlerde kullanilmakta, bu baglamda manipiile edilemez
bir yapiya sahip olmasi, 6deme islemlerinde giiven saglamasi, akilli sozlesmeler ile telif haklar
ihlallerinin Oniine gecebilmesi, kisiler arasi giivene dayali acik bir ortam sunmasi ile
gazeteciligin yasadig1 giincel sorunlara ¢are olmak iizere umut vaat etmektedir.
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Bu c¢aligmada blokzincir teknolojisi, yeni medya c¢aginda gazetecilik mesleginin
yasadig1 problemlere bir ¢6ziim Onerisi olarak ele alinmaktadir. Calismanin ilk bdliimiinde
medya ekonomisine yeni medya baglaminda yaklasilmakta ve gazetecilik mesleginin iginde
buldugu finansal krize yonelik incelemelerde bulunulmaktadir. Ardindan blokzincir
teknolojisinin problemlerin ¢6ziimiine dair barindirdig1 potansiyel, blokzincir tabanli medya
platformlar {izerinden betimleyici bir analiz ile incelenmektedir.

1 Yeni Medya Ekonomisi ve Gazeteciligin Finansal Krizi Uzerine

I¢inde bulunulan yeni medya ¢agi, bilgi ve iletisim teknolojilerindeki degisimin yarattig:
toplumsal, sosyo-kiiltiirel, politik etkilerinin yaninda ekonomik bir doniisiimii de beraberinde
getirmis, bu doniisiimiin bir sonucu olarak medya ekonomisi mefthumunu “yeni medya
ekonomisi” baglaminda tekrar ele almak gerekliligi dogmustur. Yeni medya, yaratti§i yeni
haber iiretim, dagitim ve tiiketim pratikleri ile basta birer isletme olan gazeteler ve dijital haber
odalarin1 oldugu kadar, reklam verenleri ve okurlar1 da etkilemis, “finansal kriz” ve “yeni
firsatlar” arasinda kalan isletmeler kendilerini bu yeni medya ortamina uyarlamak
mecburiyetinde kalmistir.

Medya ekonomisi, bir medya igletmesinin yliriittiigii iiretim-dagitim-tiiketim stirecleri
de dahil olmak {lizere tiim faaliyetlerini kapsayan ve bu faaliyetlerin ekonomik etkilerine
odaklanan bir alana denk gelmektedir. Picard’a gore (1989:9) medya, medya sahibi bireyler/
pay sahipleri, izleyici ve/veya okurlar, reklamcilar ve medya isletmelerinde calisanlar olmak
tizere dort grubun istek ve ihtiyaglarii karsilamaktadir. Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki
gelismeler neticesinde medya ekonomisine konu olan aktorler degismemekle beraber daha
akiskan bir hal almis, bir iiriin olarak haberin iiretim, dagitim ve tiiketim pratiklerinde meydana
gelen degisimler ise yeni bir medya ekonomisini diisiinmeyi gerekli kilmistir.

Internetin yiikselisi, geleneksel gazeteleri yavas yavas internet gazeteciliine
yonlendirirken, gazetelerin tirajlarindaki diisiisler sebebiyle zamanla basili gazeteler birer birer
kapanarak faaliyetlerini internet gazeteleri veya bagimsiz medya platformlari olarak
siirdiirmeye baslamistir. (Uzunoglu, 2018a). Internet gazeteleri bir yana, yapilan arastirmalar
okurlarin sahte haberler ve tik tuzaklar1 gibi sebeplerden haber tiiketiminde sosyal medya ve
Whatsapp mesajlasma uygulamalarindaki kapali gruplara yoneldiginin de altin1 ¢izmektedir
(Reuters Instute Digital News Report, 2019). Medya isletmeleri, internet {izerinden ulasilan
icerikten para kazanma konusunda zorluklar yasamakta, reklam verenler ise geleneksel medya
yerine tiiketicilere dogrudan ulagabilecekleri yeni medyayi tercih etmektedir. Haber odalarinda
editoryal isler azalirken teknolojik becerilerin daha fazla dnem kazanmasi bir yana, dijitallesme
ile uzaktan calisabilmeye elverisli araglar sayesinde tam zamanli ¢aligma pratiginin medya
isletmeleri icin daha karli bir segcenek olan serbest/yar1 zamanda ¢alisma pratigine kaymasi ise
gazetecilikte prekerlesmeye sebep olmaktadir (Uzunoglu,2018b:204). Ozetle, yeni medya
teknolojileri daha demokratik bir toplum i¢in 6nemli bir potansiyel barindirmak ve gok seslilige
imkan vermekle beraber, haber {ireticileri i¢in ekonomik olarak daha dengesiz bir tablonun
ortaya ¢ikmasina sebebiyet vermis, hem medya isletmeleri hem de bagimsiz gazeteciler gelir
modelleri iizerine tekrar diistinmek durumunda kalmaistir.

1.2 Tik Tuzaklar (Clickbait) ve Tiklanma Ekonomisi

Haber odalarinin gazete satislarindan elde edilen gelirlerin diismesi ile internet ve mobil
yayinciliga yonelmesi, haberlerin “tiklanmas1” iizerinden igleyen yeni bir ekonomik sistemi de
beraberinde getirmistir. Daha ¢ok tiklanan haberlerin arama motorlarinda daha iist siralarda
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goriinmesi ve dolastyla daha fazla reklam geliri elde etme imkani bulmasi gibi sebeplerden
haber iceriklerinde de sansasyonel, dikkat ¢ekici ve yaniltict basliklarin kullaniminda artig
goriilmeye baglanmistir. “Tiklanma ekonomisi” olarak kavramsallastirilabilecek olan bu sistem
haber odalar i¢in gelir getiren kisa vadeli bir ¢6ziim olmakla beraber, okurlarin gazetelere olan
giiveninin sarsilmasina sebep olmus, gitgide daha ¢ok okur haber kaynagi olarak sosyal medya
siteleri, 6zel mesajlagsma uygulamalar1 gibi alanlara yonelmeye baslamistir (Reuters Instute
Digital News Report 2019). Dolayisiyla ekonomik kaygilar sebebiyle ortaya ¢ikan haber ve
ticari enformasyon arasindaki sinirlarin belirsizlesmesi; yeni medya ortaminin yogun reklam
icerigine bogulmasi, yaniltici etiketleme ve basliklandirma, bireyin yeni medya ortaminda
sadece tiiketici olarak konumlandirilmasi gibi etik ihlallerin (Binark ve Bayraktutan, 2013:39)
olugsmasina da sebebiyet vermistir.

“Internette dikkat cekmek ve insanlar1 belirli web sayfalarinin linklerine tiklanmast i¢in
tesvik eden makaleler, fotograflar, vb.” olarak aciklanan Clickbait (tik tuzagi) kavrami
(Cambridge Sozligii, 2020), internet haberciligi i¢in hem etik hem de ekonomik agilardan
biiylik sorunlar teskil etmektedir. Isik ve Koz (2014:36) arama motoru trendlerinin takip
edilerek olusturuldugu ve ne pahasina olursa olsun basligin tiklanmasini saglamak ve sayfaya
ziyaret¢i ¢ekmek amaglartyla olusturulan bu igerikleri “Cop haberler” olarak nitelendirmis,
Tirkiye’de yapilan diger calismalarda ise bu kavram “kapan haberler” (Donmez, 2010),
“Clickbait savaglar1” (Kalender, 2019) gibi adlarla incelenmistir.

Clickbait igerikli haberlerin hem okur ve hem de clickbait kullanan haber odalari
bakimindan pek c¢ok sakincasi bulunmaktadir. Ik olarak tiklanma odakli igerikler okurun
zamanini bosa harcamakta, haberi tiklamaya yoOnlendiren baslik ve icerik arasindaki
uyumsuzluk hayal kirikligina sebebiyet vererek haber odalarina olan giiveni zedelemektedir.
Diger yandan tik tuzaklar gazetecilik mesleki etik kurallarini agik bir sekilde ihlal etmekte ve
bu igerikleri yayinlayan haber kuruluslarinin da itibarin1 zedelemektedir. Tik tuzaklarinin bir
diger etkisi ise haber degeri olmayan, kalitesiz igeriklerin yayginlasmasi ve bu durumun
enformasyon kirliligine sebebiyet vermesidir (Zhou, 2017).

Tik tuzaklar ile yaratilan tiklanma ekonomisi haber odalari i¢in itibar kaybina sebep
olmakla beraber icerikten bagimsiz sahte bir gelir modeli ortaya ¢ikmasina da sebebiyet
vermistir. Tik tuzaklarini tespit edebilmek adina makine 6grenmesinin kullanilmasi (Geng ve
Surer, 2019) gibi ¢alismalar yapilmigsa da, kiiresel medyada siklikla bagvurulan bu yontem igin
kalic1 bir ¢dziim heniiz tespit edilememistir. Igeriklerinin kalitesini merkeze alan, etik ve
okurlarinin istek ve ihtiyaglarin1 géz oniinde bulunduran yeni nesil haber odalari ise yeni
medyanin yarattig1 agir rekabet ortaminda hayatta kalabilmek igin yeni medya teknolojilerinin
firsatlarindan faydalanma yoluna gitmeye baslamustir. Ucretli icerikler basta olmak iizere,
blokzincir tabanli kripto para ekonomisine dayali modeller ise gittik¢e iizerinde daha ok
durulan konulardan biri halini almigtir.

1.3 Gazetecilik I¢in Yeni Is Modelleri

Basili gazeteciligin rasyonel is modeli, yeni medyanin {icret konusunu ortadan
kaldirmasiyla tepe taklak olmus, yalniz ekonomik karlilik degil, yeni medyanin barindirdig:
okur odaklilik, etkilesim gibi 6zellikler internet yayinciliginin yiikselisine ivme kazandirmistir.
Bu siirecin bir sonucu olarak biiyiik ¢capli kiiresel haber odalar1 basta olmak iizere bir¢ok medya
isletmesi yeni is modellerine yonelmistir. Bu modellerin basinda abonelik, 6deme duvar1 gibi
yontemlerle ticretli igerikler ve kitle fonlama gelmektedir. Kiiresel medyada New York Times,
The Guardian, Washington Post, Financial Times gibi bir¢cok haber odasi abonelik modelini
kullanmakta ve kullanicilarina belli bir iicret karsiliginda “reklamsiz” igerik sunmaktadir.
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Ulkemizde ise Diinya gazetesi, Sozcii Plus, Birgiin, Evrensel gazeteleri abonelik modelini farkl
bicimlerde kullanmaya devam etmektedir. Baz1 gazeteler iicretsiz olarak ulasilabilecek icerige
belli bir sinirlama getirip, bu sinirdan itibaren igeriklere ulagsmak i¢in ticret talep ederken, kimi
gazeteler ise farkli paketler sunarak okurlara biitceleri dogrultusunda 6deme yapma imkani
sunmaktadir (Uzunoglu,2018c¢).

Gazetecilik igin yeni bir is modeli olarak 6ne ¢ikan bir diger model ise kitle fonlamadir.
Kitle fonlamasi, belirli bir proje i¢in finansman ihtiyaci duyanlara direkt olarak fon saglayacak
veya bagista bulunacak kisileri birbirine baglayan yeni bir alternatif finansman bigimi olarak
tanimlanmaktadir (Conkar ve Canbaz, 2018:122). S6z konusu gazetecilik oldugunda kitlesel
fonlama 6zellikle belli bir konuya yonelik derinlemesine ¢alisma gerektiren arastirma haberleri
icin kaynak olusturmak agisindan siklikla kullanilmaktadir. Omegin iilkemizde haber
dogrulama platformu Teyit.org as1 karsithigina yonelik yanlis bilgi lizerine derinlemesine bir
arastirma gerceklestirmek adina kitle fonlamadan faydalanmis, bu baglamda ciddi bir aragtirma
dosyasi ortaya koymustur (teyit.org/salginvar).

Koger, kitlesel fonlamanin kiiltiirel iretim alaninda ve gazetecilikte esik bekgilerini
ortadan kaldirdigy, kitle ile kiiltiirel tireticilerin dogrudan temasa gegebilmesini saglayabilmesi
acisindan 6nemli faydalar barindirdigina deginmektedir. (Narin,2019). Avantajlarinin yani sira,
gazetecilik kitle fonlama kampanyalarinin siirdiiriilebilirlik agisindan saglikli bir is modeli
oldugu yoniinde siipheler bulunmaktadir. Omegin bir kitle fonlama platformu olan
Kickstarter’da 2018 yilinda yiiriitiilen gazetecilik kampanyalarinin yalnizca yiizde 37’sinin
basarili oldugu bilinmektedir (Seffaflik Dernegi, 2019).

Son donemlerde ylikselise gecen bir diger is modeli ise mikro 6demeleri miimkiin kilan
blokzincir tabanli gazetecilik platformlaridir. CIVIL, DNN Medya, Publiq gibi platformlar
okura ticretli icerik sunmakta ancak bunu mikro 6demeler veya ICO (Initial Coin Offering) ad1
verilen bir yontem ile yapmaktadir. Mikro 6demeler icerige licret ddenen abonelik ya da 6deme
duvar1 gibi modellerin aksine daha kii¢iik 6demeleri daha giivenli bir sekilde yapmaya imkan
saglarken, ICO’lar girisimlerin iirettigi bir fikre finansman saglamak adina piyasaya kendi
kripto paralarini siirerek toplu satis yaptig1 etkinlikler olarak tanimlanmaktadir (Conkar ve
Canbaz, 2018:120). Bu baglamda ¢aligmanin 2. ve 3. boliimlerinde blokzincir tabanli kriptopara
ekonomisi ve bu modelden gazetecilik platformlarinin nasil faydalandiklarina deginilmektedir.

2 Blokzincir Teknolojisi ve Gazetecilik I¢in imkanlar

Blokzincirler sayisal igslemlerin sahipleri tarafindan elektronik olarak imzalanmasindan
sonra bloklara eklenmesi ve her bir blogun bir dnceki yayinlanan bloga kriptografik olarak
baglanmasi ile ortaya ¢ikan dijital defterlerin dagitik bir agda kopyalarinin saklanmasi olarak
tanimlanmaktadir (Kardas,2019). Diinya Ekonomik Forum’un blokzincir tanimlamasi ise su
sekildedir (Gliven ve Sahinoz, 2018:44):

“Blokzincir veya Dagitik Defter-i Kebir Teknolojisi (Distruted Ledger Technology —
DLT) bir araciya ihtiya¢ duymadan bir verinin iki parti arasinda dogrudan degis tokusunu
mimkiin kilan teknoloji protokoliidiir. Agdaki taraflar sifreli kimliklerle anonim bir sekilde
islemleri gergeklestirirler. Her bir islem degistirilemeyen bir islem zincirine eklenir ve agdaki
tiim kullanicilara dagitilir.”
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Kokenleri 1990’11 yillara dayanan, 2008 yilinda ise Satoshi Nakamoto? tarafindan
yaymlanan Bitcoin: A Peer-to-Peer Electronic Cash System (Bitcoin: Eslerarasi Elektronik
Odeme Sistemi) adli belgede tekrar giindeme gelen ve popiilarite saglayan blokzincir
teknolojisinin, 2006 yilinda ABD’de yasanan emlak krizinin biiylimesi ve iilkede ciddi bir
ekonomik buhran yaratmasi sebebiyle one siiriilen bir ¢6ziim 6nerisi oldugu diisiiniilmektedir
(Dagkiran,2016). Baslangigta, agik kaynak kodlu Bitcoin toplulugu tarafindan giivenilir esler
arasi finansal islemlere izin vermek i¢in olusturulan blokzincir teknolojisi, bankalar veya
herhangi bir {igiincii taraf platformu olmadan koda dayali kiiresel islevsel bir para birimi
olusturmay1 miimkiin kilmistir (Al Saqaf ve Seidler, 2017:338). Bitcoin ise, en basit ifadesiyle
karsilig1 parasal bir deger olan bir bilgisayar kaydinin sifrelenmis hali anlamina gelmektedir
(Giiven ve Sahindz, 2018:24). Nakamoto’nun makalesi (2008), blokzincir tabanli bitcoin
sistemi i¢in;

- Esler aras1 elektronik islemler ve etkilesimleri,
- Finansal kurumlar olmaksizin,

- Merkeze giiven yerine sifreleme tabanli,

- Merkezi bir kurulus yerine aga giiven duyma,

olmak tiizere dort temel yenilik 6ne siirmektedir. Buna gore “esler arasi elektronik iglemler”
kullanicilarin kendi aralarinda yaptiklar1 islemlerde {giincli kisi olarak aracilari ortadan
kaldirmasina isaret etmektedir. Ornegin uluslararas: fiat para® transferi i¢in arac1 banka veya
kuruluglar komisyon alirken, blokzincir lizerinde gergeklesen bir transfer islemi direkt olarak
“esler arasinda” gerceklesmektedir. Sistemin giivenligi ise, yalnizca o islem icin iiretilmis
kripto anahtarlarla ve yapilan her bir islemin degistirilemez olarak blok iizerine islenmesiyle
saglanmaktadir. Boylelikle islemler seffaf ve giivenilir bigcimde gergeklesebilmektedir.

Blokzincir teknolojisi, temelde verilerin bloklar halinde depolandig1 bir kayit defterine
isaret etmektedir. Blokzincir teknolojisinin geleneksel veri depolama teknolojisinden en 6nemli
farklarindan biri dagitik bir yapiya sahip olmasidir. Geleneksel veri depolama sisteminde veri,
merkezi bir bilgisayarda depolanir ve merkezi aktorlerce kontrol edilirken, “dagitilmis kayit
sistemi” (distributed ledger technology- DLT) ad1 verilen bu sistemde veri, agda yer alan ¢ok
sayida birim tarafindan depolanmaktadir. Bir bloga kaydedilecek olan verilere dair kurallari
agda bulunan kullanicilar belirlemekte, bu da blokzincir teknolojisinin “uzlasma protokolii” ile
calismasi anlamima gelmektedir (Gtigliitiirk, 2019: 31-32). Bir blok {izerinde kaydedilen tiim
veri, agda bulunan tiim kullanicilarin gbzetimi altinda olmasiyla bloklar iizerindeki verilerin
giivenligi saglanmakta ve iigiincii parti aracilara gerek kalmamaktadir. iki veya daha ¢ok taraf
arasindaki islemleri kontrol eden merkezi bir otorite olmadan o islemin mesrulugundan
kesinlikle emin olunmasi kayit defterinin dagitik bir hale getirilmesi ve her kullanicinin
islemlerin kaydini tutan defterin 6zdes bir kopyasina sahip olmalar1 ile saglanmaktadir (Tiifekei
ve Karahan, 2018:159). Blokzincir teknolojisi esasen son kullanicilarin hem merkezde hem de
agin c¢evresinde oldugu bir teknolojiye isaret etmektedir. Bu baglamda kullanicilarin agin
kendisi oldugunu séylemek miimkiindiir (Al-Sagaf, W. ve Seidler, 2017:341).

Mougayar (2016:5), blokzincire yonelik tanimlamay1 tii¢ perspektif {izerinden
yapmaktadir. Buna gore blokzincir;

- Teknoloji bakimindan, halkla agik, dagitik bir veri tabanina isaret etmektedir.

2 Nakamoto’un bir kisi ya da kisiler toplulugu mu oldugu bilinmemekte, kimligine iliskin bilgiler hala gizemini
korumaktadir.
3 Devletler tarafindan basilan ve kontrolii saglanan kagit paraya fiat para denmektedir.
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- Isletme acisindan, bireylerin islem, deger, mal vb. varliklarini arac1 olmadan alisveris
yapabilecekleri bir degisim agidir.

- Yasal konular bakimindan ise islemlerin dogrulanmasina yonelik bir arag niteligi goriir
ve geleneksel kredi garantisi kurumlarinin yerini alir.

Kokenleri 1990’11 yillara dayanan ve 2008 yilinda tekrar gliindeme gelerek popiilarite
kazanan blokzincir teknolojisi ve potansiyel faydalarint anlamaya yonelik akademik ¢aligmalar
uluslararasi alan yazinda 2013 yilindan itibaren* yapilagelmekle beraber, Tiirkge literatiirde ise
blokzincir teknolojisinin finans ve ekonominin yaninda ¢esitli alanlarda kullanimina yonelik
akademik calismalar 2018 yilindan itibaren artis gostermistir. Bu baglamda Tiirkiye’de
blokzincir {izerine farkli alanlardan yapilan akademik ¢alismalar egitim ( Y1ldirim, 2018; Ugur,
Giiler, Yildinnm ve Kurubacak, 2018 ), kamu hizmeti (Karahan ve Tiifek¢i, 2019a; Tekin
Bilbil,2019) ve dijital kimlik (Karahan ve Tiifek¢i,2020), tedarik zinciri (Yildizbasi ve
Ustiinyer, 2019), i¢ denetim faaliyetlerinde blokzincir (Karahan ve Tiifek¢i, 2019b), blokzincir
teknolojisi ve kisisel verilerin giivenligine hukuki yonden bakis (Gugliitiirk, 2019), fikri
miilkiyet (Demir, 2019) ve gazetecilik (Atalay, 2018) seklinde siralanmaktadir.

Swan (2015: ix), Blockchain: Blueprint For A New Economy (Blokzincir: Yeni Bir
Ekonomi I¢in Taslak) adli kitabinda blokzincir teknolojisinin, blokzincir 1.0, 2.0 ve 3.0 olmak
iizere li¢ asamadan olustugunu ifade etmistir. Swan’a gore bu asamalardan ilki olan blokzincir
1.0, hali hazirda fiat parayla yapilabilen havale, dijital 6deme gibi basit islemlerin kripto
paralarla yapilmasidir. Blokzincir 2.0’a gelindiginde ise akilli sdzlesmeler, hisse senetleri,
krediler, ipotekler gibi islemleri kapsayan ve aracilari ortadan kaldiran uygulamalar s6z konusu
olmakta, blokzincir 3.0 ise devlet, saglik, bilim, okuryazarlik, kiiltiir ve sanat gibi alanlardaki
uygulamalara isaret etmektedir. Boucher, Nascimento ve Kritikos’un 2017 yilinda Avrupa
Parlamentosuna sunulmak iizere hazirladig: raporda ise (How Blockchain Technology Could
Change Our Lives- Blokzincir Teknolojisi Yasamimizi Nasil Degistirecek) blokzincir kullanim
potansiyelinin yiiksek oldugu alanlar para birimleri, dijital icerik, patentler, elektronik oylama,
akilli sézlesmeler, tedarik zincirleri, blokzincir devletleri ve her seyin blokzincir haline gelmesi
seklinde siralanmaktadir. Al-Saqaf ve Seidler’a gore (2017: 345) blokzincir teknolojisi her bir
bilgi parcasinin kaynagina kadar izlenebilmesi ile yolsuzluk, insan haklari ihlalleri gibi
durumlar1 engelleme kapasitesine sahiptir. Bunun yaninda oy verme sisteminde blokzincir
kullanimi, oylarin ¢alinmasi gibi durumlarin 6niine gegebileceginden serbest ve adil bir se¢im
sistemini miimkiin kilabilmektedir (Tatar, 2020).

Blokzincir teknolojisi hali hazirda pek cok is kolu tarafindan kullanilmakta ve
barindirdigi imkanlar bakimindan hem devletlerin hem de 6zel sektoriin dikkatini gekmektedir.
S6z konusu gazetecilik pratigi oldugunda da ozellikle finansal ve etik agidan barindirdig:
faydalar dolayisiyla pek ¢ok arastirmacinin ve 6zel girisimin ilgisini cezbetmektedir.

2.1 Gazetecilik Pratiginde Blokzincir

Medya inovasyonu ve tiiketici davranis egilimleri, son 20 yilda, gazeteciligin is
modelini asindirmis, bu da ekosistem genelinde basinda yer alma kapsaminin daralmasina,
reklam endiistrisi ve ana akim medyaya olan gilivenin rekor diizeyde diismesine yol agmustir.
Bununla birlikte, ayn1 inovasyon dalgasi, giincel buluslar ve blokzincir, kripto para birimleri ve
kripto ekonomik is modellerinin gelistirilmesi de dahil olmak {izere biiyiik dl¢iide isbirlik¢i 6z
yonetim sistemlerinde ilerleme saglamistir. Dijital medya, gazetecilik is modelinde de

4 Bu veri, Jstor, Science Direct ve EBSCO veri tabanlarinda “blockchain” anahtar kelimesi ile yapilan aramalar
neticesinde elde edilmistir.
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degisikliklere sebep olmus, bu degisimler ise kendini ii¢ bicimde gostermistir. Buna gore dijital
medyadaki yogun rekabet kosullar nis, arastirmaci ve yerel gazeteciligi baltalamis, 6zellikle
yerel gazeteler bu durumdan ciddi oranda etkilenmistir. Bu baglamda medya organizasyonlari
dijital medya ile yeniden oligopollesme siirecine girerken, reklam gelirlerinin azalmasi ile
ayakta kalamayan haber odalar1 birer birer kapanmaya baslamistir. Bir diger degisim ise
internet ile birlikte gazeteler ve okur arasindaki dogrudan iligkinin kesilmesi ve haber odalarinin
Facebook, Google gibi sirketlerin algoritmalarina ayak uydurmak zorunda kalmalar1 ile
meydana gelmistir. (Civil, 2017). “Tiklama ekonomisi” denilebilecek bu yeni ekonomik
diizende, haber odalar sitelerine daha fazla okur ¢ekebilmek icin ¢esitli yontemler denemeye
baslamis, bu da “tik tuzaklar1” ile dolu i¢i bosaltilmis bir gazetecilik anlayisinin yesermesine
sebep olmustur. Bu durumun bir diger yansimasi ile sahte haberlerin yayginlagsmasinda
goriilebilmektedir. Gazetecilik is modelinde yasanan bu kokli degisim, gazeteciler agisindan
ekonomik cikmazlara denk gelirken, okurlarin medyaya gilivenini sarsmis, binlerce igerik
arasindan “ger¢ege” ulagsmak bir liiks halini almistir. Bu dogrultuda hayatta kalmaya ¢alisan
haber odalar1 da genel igeriklerine nazaran daha kaliteli ve 6zgiin i¢eriklerini abonelik yontemi
ile ticretli igerik haline getirmeye baslamistir. Uluslararast medyada pek ¢ok haber odasi bu
yontemle gelirlerini artirmig olsa da (Global Digital Subscription Snapshot, 2019; Soydan,
2018) Tiirkiye’de okurlarn hala igerige para verme konusunda ¢ekimser oldugunu (Ogreten,
2018) sdylemek gerekmektedir. Sonug olarak blokzincir teknolojisi gazeteciligi “iyilestirmek”
icin de disiliniilmeye baslanmis ve bu baglamda ¢esitli denemeler yapilmstir.

Blokzincir tabanli gazetecilik, merkezi kontrolden uzaklasarak dagitik bir sisteme
dayali, kisisellestirilmis haber saglayan bir gazetecilik modeli 6nermektedir. Kim ve Yoon’a
gore (2018: 2) blokzincir tabanli gazetecilik temelde ii¢ seyi basarmay1 hedeflemektedir. Tlk
olarak blokzincir tabanli gazetecilik okurlara paylasmaya deger igerikler sunmaktadir. Bu
sistemde sahte haberler engellenmekte ve icerikler kamu yarar1 géz 6nlinde bulundurularak
iiretilmektedir. ikinci olarak bu sistem hem geleneksel gazeteciligin hem de internet platform
yoneticilerinin sahip oldugu giicii en aza indirgemeyi hedeflemekte, boylelikle glindem yaratma
islevini otomatiklestirmekte ve gazetecilere birakmaktadir. Son olarak blokzincir tabanlh
gazetecilik sistemi farkli goriislerin 6zgiirce dile getirebildigi bir kamusal alan olma
potansiyelini barindirmasiyla toplumsal kalkinmaya katkida bulunabilmektedir.

Giincel olarak medya sektoriinde denenmekte olan iki tip blokzincir kullanimindan
bahsedilmektedir. Bunlar, gazetecilerin ve medya sirketlerinin giinliik olarak kullandiklari meta
verileri glivenli bir sekilde blokzincirde depolamak ya da depolamaya ek olarak kriptopara ve
yonetisime dayal1 seffaf ve hesap verebilir bir is modeli olarak hibrit bir yaklasim benimsemek
olarak siralanmaktadir. Po.et, AdChain, SocialFlow gibi girisimler ilk yaklagimi benimserken,
gazetecilik i¢cin merkezsiz bir Pazar mottosuyla ortaya ¢ikan Civil ise ikinci yaklasima
girmektedir. (Ivancsics, 2019). Adchain, dijital reklamcilik sektoriinde reklam verenlerin hangi
web sitelerinin sahte oldugunu anlayabilmelerine yonelik bir kayit defteri islevi gérmekte,
(adChain, 2018) SocialFlow ise medya sirketleri i¢in 6zel olarak gelistirilmis bir sosyal dagitim
ve para kazanma platformu olarak tanimlanmaktadir (SocialFlow, n.d.). Web’deki igeriklerin
korunmasina yonelik bir blokzincir olarak Po.et ise dijital ortamda yayinlanan igeriklerin
lisanslanmasina saglayan bir sisteme sahiptir. “Proof of existence” (varlik kaniti) sistemiyle
calisan proje, dijital varliklara dair igerigin yer ve zaman verisiyle damgalanmasini saglayarak
dijital igerik {ireticilerinin fikri haklarmm korumay1 amaglamaktadir (po.et, n.d.). Ulkemizde
benzer sistemle ¢alisan Proofstack platformu da buna ornek verilebilmektedir. Proofstack
blokzincir teknolojisi kapsaminda kullandig1 “zaman damgasi” ile herhangi bir igerigin
mahkemede kullanilabilecek bir delil niteligi kazanmasini saglayabilen ve telif haklarini
koruma yonelik calisan bir g¢esit ¢evrimici noter olarak tanimlanabilmektedir. Bu islem
iilkemizde yiiriirliikte olan 5070 say1l1 Elektronik imza Kanunu’na uygun delil iiretmeye imkan

| InGlobe AcademyPublications 80



©

March 12-13, 2020 Antalya Congress Book
saglamaktadir. Dolayistyla Proofstack uygulamasi araciligtyla blokzincire kaydedilen bir belge
tilkemiz mahkemelerinde delil olarak kullanilabilmektedir (Sakarya,2019). Demir de (2019:37)
iilkemizde telif haklarini diizenleyen Fikir ve Sanat Eserleri Kanununun (5864 say1li) teknolojik
gelismeler karsisinda esneklik barindirmamasi sebebiyle yetersiz kaldigini, bu baglamda
cevrimici materyallerin telif haklarimin korunmasina yonelik blokzincir teknolojisinin
kullanilabilecegini ifade etmektedir.

Bunlara en olarak blokzincir tabanli bir sosyal ag sitesi olan Steemit ise kripto para
birimleri ile topluluk olusturma ve sosyal etkilesimi destekleyen bir blokzincir veri tabani
olarak tanimlanmaktadir. Reddit, Facebook, Twitter gibi sosyal ag sitelerinde kullanicilarin
iirettikleri icerikler milyarlarca dolar deger yaratmakta ve kazangh olan taraf, yiiksek etkilesim
alan iceriklere verilen reklamlar disinda ¢ogunlukla site sahipleri olmaktadir. Steemit,
biinyesinde platforma katki saglayan kullanicilar1 o6diillendirerek geleneksel sosyal ag
sitelerinin aksine igeriklerden {iretilen degerin direkt olarak kullanicilara ulagsmasini
hedeflemektedir. Steemit igerisinde kullanicilar iirettikleri igeriklerin begenilme oranina gore
Steem token® veya Steem dolar ile ddiillendirilmekte, tim sistem bir cesit oylama ile
islemektedir (Steem, 2018). Bunun yaninda sistem igerisinde, kullanic1t hesabin1 agmin geri
kalan kullanicilara kiyasla sahip oldugu etki miktarini temsil eden Steem Gicii (Steem Power)
adinda kazanilmig bir faiz bulunmaktadir (Yeni Baslayanlar i¢in: Steemit Nedir?, 2017).
Thelwall (2017:748) ise bir Steemit gonderisinin finansal degerini etkileyen bilesenleri
arastirdig1 calismasinda, ilk paylasimlar icin verilen miktarin tipik kullanicilarin i¢in motive
edici bir faktdr olmayacak kadar diisiik oldugu goriilse de, takipgi sayisi arttik¢a gonderilerden
elde edilen gelirin arttigini tespit etmistir. Temelde bir 6diillendirme mekanizmasina bagh
oldugu icin oyunsal bir deneyimi andiran bu sistemin, daha fazla takip¢i edinmeyi saglayan
sosyal kapital ile gelir sagladigini sdylemek miimkiindiir.

Glinlimiizde gittikce daha merkezi bir hal alan bir internet ile karst karsiya
bulunmaktayi1z. Birkag biiylik teknoloji sirketinin veri akisini kontrol ettigi bu sistem, web’in
yaraticist Tim Berners-Lee’ye gore temelde bir teknoloji probleminden ¢ok bir sosyal soruna
isaret etmektedir. Tim Berners-Lee, web’in zaten dagitik yapida oldugunu, ancak sorunun bir
arama motorunda, bir sosyal agda ve bir mikroblog olan Twitter’in agdaki baskinliginda
oldugunu ifade etmektedir (Hardy, 2016). Mougavar’a (2016:5) gore ise blokzincir web
tarafindan temsil edilen internet teknolojisi tarihinin devaminin bir parcasidir. Mougavar,
diinyanin dort bir yanindaki insanin web’e baglanmasi gibi, milyonlarca insanin blokzincire
baglanacagin1 6ngoérmekte ve blokzincir kullanimimin yayilma hizinin, web yayilmasi hizin
asarsa sasirmamak gerektigini ifade etmektedir. Bu baglamda blokzincir teknolojisinin farkl
sektorler acisindan icerdigi potansiyeli degerlendirmek onemli bir gereklilik olarak ortaya
cikmaktadir. Calismanin devam eden boliimiinde blokzincir temelli gazetecilik girisimleri
iizerinden bir inceleme gergeklestirilmektedir.

3 Blokzincir Tabanh Medya Platformu Ornekleri

Calismanin bu boliimiinde blokzincir teknolojisi kullanan medya platformlari, i¢inde
bulundugumuz dijitallesme c¢aginda internet medyasinin yarattigi ekonomik ve etik
problemlerin ¢6zlimiine yonelik icerdikleri potansiyel g¢ergevesinde ele alinmaktadir. Bu
baglamda blokzincir teknolojisi kullanan en bilindik ve faaliyet gdsterme siireleri olarak yeni

® Kriptoparalar “coin (para) ” ve “token (jeton)” olmak iizere ikiye ayrilmaktadir. Kendisine ait bir blokzinciri olan
kriptoparalara “coin” denirken, bagka bir blokzincir icerisinde iglem gorenlere “token” ad1 verilmektedir (Giiven
ve Sahindz, 2018:85)
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girisimlere nazaran daha sistemli bir yapiya sahip olan Civil, DNN Medya ve Publiq adli medya
platformlarinin ¢alisma tarzlari iizerine bir inceleme gerceklestirilmistir.

3.1 Civil

Blokzincir tabanli bir gazetecilik platformu olan Civil, Ethereum token tabanli sifreleme
sistemi kullanan alternatif bir gazetecilik modeli sunmaktadir. Ethereum platformu da
Bitcoin’in blokzincirine benzer bir sistem kullanmaktadir; ortak kullanima agik ve tiim
geemisin dagitik bir sekilde her terminalde bir kopyasinin bulundugu bir blokzincirdir.
Ethereum’un Bitcoin’den farkli ise “akilli kontratlarin” olmasidir. Akilli kontrat, taraflar
taahhiitlerini yerine getirdiginde veya zamani geldiginde deger aktarimi gergeklestirmektedir
(Gtliven ve Sahinoz, 2018: 105). Cok sayida katilimecinin katkilartyla ¢alisan bu sistem, merkezi
bir kontrol mekanizmasi olmamakla beraber kendi kendini yonetmektedir. Kim ve Yoon,
(2019: 4) Civil’de bes tiir katilimc1 bulundugundan bahsetmektedir. Buna gore katilimcilar;

¢ Gazetecilik danisma kurulu: Agda herhangi bir anlasmazlik yasanmasi durumunda
diizenleme islevi goren ve gazetecilik uzmanlarindan olusan bagimsiz bir kurulustur.

¢ Memurlar: Haber odasini, haber iireticileri ve vatandaslarin onayi ile olusturulan
tiizlige gore yonetmektedirler. Haber odasindaki operasyonlardan sorumludurlar.

¢ Haber iireticileri: Fotografcilar, video muhabirleri, editorler, illiistratorler ve haber
odast igerigini olusturan diger tiim gazetecilerden olusmaktadir.

¢ Vatandaslar: Haber tiiketicileridir. CVL adli tokenler araciligiyla igeriklere erigim
saglamaktadirlar.

s Dogrulayicilar: Gazeteciligin temel unsuru olan “gercekligi” kontrol ederler.
Dogrulayicilar, ag igerisinde yiiksek bir itibar kazanmaya yonelik caligirlar. Bu
siirectee CVL token ve ¢esitli 6diiller ile motive olurlar.

Civil sistemi, igeriklerin yayinlanmasinda ve editoryal siireclerinde gazetecilere
bagimsizlik kazandiran bir sistem olarak ¢alismaktadir. Buna gore, okurlar istedikleri i¢eriklere
ulasmak icin 6deme yapmakta ve gazeteciler de direkt olarak bu gelirden faydalanabilmektedir.
Civil’in herhangi bir aracilik {icreti almadig1 bu sistemde, haber odalarinin vatandaglarin belli

bir konunun medyada yer almasini saglamak i¢in fon toplamasina da olanak saglanmaktadir
(Sekil.1) (Civil, 2017).

O
Uyeler icerik ve topluluga erisim, haber
dogrulama imkanlari, yonetime katilma ve
haber odalarinin biiyiimesini saglayacak
adiiller icin 6deme yaparlar.
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Sekil.1: Civil ¢calisma sistemi

Civil sistemi genel olarak vatandaslarin “iyi bir gazetecilik” istemlerine dayanmaktadir.
Okurlarda, sahte haberlere imkan tanimayan bir ekonomik sistem olarak, 6zgiir ve bagimsiz
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gazeteciligi destekleyen ve kaliteli igerik liretilmesine imkan veren platformdan faydalanmak
icin CVL kripto parasi veya kredi kart1 ile 6deme yapmalar1 beklenmektedir (Bkz. Resim.2)
(CIVIL, n.d.).

Give trusted journalists a boost.

Civil gives newsrooms a quick and easy way to raise money from their
readers. Journalists get paid directly with credit cards and
cryptocurrency, and Civil doesn’t take a cut. Newsrooms can launch a

Boost to fund a new project or earn boosts for valued stories:
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[
$1 $2 $3 $5
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Resim.2: Civil 6deme segenekleri

Civil, 6zgiir ve agik bir basinin; 6zgiir ve adil bir toplumun temelini olusturdugu ilkesi
lizerine kurulmustur ve bu baglamda teknoloji, ekonomi ve siyasetteki kiiresel degisimin bu
amaca ulasilmasini saglayan temel kosullar1 degistirdigi inancina sahiptir. Bu baglamda etik
gazeteciligi saglamak adina olusturulan “Civil Anayasaya” (The Civil Constitution) tabi olarak
islemektedir. Civil medya sirketi, bu baglamda Civil anayasinin uygulanmasini Civil Vakfi ille
desteklemektedir. Civil Vakfi ise, avukatlar, kidemli gazeteciler ve gazetecilik uzmanlarindan
olusan bir goézetim organi olan Civil Konsey’e ev sahipligi yapmaktadir. Vakif, Civil
Anayasa’y1 dogrudan ihlal ettigi tespit edilen durumlarda topluluk kararlarin1 bozabilecek bir
temyiz organi olarak hareket etmektedir. Bunun yaninda Konseyin tiim kararlari, Konsey
iiyeleri arasindaki muhalif goriislerde de dahil olmak iizere toplulugun incelemesine
sunulmaktadir. Bunun yaninda Civil medya sirketi, zaman igerisinde agin boyutunun
biiylimesiyle dogru orantili olarak biiylimesi gerektigi ve yine bu biiylimeye bagl olarak Civil
medya kurulusunun sectigi temsilcilerin Otesinde agin biiyiik bir boliimiinii temsil edecek
demokratik yontemler kullanilan bir gelecege dogru evrilmesi gerektigi gibi diizenlemeleri de
g6z onilinde bulundurmustur (Iles, 2018).

Gelecek vaat eden ve biiyiimekte olan bir proje olan Civil, 2018 yilinda Forbes (2018)
gazetesi ile anlasma yapmis, bu dogrultuda igeriklerinin bir kismin1 burada yayimnlamaya
baslamistir. Civil bugiin, biinyesinde 70’ten fazla haber odasi, binden fazla gazeteciyi
barindirmakta ve 6 kitadan 28 iilke igerisinde temsil edilmektedir. Blokzincir tabanli Civil
sistemi, icerisinde yer alan icerikler {lizerinde degistirme, silme islemlerinin yapilamamasi,
sahte haberlerin sistem ic¢inde yer almasini engelleyen bir ekonomik sisteme sahip olmasi,
seffaf, giivenilir, fikri haklara saygili ve hem gazeteciler hem de okurlar i¢in etkili bir
gazetecilik sunmasiyla, yeni medya ¢aginda gazeteciligin yiizlestigi etik problemlere kars1 bir
¢Oziim ortaya koymaktadir. Civil platformu diger yandan kullandig:1 kriptopara ekonomisi ile,
reklamverenler ve algoritmalar gibi aracilarin ortadan kalktig1 bir sistem yaratmig, boylelikle
okur ile yazar arasindaki bagin yeniden kurulmasini saglamistir.

3.2 DNN Medya

DNN Medya Ethereum blokzincirine dayali1 bir sistem olarak Civil benzeri bir medya
deneyimi sunmaktadir. Merkezsiz Haber Ag1 (Decantiralized News Network) anlaminda gelen
DNN, hazirladiklar1 tanitim biiltenlerinde (Singh ve Taylor, 2018) bu olusumun ortaya
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¢cikmasini zorunlu kilan etkenlerden bahsetmektedir. Web 1.0 ve web 2.0 donemlerinin baginda
internet farkli kesimlerden bireylere seslerini duyurmalari i¢in dijital bir alan sunmussa da
giinimiizde dijital medya sektorii bir avug biiylik sirketin elinde bulunmaktadir. Bu sorunun
yaninda raporda, medyaya olan giivenin gittikce azalmis olmasi, sahte haberlerin
yayginlagmasina yonelik stirdiiriilebilir ¢oziim gelistirilememesi, dijital haber sitelerinin daha
fazla tiklanmak i¢in “tik tuzaklarina” bagvurmasi, bu dogrultuda bireylerin haber almak i¢in
sosyal medya aglarina yonelmesi ve bu durumun bir “filtre balonuna” sebebiyet vermesi ile
farkl1 goriiglerin goriinmez hal almasi gibi sebepler dolayisiyla bir ¢oziim gelistirmek
zorunlulugunun ortaya ¢iktigindan bahsedilmektedir. DNN medya, halka dogrulari en iyi
bi¢imde aktarabilmek iizere, gazeteciler, okurlar ve hakemlerden olusan merkezi olmayan bir
ag olarak tasarlanmis olup, ana akim medyaya giivenilir bir alternatif olusturmay1
amaclamaktadir. Blokzincir ve DNN token ile ¢alisan bir gelir modeli sunan sistem, reklam
verenlere olan ihtiyaci ortadan kaldirmakta, sistemin esas gelir kaynagi toplulugun katilimindan
elde edilmektedir. DNN medya bilgi paylasimi ve tiiketimi i¢in agik ve sisteme katkida
bulunanlar tarafindan kontrol edilen bir ortam sunarak yeni bir seffaflik tiirii olusturmay1
hedeflemekte ve Ozgiir bir gazetecilik pratigi olusturulurken, blokzincir teknolojisi ile
iceriklerin asla kaybolmamasi saglanmaktadir. DNN blokzincirine eklenen veriler “zaman
damgas1” sayesinde degistirilemez olduklarindan, bu bilgilerin manipiile edilmesi de imkansiz
hale gelmektedir. Herhangi bir 6zel ilgi alanina veya siyasi giindeme bagli olmayan DNN,
reklam geliri i¢in yarismamakta ve bu da onu daha biiyiik yayincilara bagli olan ¢ogu yayidan
ayr1 bir kategoriye yerlestirmektedir (Singh ve Taylor, 2018: 1-6). Toplulugun katilima,
sistemin ¢alismasini saglayan temel dinamik oldugundan, iceriklerin belli bir otoriteye veya
goriise bagli olarak tektiplesmesinin oniine gegilmektedir. Son olarak giivene dayali bir sistem
olarak DNN, katkida bulunanlarin birbirlerini tanimalarina veya bir islemi dogrulamak veya
onaylamak i¢in iiclincii taraf bir araciyla iligkilendirilmesine gerek olmaksizin
calisabilmektedir.

DNN, her birinin agin temel islevlerini ve g¢ercevesini olusturan anahtar rolleri ve
katkilar1 olan dort tiir aktorden olusmaktadir. Bunlar, yazarlar, okular, yayimncilar ve
hakemlerden olusmaktadir. Yazarlar ya da muhabirler, haber igerigini gonderen kisiler olarak
tanimlanmaktadir. Bunlar serbest gazeteci, blog yazari veya ortalama bir kiiresel haber
tiiketicisi olarak her tiirden katilimer olabilmektedir. Ancak sisteme gdnderilen her igerigin
yaymlanacagi kesin degildir. Iceriklerin yaymlanabilmesi igin yazarlarn DNN icerik
yonergesine uymalar1 gerekmektedir.

Hakemler, ya da editorler ise, bir igerigin yaymlanmadan 6nce okur tiikketimi a¢isindan
uygun olup olmadigini kontrol etmektedirler. Hakemlerin inceleme siireci, gramer hatalarini
tespit etme, yanlighk veya silipheli ifadeleri gosterme, icerik siniflandirmasi gibi siiregleri
kapsayabilmekte, en dnemlisi ise DNN igerik yonergesine uygunluk durumu arastirilmaktadir.
Hakemler icerikleri degistirme yetkisine sahip degildir, bunun yerine bir igerigi kabul ya da
reddedebilmektedirler. Ag, her bir icerik i¢in rastgele olarak yedi hakem atamakla beraber, bu
hakemler her tiirli gizli anlasmadan kag¢inmak igin birbirlerinin kimliklerinden habersiz
birakilmaktadirlar. Hakemler, degerlendirmeye dahil olmak iizere seg¢ilmesini istedikleri
makaleler icin tokenler ile teklif vermekte, bu dogrultuda igerikler degerlendirmeye
alinmaktadir.

Bir diger aktdr olan okurlar ise haber tiiketicileridirler. Geleneksel haber tiiketim
formatinin aksine, DNN okurlar1 okuduklart igerigin sekillendirilmesinde aktif rol
oynamaktadirlar. Okurlar igeriklere yorum yapabilmekte, not ekleyip paylasabilmekte,
begendikleri icerikler ic¢in bahsis verebilmekte veya siipheli bulduklar1 makaleleri
isaretleyebilmektedirler (Bkz.Resim.1) (DNN, n.d.):
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Young Boy Injured in Kashmir Violence

a Joselin Dash

o FIRST-
HAND ACCOUNT and

Historical Context

Author's Media

What is the issue?

Farzan Sheikh, then 16, was shot in the left eye by an Indian policeman
with a pellet gun on March 28, 2017.

What are the known facts?

ation within this section is a result of the culimination of in

s that | have conducted.

Mookma Muhammad, a local native that | spoke to, reported that a 16-
year-oid boy by the name of Farzan Sheikh went onto the street, where he
witnessesed a corpse carried by moumers in the early morning of March
26th, 2017. Mookma explains that Farzan heard pro-Kashmir slogans and

a group of Indian police using shooting peliet rounds and tear gas

Resim.1: DNN Medya igerik 6rnegi

Bunun yaninda DNN, abonelik ve haber basina 6deme sistemlerinin kombinasyonunu
uygulamanin alternatif bir yolunu arastirmay1 hedeflediklerini ifade etmektedir. Son olarak
yayincilar ise agin insan aktorleri olan okurlar, hakemler ve yazarlarin disinda, Ethereum
blokzincirindeki insan aktdrler ve DNN ag1 arasindaki bir proxy® gérevi goren server nodlar1’
gibi c¢alismaktadirlar. Yaymcilarin temel amaci, DNN yazilimint merkezi bir sunucuda
bulundurmak yerine merkezi olmayan bir agda saldiriya dayanikli bir sekilde depolanmasini
saglamaktir (Singh ve Taylor, 2018: 7-11). DNN ekonomisi ise DNN tokenine bagli olarak
calismaktadir. igeriklere yonelik mikro bir ddeme sistemi seklinde galisan gelir modelinde
DNN tokenler 18 ondalik basamaga kadar boliinebilmektedir. (Singh ve Taylor, 2018: 13).
Boylelikle kullanicilar katkida bulunmak i¢in biiyilik rakamlar 6demek zorunda kalmadigindan,
O0deme yapma motivasyonlarinin kirilmamasinin saglandigini sdylemek miimkiindiir. Bunun
yaninda DNN noktas1 adi verilen enstriiman ise, zamanla agin biiylimesi ve token talebinin
artmasi dolayisiyla igerik basima ne kadar token verilmesi gerektigini diizenleme esnekligi
saglamaktadir.

DNN medya, Civil gibi platformlar gazeteciligin dijital medya ¢aginda karsilastigi
ekonomik ve etik problemlere bir ¢oziim Onerisi olarak ortaya ¢ikmistir. Heniiz baslangig
asamasinda bir girisim olsa da, gazeteciligin yasadigi problemler i¢in gelecek vaat ettigini
sOylemek miimkiindiir. DNN Medya topluluk katilim1 temelinde kurdugu ekonomik sistemi ile
reklamverenlere olan ihtiyaci ortadan kaldirmakta, bunun yaninda haber basina 6deme ve
abonelik yontemi gibi farkli gelir modellerini bir arada kullanarak okurlara alternatif yontemler
sunmaktadir. DNN medyanin kripto paralarin mikro 6ddeme avantajlarindan faydalanarak
okurlar1 zorlamadan gelir saglama yaklasimi da sistemin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi
acisindan ciddi faydalar icermektedir.

6 Proxy, internete erisim sirasinda kullamlan bir vekil sunucudur. Bir ag sayfasma erisimden dogrudan baglanti
yerine araci bir sunucu ile baglanilmasi ile karsi taraf, baglanan esas makineyi degil Proxy sunucusunu gérmekte,
boylelikle kimligini gizleyebilmektedir. Bunun yaninda daha fazla hiz, daha fazla kontrol, giivenlik ve gizlilik
saglar. (Vikipedi)

" Nodlar (diigiim), bir blokzincir iizerinde meydana gelen kripto para islemlerini takip etmek icin kullanilan
defterlerin birer kopyasidir. Nodlarin temel amaci ise blokzincirin biitiinliigiinii korumaktir. Diinyanin yalnizca tek
bir yerinde sadece tek bir nod varsa dahi tiim bir blokzincirin gegmisi korunabilmektedir. (koinbulteni.com)
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3.3Publig

Publiq platformu, kar amaci giitmeyen bir kurulus olan PUBLIQ tarafindan, 6zgiir haber
ve medya igerigi olusturmak ve paylasmak tlizere tasarlanmistir. Publig, Civil ve DNN medya
ile ayn1 kaygilar1 barindiran bir proje olarak ortaya ¢ikmakla beraber, bu iki platformla arasinda
cesitli farkliliklar bulunmaktadir. Diger platformlarin aksine Publig, sisteminde reklam
verenlere de bir yer ayirmaktadir. Reklamlar iicretsiz olan tiim igeriklere eklenmekte ve
platforma abone olmayan okurlar iicretsiz igeriklerde bu reklamlar ile karsilasmaktadir.
Publig’in diger platformlardan bir diger farkli ise blokzincirin yaninda yapay zeka
teknolojisinin de kullanilmasidir. Publiq, yapay zeka araciligiyla reklam verenlerin mesajlarin
daha iyi hedeflemelerini saglamaktadir. Bu sistemin abonelik hizmeti ile igerik dagitan bir
sistemden farki ise, reklam gelirinin yiizde 100 yazarlar ve kanallar arasinda dagitiliyor
olmasinda yatmaktadir (Bryanov,2018).

Farkli goriilen yanlarinin disinda Publiq kullanicilart Facebook’taki gibi igerikleri
begenme, paylasma gibi fonksiyonlara sahiptir. Yazarlar begeni, paylasma oranlarina gore
itibar puan1 kazanmakta, bu puan ise igerigin daha fazla yayilmasinda ve gelir elde etmede
biiyiik etki sahibi olmaktadir. Sistemde Publiq platformunda kullanilan kripto para olan PBQ
madenciligi yapanlar, icerik depolamaya yardimci olanlar ve yazarlar olarak {i¢ temel aktor
bulunmaktadir. Buna ek olarak Saka (2018), burada Civil platformunda oldugu gibi bir
editoryal hazirligin yapilmadiginin altin1 ¢cizmektedir. Bu baglamda yalnizca teknolojinin sahte
haberler, farkli goriislerin adil bi¢imde temsil edilmesi gibi problemleri ¢ozebilecegine olan
inancin soru igaretleri olusturdugunu sdylemek gerekmektedir.

Civil, DNN Medya, Publiq gibi olusumlarin yani sira, medya sektorii i¢erisindeki
problemlere ¢6ziim aramak iizere yola ¢ikan fakat igerik olusturmaktan ¢ok bir “kitle fonlama
sistemi” olarak ¢alisan “Honeycomb”dan da bahsetmek gerekmektedir.

Honeycomb, diger platformlarin aksine bir mobil uygulama olarak ¢alisan bir blokzincir
teknolojisi sunmaktadir. Honeycomb, kullanicilar akilli telefonlarim1 kullanmadiklar
zamanlarda telefon islemcileri ile kripto para madenciligi® yapmalarina imkan saglayan bir
sistem gelistirmistir. Honeycomb’un kendi “etki hesaplayicisina” gore, bu madencilik yontemi
ile ayda 3 dolarlik bir iiretim yapmanin miimkiin oldugu ifade edilmektedir. Honeycomb’un
mobil uygulamasi ile kullanicilar telefonlar prize takiliyken hem isletim giicli hem de telefon
bataryasindan faydalanarak “Monero” adli kripto parayi iiretebileceklerdir. Kazanilan paranin
ise kullanicinin istedigi medya kurulusuna aktarmasi hedeflenmektedir (Saka,2018).

Gazetecilikte blokzincir kullaniminin bir diger 6rnegi ise New York Times’in Ar-Ge
grubu tarafindan yiiriitiilen The News Provenance Project (Haber Kaynak Projesi)’dir. ilk
calismalarinda foto muhabirligine odaklanan olusum, fotograflarin dijital ortamda kolayca
maniplile edilmesine kars1 blokzincir teknolojisinin sundugu ¢éziimlere odaklanmaktadir. Buna
gore blokzincire kaydedilen bir fotografin, lizerindeki “zaman damgas1” sayesinde manipiile
edilip edilmediginin anlasilmasi kolaylasacaktir. Benzer bir isleve sahip olan Medichain Labs
adli girisim ise 2017 yilinda Spotify tarafindan belirli bir miizik dosyasinin nereden geldigini
takip edebilmek tizere satin alinmistir (Benton, 2019).

Gazetecilik ve sosyal ag platformlarinda blokzincir kullanimi {ilkemizde de yeni yeni
diisiiniilmeye baslanmakta ve bu konuda cesitli gelismeler meydana gelmektedir. Ornegin

8 Kripto para madencileri, kripto para iiretimi yapan ve blokzincir iizerindeki islemleri dogrulayan kisilere
denmektedir. Madenciler esasen bir blok igerisinde sifrelenmis olarak verilen problemleri ¢ézmek igin
bilgisayarlariin islemci ve ekran karti giiciinden faydalanmaktadirlar. Bu islem hem yeni bilgilerin blokzincir
tizerine kaydedilmesini saglar, hem de kripto para tiretimini gergeklestirir. (https://kriptokilavuz.com/kripto-para-
madenciligi-nedir/)
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kripto para ve blokzincir teknolojileri ile ilgili bir haber portali olan “CoinTiirk”, bir bagka Tiirk
blokzincir girisimi olan “Proofstack” ile isbirligine gitmis, bu isbirligi neticesinde Proofstack
altyapisini kullanmaya baslayan CoinTiirk, yazili ve gorsel igeriklerin diinyada korunabilmesi
amaciyla blokzincir protokollerini kullanan ilk Tiirk medya kurulusu olmustur (CoinTiirk,
2018). Proofstack ise Po.et benzeri bir yapiya sahip olup “diinyanin online noteri” misyonuyla
ortaya ¢ikmis ve en biiyiik teknoloji portallarindan biri olan Techcrunch tarafindan gelecek
vadeden ii¢ blokzincir girisiminden biri olarak secilmistir (https://tr.proofstack.io/index.html).

Goriilmektedir ki blokzincir teknolojisi Civil, DNN Medya, Publiq gibi basli basina bir
gazetecilik platformunun insa edilmesinde veya New York Times gibi biiyiik kiiresel haber
odalar1 tarafindan proje bazli olarak kullanilabilmektedir. Incelenen &rnekler gdstermektedir ki,
farkli bi¢imlerde ve 6lgeklerde de olsa blokzincir teknolojisi diinya tarafindan benimsenmekte
ve gazetecilik i¢in barindirdig1 potansiyel fayda degerlendirilmektedir. Bu baglamda giincel
ornek ve caligmalar, blokzincir teknolojisinin yakin gelecekte daha fazla girisim tarafindan
deneneceginin sinyallerini vermektedir.

Sonuc¢

Yeni medya teknolojileri pek ¢ok sektorde kokli degisimler yaratmis, bu baglamda
gazetecilik meslegi de hem mesleki pratikleri hem de bir isletme yapist olarak biiyiik
degisiklikler gecirmistir. Medyaya giivenin azaldigi, ekonomik siirdiiriilebilirligi saglamanin
gittikce zorlastig1 glinlimiizde gazeteler i¢in yeni medyanin gerekliliklerine uyum saglayacak
diizenlemeler yapmak kacinilmaz hale gelmistir. Gazetecilik mesleginin igerdigi toplumsal
sorumluluk diisiincesi, bugiiniin yogun rekabet kosullarinda her zaman oldugundan daha da
onem kazanmis durumdadir. Tiklanma yarisinin siiregeldigi, cok sayida medya platformunun
rekabet yarisi icinde oldugu bu ortamda maddi kazang saglarken mesleki etik ilkeleri gozetmek
biiytik bir zorluk teskil etmektedir.

Glinlimiizde bir¢ok haber odasi, yeni medya ortaminin giincel kosullar1 sebebiyle basta
is modelleri olmak iizere bir¢ok alanda uyarlamalar ve degisiklikler yapmaktadir. S6z konusu
gelir modelleri oldugunda, geleneksel basili gazete donemindeki is modelleri ¢alismamakta,
gazeteler abonelik modeli, 6deme duvari, ICO’lar gibi daha okur ve igerik odakli modelleri
deneme yoluna gitmektedir. Bu calismada da gazetecilik mesleginin miicadele ettigi finansal
ve etik krize bir ¢oziim Onerisi olarak blokzincir teknolojisi ve bu baglamda kriptopara
ekonomisi ele alinmis ve gittikce popiilerlesen bu sistemin kullanim olanaklarma dair
literatiirdeki bosluk giderilmeye caligilmigtir.

Calisma kapsaminda incelenen blokzincir tabanli gazetecilik 6rnekleri géstermektedir
ki, blokzincir teknolojisi gazeteciligin ylizlestigi sorunlar i¢in dnemli firsatlar igermektedir.
Blokzincir teknolojisi, basta mikro 6demeler araciligiyla okurun biitgesini sarsmayacak 6deme
secenekleri barindirmasi, okurun istek ve ihtiyaglarina 6nem veren igerik odakl bir gazetecilik
anlayisini glindeme getirmesi ve algoritmalarin webdeki tahakkiimiine karsi alternatif bir sistem
sunmast ile dikkat ¢cekmektedir. Blokzincir teknolojisinin gazeteciligi kurtaracak bir teknoloji
olup olmadigr halen bir tartisma konusudur. Ancak hem kiiresel ornekler hem de yapilan
akademik aragtirmalar gostermektedir ki blokzincir teknolojisinin pek ¢ok sektorde oldugu gibi
gazetecilik meslegi i¢in de yayginlasmasi kacinilmadir. Bu baglamda {ilkemizde de blokzincir
tabanli gazetecilik girisimlerine 6nem verilmesi ve bu alanda daha fazla aragtirma yapilmasi
gerekmektedir.
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SOCIETY 5.0 IN THE CONTEXT OF THE VALUE-ORIENTED
TECHNOLOGY IDEA

Abdulkadir BUYUKBINGOL?!

Abstract

The introduction of a new function into information and its use in the development of
information and communication technologies is considered the beginning of a new era. With
this age, information technologies have created their own culture and continue to affect
sociology. It is possible to say that with these developments, technological determinism is felt
more than in the past. At this point, it is necessary to focus on the idea of "people-oriented
technology" proposed by the Community 5.0 (Super Smart Community) Project. Because there
is a conflict between the "value" produced by technology and social values. It is important to
emphasize the concept of "value™ in a society that will be reshaped within the scope of this
project, in terms of how the "technological person™ attributes to social values and to determine
the direction of value transformation.

The concern of the attitude of future individuals who meet all their needs as promised
towards social issues is the subject of this study. The aim is to draw attention to the possible
conflict between individuals and social values in the Community 5.0 project, which bears the
claim that “the first technological society developed by focusing on people”. This study,
prepared with a qualitative and theoretical method by scanning the literature data, reveals that
the "technological person™ will need to produce a "value™ in terms of social meaning, and the
promotion of economic welfare alone will not be sufficient for the maintenance of the social
whole. The production of these two values together is important for both individual and social
happiness.

Keywords: Society 5,0, Value, Tecnolojical Society, Tecnolojical Human

DEGER ODAKLI TEKNOLOJI FIKRi BAGLAMINDA TOPLUM 5.0

Ozet

Bilgiye yeni bir islev yliklenerek, bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelistirilmesinde
kullanmasi, yeni bir ¢agin baslangici sayilmaktadir. Bu c¢agla birlikte bilisim teknolojileri de
kendi kiiltiiriinli dogurmus ve sosyolojiyi etkilemeye devam etmektedir. Bu gelismelerle
birlikte teknolojik determinizmin ge¢gmis zamanlara oranla daha fazla hissedildigini s6ylemek
miimkiindiir. Bu noktada Toplum 5.0 (Siiper Akilli Toplum) Projesi ile 6ne siiriilen "insan
odakl1 teknoloji" fikrine odaklanmak gerekmektedir. Ciinkii teknolojinin {irettigi "deger" ile
toplumsal degerler arasinda bir ¢akisma goziikmektedir. Bu proje kapsaminda yeniden
sekillendirilecek bir toplumda "deger" kavraminin iizerinde durulmasi, "teknolojik insan"in
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toplumsal degerlere nasil bir anlam atfettigi ve deger transformasyonunun yoniiniin tespit
edilmesi ac¢isindan 6nemlidir.

Vaad edildigi sekliyle tiim ihtiyaglarini kendi karsilayan gelecekteki bireylerin,
toplumsal meselelere karsi tutumuna dair endise bu calismanin konusunu olusturmaktadir.
Amac, “odagina insan1 alarak gelistirilen ilk teknolojik toplum” iddiasini tasiyan Toplum 5.0
projesinde, bireylerle toplumsal degerler arasinda yasanabilecek muhtemel catismaya dikkat
cekmektir. Literatlir verisi taranarak, nitel ve teorik bir yontemle hazirlanan bu ¢alisma,
“teknolojik insan”in toplumsal anlam bakimindan bir "deger" iiretimine ihtiyaci olacagini,
toplumsal biitiiniin siirdiiriilmesi agisindan ekonomik refahin ytikseltilmesinin tek basina yeterli
olmayacagini ortaya koymaktadir. Bu iki degerin bir arada iiretiminin hem bireysel hem de
toplumsal mutluluk agisindan 6nem arz etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Toplum 5.0, Deger, Teknolojik Toplum, Teknolojik insan
JEL Codes: B55, C31, D91, E71

1 Giris

1960’11 yillarin basindan itibaren bilimin, bilgiye yeni bir islev yiikleyerek onu bilgi ve
iletisim teknolojilerinin gelistirilmesinde kullanmastyla yeni bir ¢cagin basladigy, literatiirdeki
bir¢ok kaynaktan anlasilabilmektedir (Castells, 2003 - Toffler, 1981 vs.). Bununla birlikte,
teknolojinin gliniimiizde ulastig1 boyutlar1 ve etkileri incelendiginde, gelismelere paralel olarak
yeni bir toplumsal donilistimiin yasandigina dair kanitlar da mevcuttur. Bilisim kiiltliriiniin
etkilerine bagli olarak yeni bir insan tipinin (teknolojik insan) dogdugunu haber veren bir
calismada bu donisiim, bilginin birikimine, hizina ve islevlerindeki gelismelerin, bilgi ve
iletisim teknolojilerinde yasatti1 degismeye baglanmaktadir (NAIR, 2018, s. 40). Buna gore
bilgi ile toplum karsilikli etkilesim i¢indedir. Biriken bilgiyi kullanan toplumlar doniisiir.
Doniisen toplumlar yeni bilgiler iiretir. Yeni bilgilerle gelistirilen teknolojiler de insanlar arasi
iligkileri etkiledigi i¢in toplumu tekrar doniistiiriir. Ayn1 kaynak, giiniimiizdeki doniisiimiin
tarihsel siirecte goriilenden ¢ok farkli ve hizli yasandigini da bildirmektedir.

Dolayisiyla bu ¢alismada ele alinan sorulardan bir tanesi toplumu doniismeye zorlayan
nedenlerle ilgilidir. Tam da bu noktada Castells'in, bir toplumu déniismeye zorlayan temel
etkenin, toplumun benimsedigi ve 6ziimsedigi yeni degerlere baglamasi bizim i¢in 6nem
tasimaktadir. Ona gore yasanilan toplumun temel yapist olan toplumsal iliskiler ve bunlari
belirleyen kurumlarin degismesi, toplumsal degismenin temel dinamiklerini olusturmaktadir.
Toplumsal yasamda teknolojik bilginin kullanimi ise insanlarin ihtiyaglarina, degerlerine ve
¢ikarlarina gore toplumu sekillendirmektedir (Castells, 2005, s. 4). Bu diisiinceye gore
teknolojik gelisme ile toplumsal degerler arasinda siki bir iliski oldugu agiktir.

Tam da bu noktada Japonya'da 2016 yilinda kavramsal ¢ergevesi olusturulan ve sonraki
yillarda 6zellikle G20 toplantilarinin ana giindem maddelerinden birini olusturan Toplum 5.0
(Siiper Akilli Toplum) Projesi ile 6ne siiriilen "insan odakli teknoloji" fikri (KEIDANREN,
2016, s. 10), dikkatleri teknolojinin {irettigi "deger"e ¢cevirmistir. Bu projeyle her ne kadar tiim
bireylerin ekonomik faaliyetlere etkin katiliminin kastedildigi agik olsa da, odaga aldigi
konulara bakildiginda bilgi ve iletisim teknolojilerinin, sosyolojinin sekillenmesinde etkin bir
rol {istlenmesi amacinin oldugunu (KEIDANREN, 2016, s. 10) diisiinmek de miimkiindiir. Bu
nedenle Bilgi Cagi'nin 6tesinde yeni bir donemi haber veren proje kapsaminda diisiiniilen bilgi
ve iletisim teknolojilerinin, sosyolojik olarak toplumsal yapiy1 ilgilendiren "anlam" bakimindan
"deger"e katkisi, iizerinde diisiiniilmesi gereken bir konu olarak belirmistir (OZTUNA, 2019,
s. 10). Teknolojinin, sosyolojik degerlere etkisinin anlasilmasi agisindan burada sorulmasi
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gereken soru ise, "teknolojik insan"in toplumsal degerlerde nasil bir anlam atfettigi ve deger
transformasyonunun yonii ile ilgilidir.

Toplum 5.0 temelde bir ekonomik program oldugu icin akla ilk olarak ekonomik
anlamda "deger"i getirebilir. Ancak bu arastirma, "deger"in sosyolojik anlamini odaga
koymaktadir ve literatiirdeki bir¢ok fikir ¢evresinde, inceleyici bir yaklasimla, kurulmasi
planlanan yeni topluma 1s1k tutacak bir katki saglamay1 amaglamaktadir. Toffler'in 1970'lerde
yaptig1 gibi (TOFFLER, 1981, s. 9) gelecegin dostluklari, arkadasliklar1 ve aile yasami ile
ilgilenmektedir.

2 Toplumlar: Doniismeye Zorlayan Nedenler!

Yapilan sistematik bilimsel ¢aligsmalar, din, siyaset, ekonomi, ahlak, aile, iiretim ve
milkiyet iliskileriyle bir biitiinliik gosteren toplumun, farkli nedenlere bagli olarak siirekli
degistigini gostermektedir. Toplumsal degisme modelleri, birbirinde farkli nedenler ortaya
koysa da temel olarak; niifus artis1, go¢, savaslar, fiziki ¢evre, teknolojik ilerlemeler, ekonomik
gelisme ve kentlesme toplumsal degisimin baslica etkenleri arasinda siralanmaktadir. Ortaya
c¢ikan yeni bilgilerin etkisiyle toplumlarin hi¢gbir zaman duragan olmadigini, kiiltiirel, siyasi ve
ekonomik alanlarda stirekli ilerledigini ve bu gelismelerinde davraniglara yansidigi
belirtilmektedir (SINANOGLU, 2008, s. 23).

Toplumsal doniisiim ile ilgili olarak 6nemli ¢oziimlemelerde bulunan Daniel Bell,
dontistimiin kendisinin belirsiz oldugunu fakat ardindan gelenin, tarihi yeniden sekillendiren
olaylar zinciri olduguna vurgu yaparak (BELL, 2012, s. 21), medeniyetin baslangicindan beri
tarithin baglica ¢ergevelerini olusturan pre-endiistriyel, endiistriyel ve post-endiistriyel
toplumlarda sosyal hareketlerin, fikirleri basitlestirerek, hakikat iddiasinda bulunarak ve
ikisinin kaynasmasiyla eyleme baglilik talebinde bulunarak, sadece fikirleri doniistiirmekle
kalmadigini, insanlar1 da doniistiirdiigiinii anlatmaktadir. Doniisen insanlar sirasiyla feodalizm,
kapitalizm ve sosyalizm gibi hem ekonomiyi hem siyaseti hem de sosyolojiyi ilgilendiren
sistemleri tarihsel bir siralamayla deneyimlemislerdir. Genellikle silahli kuvvetlerle genis
alanlardaki yiginlar1 bir arada tutan imparatorluklari da yirminci yiizyilin komiinist ve fasist
hareketleri ortadan kaldirmustir (BELL, 2012, s. 459). Bu durum toplumsal ve siyasal
hareketlerin sosyal doniisiim iizerindeki etkisini agiklamaktadir.

Daniel Bell siyaset kurumunun da doniisiim {izerinde etkisinin biiyiikk oldugunu
belirtmektedir. Buna gore ihtiyag duyuldugu kimi zamanlarda da bir proje kapsaminda
toplumsal déniisiimiin baslatilmaktadir. Ornegin Fransiz Devrimi’nin on dokuzuncu yiizyilin
ideolojik goriisiinii, toplumun tam bir doniisiimii lizerinden sekillendirmek istendigini, fakat
"savag sonrasi yillarda Bati'da ortaya ¢ikan normatif konsensiistin sivil ve ideolojik siyasetin
yerini almasindan dolay1; ayrintili bir planla toplumu 6rgiitleme hayalin basarisizliga mahkiim
olmustur. Fakat kutsalligin siyasi ve sosyal degerlere bu doniisiimii ve yeni bir sekiiler dinin
onciisii olmustur. Hizla yeni tiir bir teknolojik ve idari kisilik yaratma ihtiyaciyla karsilasan
elitlerin gabasindan da bahseden Bell, onlarin, insanlari yeni kiiltiirel normlarin kaliplarina zorla
sokabilmek icin asimile edilmis ve catismaya dayali diirtiilerini de kullanabildigini
kumarhaneler iizerinden agiklamaktadir. Milyarlarca dolarlik bir is alani olarak kumarin,
Amerikan sirketlerinde yasanan genel degisime paralel bir doniisiim gecirdigini, kitle tiikketim
ekonomisindeki fonksiyonel rolii bakimindan, spor ve eglence diinyasinda, yani "kafe
sosyetesinde," Onemli konumlardaki kumarbazlarin sosyal olarak kabul gordiiglinii fakat
tiiketici aligkanliklarindaki degisiklik ve 1952 yilinda kongrenin, kumarbazlar tescil ve gelir
beyanina zorlamasiyla federal ajanlar devreye girmis ve bolgesel polis karakollarina haber
vermeden bahis¢i baskinlarina baglamistir (BELL, 2012, s. 196).
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Bell’in kumarhane o6rnegi akla hukuk, ahlak ve deger yargilar1 arasindaki iliskiyi
getirmektedir. Clinkii Ko¢ un da ifade ettigi gibi bir etkinliginin veya eylemin insani olgiitlerde
degerlendirilmesinin en 6nemli sarti, fiili ger¢eklestiren kisinin temel aldig1 ahlaki ilkelerinin,
etik bilingten beslenmesidir (KOC, 2013, s. 11). Bu biling, deger yargilar arasinda "iyi" ve
"koti" olgiitlerini olustururken, ahlak kurallari ile birlikte hukuk kurallarinin olusturulmasina
da dayanak saglamaktadir. Toplumda rol alan siniflarin kendi vazifelerini miimkiin mertebe
"iy1" Olciilerde yapmasi ve bu smiflar arasindaki ahengin saglanmasi, belirlenen bu kurallara
titizlikle uyulmasima baglidir (GURCAN, 2005, s. 40). Kanun koyucularin da bu eylemleri
derecelendirirken, yerel kiiltiirii ve etik degerleri dikkate aldig1 goriilmektedir. Ornegin, Genel
olarak tibbi herhangi bir neden olmadan onuncu haftadan sonra kiirtaj yaptirilmasi ahlaka aykiri
sayilan toplumlarda, bu eylem bir sug olarak tanimlandig1 goriilmektedir. Avrupa insan Haklar
Mahkemesi de, eger lilkelerin kiiltiirel gegmisinde kiirtajin yasak olmasinin bir ahlaki deger
olarak korunmasi s6z konusuysa, ahlakin, hukuk olarak dayatilmasina olanak saglayarak
(KARADAG, 2016°dan alintilayan BUYUKBINGOL, 2019, s. 132), ahlak ve sug iliskisinin
sartlara gore degisebilecegine atif yapmaktadir. Ciinkii geleneksel ahlak yaklasimi iginde
ahlaksizlik olarak degerlendirilen bir fiil yeni donemde dogal karsilanabilmekte (CERECI,
2017), buna uygun olarak toplumsal yapilardaki ahlak ve hukuk normlar1 da yeniden gézden
gecirilmektedir (DARCAN, 2015, s. 44). Bireylerin de bu kuralara goére davranis bi¢imlerini
yeniden sekillendirmek zorunda kalmasi toplumsal doniigsiimiin sosyal deger boyutunu
aciklamaktadir.

Her ne kadar Bell, 1950’lerde ideolojinin sonunu ilan etse de her toplumun her donemde
bir “kurucu inanc1”nin oldugunu da (ORS, 2009, s. 4) sdylemek gerekir. Bu diisiinceye gore
inang, dilin kullanimindan bireyin toplumdaki konumlandirilmasina dolayisiyla hukuk
anlayisina kadar toplumsal 6rgiitlenmeyi 6nemli 6l¢lide sekillendirmektedir. Demokrasi, hukuk
devleti, bireysel haklar, liberalizm, ve benzeri kurcu inanglar 20. Yiizyila damgasini vurmustur.
Bunlar nasil ki o donemin dogrular idiyse 21. Yiizyil i¢in dogru, etik ve bir gergeklik olan da
kiiresellesme, ¢ok kiiltiirliiliik, mikro kimlikler gibi fenomenlerdir. Bu yeni trendlerin kendine
ait bir kiiltiirii ve diinya goriisiinii getir getirmesi de kaginilmazdir. Ciinkii Ors’{inde ifade ettigi
gibi ideolojiler bir anlamda kendini ele vermeyen, kendi kendini agiklamayan toplumsal
gercekligi anlasilir hale getirme islevini géren ve ayni1 zamanda sosyo-politik secenekler
karsisinda yol gostererek, bireyin tercih yapmasini kolaylastiran bir ara¢ olmustur. Dolayisiyla,
ideolojiyi de toplumun doniismesinin ana sebeplerinden biri olarak gérmek miimkiindiir.

3 Teknoloji ile Toplumsal Degerler Arasindaki Iliski!

Bir sosyal yapiya sekil veren olgularin basinda, dogal kaynaklar, bu kaynaklarin
islenmesine yonelik teknoloji, niifus 6zellikleri, kamusal yap1 ve bunlarin hepsinin etkilesimi
icinde olusan degerler sistemi sayilabilmektedir (YAZICI, 2014, s. 215). Etik ise belirli
durumlardaki reaksiyonlara yol gosteren davranis kurallar1 ve ahlaki prensipler olarak
tanimlanmaktadir (BARAN, 2004, s. 215). Bir eylemin etik degerlendirmesi toplumun degerler
sistemi icerisinde belirlendigine gore karakter olusumunun saglanabilmesi i¢in bu ahlaki
prensiplerin 6grenilmesine ihtiya¢ vardir. Cilinkii ahlaki degerlerin; toplumsal, psikolojik,
insani, ekonomik gibi siiflamalar igerisinde, diger tiim degerleri kusatici bir yapiya sahip
oldugu ve bireyin, birey olmasini, ahlakli, kisiligi oturmus, 6zgiiven sahibi, hem kendi
toplumuna hem de diinyaya fayda saglayan bir birey olmasini saglamaya caligsirken bu degerlere
ihtiyag oldugu savunulmaktadir. Dolayisiyla bir toplumsal doniisiimden s6z edildiginde
degerler sisteminin de ¢ergeveye dahil edilerek saglikli bir doniisiimiin saglanmas1 6nemlidir.

Toplumsal yapida kurumlar, adetler, gelenekler, aile, ekonomi, egitim ve dgretim gibi
sosyal birimlerle sosyal degerler arasinda ¢ift yonlii bir etkilesim oldugunu bu birimlerin hem
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degerleri ifade ettigini hem de onlardan gii¢ aldiklari i¢in degerler, giinliikk yagantimizda biiyiik
oneme sahiptirler (YAZICI, 2014). Bu nedenle degerler sistemine etki eden s6z konusu
faktorler i¢inde, yasamin her alanini etkileyen bir unsur olarak teknolojiye ayrica deginmek
gerekmektedir. Sosyolojiyi 6nemli bicimde sekillendiren degerlerden biri olan dinin
sanayilesme, kentlesme ve hizla gelisen teknolojik iletisim agindan Onemli bigimde
etkilendigini sdyleyen Sinanoglu’nun tespit ettigi gibi, yeniden yapilanma siirecinde din bir
yandan toplumsal yapimin sekillenmesine katki saglarken bir yandan da bigimlenen bir 6ge
olarak ortaya c¢ikmaktadir (SINANOGLU, 2008, s. 26). Diger yandan 20. yiizyilin ikinci
yarisindan itibaren, post-modern ya da bilgi toplumu gibi adlarla adlan bir doneme giren Bati
toplumunda, bu donemi karakterize eden esnek iiretim ve 6zellikle iletisim ve enformasyonda
teknolojik gelisimden sik¢a bahsedildigini belirten (ORS, 2009, s. 9). Ors’e gore, bu yeni
durum, neredeyse diinyadaki tiim toplumlarin yasadig bir siiregtir ve kiiresellesme bu siirecin
iktisadi ve teknolojik boyutunu, postmodernizm ise kiiltiirel ve toplumsal boyutunu ifade
etmektedir.

Ozelikle teknolojinin gelisimi ile toplumlar arasi iletisimin giderek artmasinimn da
etkisiyle kapitalist iiretim ve yasam biciminin tiim diinyaya yayilmistir. Bu yasam bi¢iminin
degerleri olan demokrasi, insan haklari, sivil toplum, yerellik, yerel kimlik, ¢ok kiiltiirliiliik de
diger toplumlar tarafindan evrensel degerler olarak kabul edilmistir. Bu da “neredeyse homojen
bir diinya toplumunu ifade eden kiiresellesme, ulus devlet, ulusal kimlik, ulusal hukuk gibi hem
toplumlari diger toplumlardan ayiran hem de i¢inde yasayan bireylere kimlik kazandiran kurucu
inanclarin islevlerini zayiflatmasini ve varlik nedenlerini giderek ortadan kaldirmasini
beraberinde getirmistir (ORS, 2009, s. 10).” Bu yargi, gelismelerin toplumlarin ekonomik,
politik ve kiiltiirel hayatin, kiiresel diinyada meydana gelen gelismelerden bir sekilde ve
derinden etkilendigini gostermektedir.

Modernlesme siirecinde ortaya ¢ikan teknoloji, bilimsel ve ekonomik gelismeler, artan
rasyonellesme, demokratiklesme, bireysellesme ve sekiilerlesmenin geleneksel degerlerin ve
onlarin denetim giicii lizerinde zayiflatic1 bir etkide bulundugu, ayrica teknolojik yenilikler
acisindan “sinir yok™ ilkesinin benimsendigi toplumlarda kisisel davranislar konusunda da sinir
taninmadigini, bu durumlarin suga etki ettigi savunulmaktadir (ARGU, 2011, s. 256). Kara
digerleri tarafindan yapilan nitelikli bir aragtirmaya gore, giinliik yasamda hirsizlik yapmay1
ahlaki degerleriyle ve toplumsal statiisii ile bagdastiramayan birinin internet ortaminda hirsizlik
yapabilmesi veya baskalarina zarar vermesini tespit etmesi, teknolojinin su¢a meyli arttirdigina
dair bir kanit olarak 6ne siiriilebilir (KARA, AYDIN, & OGUZ, 2013, s. 6). Bu veri, hayati
kolaylastiran bir unsur olarak gelistirilen teknolojinin, degerler sistemini etkileyerek, onlari
hem igerik hem de tanimsal diizeyde degisim ve doniisiimlerinde etkin bir rol oynadigina bir
kanit olarak da gosterilebilir. Gelecek siiper akilli toplum diisiiniiliirken, teknolojinin hem sug
isleme de hem de hem de sug ve suglularla miicadele i¢in etkin imkanlar sunmak gibi ¢ift yonlii
ozelliginin goz Oniinde bulundurularak degerler sistemi i¢indeki yerinin tespit edilmesi,
gelecege yonelik endiseleri gidermek agisindan 6nemli goriilmektedir.

4 Toplum 5.0'in "Deger' Vurgusu

Modern kapitalist toplumlarinin, sanayi tiretim sisteminin asilmasina yol acarak Sanayi
Sonras1 Toplum olarak isimlendirilen yeni bir toplumun olugsmasi yolunda bir takim temel
ekonomik ve sosyal doniisiimlerin esiginde bulundugunu bundan yaklasik 100 yil 6nce haber
veren Bell, bu toplumu; mavi yakali sanayi isgilerinin, imalat sektoriiniin ve dolayisiyla 6rgiitlii
emegin ekonomi ve toplum i¢indeki rol ve dneminin azalmasi, yerine beyaz yakali isgiicii ve
hizmet ekonomisinin 6n plana ¢ikmasi olarak tanimlamistir (BELL, 2012, s. 6). Giinlimiizde
“Bilgi Toplumu” olarak kavramlastirila toplum i¢in ise daha dar bir alanda bilginin toplanip,
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islendigi, dagitildigi, sermaye unsuru oldugu, almip-satilabildigi, 6zgiin bir ekonominin
olustugu, ekonomik yapida bir sektor oldugu, bilisim kiiltiiriiniin yerlestigi bir toplumsal
yapidan soz edilmektedir (NAIR, 2018, s. 46). Nair’in bilgi ve iletisim teknolojilerinde biiyiik
degisimin, is bolimii ve uzmanlasma alaninda c¢ok daha ileri nitelikler tasimasiyla bilgi
toplumunun bireyleri de birer “teknolojik insan” niteligi tasidigini sdylemesi (NAIR, 2018, s.
50) Toplum 5.0 i¢in tanimla benzerlik gostermektedir. “Homo Technologicus” iletisime agik,
iiretken, kendini tantyan, haklariin savunucusu, egitimli, bilge, girisken, uzman, sorgulayici,
arastiran, yenilik¢i, oto kontrol sahibi, gercekei, akilei, teknoloji egemen, ben merkezci, sosyal
adaletten yana, kas giiciinii satan mavi gémleklinin aksine beyin bilgisini satan beyaz yakali vb.
ozellikler tagtyan insan tipi olarak tanimlanabilmektedir.

Oyleyse Bell’in “sanayi sonrasi toplum” ile Nair’in aktardigi “bilgi toplumu”
karsilastirdiginda diiniin olanaklar1 ve gostergeleri ile bugiiniin diinyasina odaklanilarak yeni
kurum ve kuruluslar sekillendirildigini sdyledigi gibi bugilintin bilgi toplumunun kurum ve
kuruluglarinin lizerinde de gelecegin toplumunun kurum ve kuruluslarinin sekillenecegini
savunmak yanlis olmayacaktir. Dolayistyla gelecegin toplumu insa edilirken, bir toplumsal
yapiy1 olusturan etmelerin géz oniinde bulundurulmas: ve yeni doneme uygun bir bicimde
yorumlanmasi saglikli bir toplum i¢in gerekli goriilmelidir.

Habermas’in, insanlarin agiklama yeteneginin sekillendiricisi olarak gordiigi
(HABERMAS, 2001, s. 40-41) toplumsal “deger” ile Smith’in degisim ve kullanim degeri
olarak ikiye ayirdigi ekonomik “deger” (SIMITH, 2009, s. 27) birbirinden farklidir. Din,
siyaset, ekonomi, ahlak, aile, iiretim ve miilkiyet iliskileri gibi unsurlar, toplumun bireyleri
tarafindan bir ihtiyac olarak goriilen toplumsal “deger” sosyal yapilarda “anlam” {iretimine de
kaynaklik etmektedir (OZTUNA, 2019, s. 10). Dolayistyla ekonomik deger ile toplumsal anlam
bakimindan deger birbiri ile karistirilmamalidir. Aile, topluluk ve din gibi geleneksel yasam,
yaptigimiz seylere anlam verdigini aktaran Oztuna’ya gore bu elementlerin hayattan ¢ikarildig
oran da depresyon, bosluk hissi ve yalnizlik ortaya ¢iktigin1 sOyleyerek toplumsal deger
sistemlerinin dnemine vurgu yapmaktadir. Bu agidan bakildiginda toplum degistikge anlam
kazandiran unsurlarin yeniden tanimlanmasi ve uzaklastirilanlarin yerine yenilerinin
bulunmasinin énemi agikardir.
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Sekil 3: Toplum 5.0 - Kaynak: http://www.keidanren.or.jp/en

Japonya Is Federasyonu (Keidanren) tarafindan hazirlanarak 2016 yilinda agiklanan ilk
taslaginda Toplum 5.0 projesinde siber ve fiziksel alanlarin entegrasyonuyla yeni degerlerin
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iiretilmesinin amaglandig1 belirtilmektedir (KEIDANREN, 2016, s. 5) Insanligin gegirdigi
asamalar siralanarak, giiniimiizde teknolojiyi kullanma bi¢gimimize gore 5. doneme girildigini
ve bu giine kadar teknoloji odakli bir gelismenin amaglandigini fakat teknoloji gelisirken
insanin da bir “deger” olarak algilanmas1 gerektigi vurgulanmaktadir. Bu nedenle birey odakl
yeni bir toplum ve ekonomi tasavvuru kurulmaktadir (KEIDANREN, 2016, s. 10). Esyanin
Interneti, robotik teknoloji, yapay zeka ve toplum bilimlerinin is birligi ile is déniisiimii, biiyiik
ekonomik zenginlik ve yiiksek oranda sosyal deger yaratilmasi hedeflenmektedir. Gelecegin
internetinin saglayacagi avantajla, hizli kentlesmede, biiyiik sorunlarla miicadeleden, yenilik¢i
diinya niifusunun sehirlerdeki yasaminda akilli park, bagl ¢6p tenekeleri ve trafik yonetimi gibi
bir¢ok soruna ¢dziim bulunmasi hedeflenmektedir.

Projenin ilk taslaginda niifusun azalmasi, yash niifusun asir1 artmasi, hastaliklar ve
terorizm ile ¢evresel sorunlar olarak one siiriilen problemlere ve bunlara sunulan ¢oziimlere
bakildiginda (KEIDANREN, 2016, s. 11-12) anlagilmaktadir ki, Toplum 5.0’1 tasarlayanlar,
insana etki eden digsal etmeleri gz Oniinde bulundurmuslardir. Endiistrinin destegi ile
bulunacak ¢oziimlerle refahin artirilmasi ile insanin yasam kalitesinin artirilmasinin bir “deger”
olarak gorilmektedir. Fakat “siiper akilli toplum” olarak lanse edilen Toplum 5.0’
(KEIDANREN, 2016, s. 8) tartismalarinda, anlam bakimindan “deger”in de gbz Oniinde
bulundurulmasi, degerlerin nasil etkilenebilecegi ve nasil gelisebileceginin ele alinmasi, sosyal
diizenin saglanmasina yonelik olarak, topluma, olaylar1 ve olgular1 yorumlama kabiliyetinin
kazandirilmasi agisindan gerekli oldugu goriilmektedir. Gelecegin teknolojisinin diinya
capmdaki egitim, 0grenim, mesleki egitim, devlet stratejileri, sosyal yardim sistemleri ve
toplum politikalarinin ne anlama gelebileceginin bilinmesi ve hiikiimetlerin bu gelismeleri
onemsemesinin (OZTUNA, 2019, s. 10) s6z konusu degerlerin sekillendirilmesinde énemli rol
oynayacagi agiktir.

Diger taraftan sosyal degere atfedilen yukaridaki agiklamalar referans alindiginda
toplumsal hayata anlam katan bir kavram olarak “deger”’e (YAZICI, 2014, s. 209) Toplum
5.0’1n getirileri yoniinden bakildiginda da bazi soru isaretleri tasidig1 goriilmektedir. Ornegin
“siiper akilli toplum™un bireylerinin de siiper akilli oldugu ve tiim ihtiyaglarina cevap kendisinin
cevap verebildigi bir gelecekten séz edilmektedir. Ote yandan yashlarin da kendi kendine
yetmesi saglanarak, onlarin hizmeti ile kaybedilen geng is giiciiniin ekonomiye kazandirilmast
diistincesi planlanmaktadir. Glinlimiizde asir1 bireysellesmenin bir sorun olarak algilandig: ve
bu sorunun basta aile kavrami olmak iizere toplumsal unsurlardan bircogunun iistiinde etkisini
oldugu disiiniildiigiinde, Toplum 5.0 bireylerini “asir1 yalmizlik” sendromu ile bas basa
kalacagini diistinmek miimkiindiir.

Her ne kadar kiiresel bir is birligi yapilmasi s6z konusu olsa da bunlarin teknolojik
cihazlar iizerinden olmasi bireylerin sosyal hayattan tamamen soyutlanmasini beraberinde
getirebilir. Nair’in de belirttigi gibi bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan biiyiik gelismeler,
sanayi devriminde gdzlenen yayilmadan ¢ok daha hizli sinirlart asarak, toplumlarin giindelik
yasamlarini ve alisila gelmis tiim degerlerini dogrudan etkilemektedir (NAIR, 2018, s. 51). Bu
durumda toplumun yazisiz kuralar1 olan gelenekleri icinde toplumsal hiyerarsinin olumsuz bir
bicimde etkilenmesi de miimkiindiir. Bu bakimdan her toplumun, Toplum 5.0 projesini,
hedefledigi temel prensipleri ve global faydalar1 g6z oniinde bulundurarak, yerel gergeklikler
icinde beliren ihtiyaclara ve ortaya cikabilecek etkilere gore yorumlayarak revize etmeleri
onemli bir tavsiye olarak eklenebilir.
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5 Sonu¢

Din, siyaset, ekonomi, ahlak, aile, iiretim ve miilkiyet iliskileriyle bir biitlinliik gosteren
toplum, farkli nedenlere bagli olarak degisirken, elde edilen yeni bilgilerin de etkisiyle siirekli
ilerledigini ve bu gelismelerinde davraniglara yansidig: goriilmektedir. Dogal kaynaklar, bu
kaynaklarin islenmesine yonelik teknoloji, niifus 6zellikleri, kamusal yap1 ve bunlarin hepsinin
etkilesimi icinde olusan degerler sistemi gelisen yeniliklerden etkilenmektedir. Insanlarin
aciklama yeteneginin sekillendiricisi olarak goriilen toplumsal “deger”’in, ekonomik
“deger”den ayirt edilerek ve esgiidiim i¢inde diisiiniilerek toplumun bireyleri tarafindan bir
ihtiyac olarak beliren “anlam” iiretiminin devamina yonelik ¢aligma gelecekteki toplum igin
toplum degistikce anlam kazandiran unsurlarin yeniden tanimlanmasi ve uzaklastirilanlarin
yerine yenilerinin bulunmasinin 6nemi agikardir. Tiim ihtiyaglarini kendi karsilayan bireylerin
toplumsal yardimlagma ve is birligi alanlarina giren meselelere karsi tutumu; sevgi, saygi gibi
evrensel degerlerin asir1 bireysellesmeden nasil etkilenecegi, gelecegin yeni siiper akilli
toplumu tasarlanirken diisiiniilmesi gereken konular arasinda yer almasi toplumsal ahenk
acisinda onemli goriilmektedir. Toplum 5.0 doneminde, toplumsal anlam bakimindan bir
"deger" liretimine ihtiyag olacagi, toplumsal biitiiniin siirdiiriilmesi ag¢isindan ekonomik refahin
yiikseltilmesinin tek basina yeterli olmayacagini veriler ortaya koymaktadir. Sonug olarak bu
iki degerin bir arada tiretiminin hem bireysel hem de toplumsal mutluluk ac¢isindan 6nem arz
etmektedir.
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THE VIRTUAL IDENTITIES SPIRAL: THE PEEP CULTURE IN
ONLINE NETWORKS!

Biisra OZEN?

Abstract

Nowadays, we are witnessing the effort of social media to create new social ground with
the technology revolution. “The Peep Culture”, which is one of the dimensions of the new order,
now leaves the popular culture behind and legitimizes itself through virtual channels. The
display society, which consists of individuals who are arranged with the desire to watch and be
watched, updates its area. The desire to show itself and to be liked makes pellucid privacy as
an indicator of desire and consumer hedonism. The act of consuming is carried out for the
indicators, and it is thought to earn respect for the individual. In the conspicuous consumption
culture, luxury consumption caused by fashion and beauty ethics and this consumption is
exhibited. While identity has a static structure in traditional societies, it has become dynamic
and selectable with Modernity. Virtual identities are produced in cyberspace. The display area
of virtual identities is social media. The inclusion of new media tools such as Facebook, Twitter,
and Instagram have enabled the reconstruction of reality. As individuals and volunteer peepers
who desire to be peeped on the digital axis, there is surveillance that shapes the subject and the
object. This surveillance available in virtual channels is referred to as “Digital Panopticon”. In
this study, selectable identities produced in networks will be discussed in a critical framework
through the perception of reality. In the peep culture, the alienation of individuals to their selves
in a constructed reality will be expressed and the conflict between the self and the network will
be discussed. Indicator analysis will be done with Facebook, Instagram, and Twitter shares.

Keywords: virtual identities, conspicuous consumption, social media, digital
panopticon, peep culture

SANAL KiMLIKLER SARMALI: ONLINE AGLARDA DiKiZLEME KULTURU

Gilinlimiizde, teknoloji devrimi ile sosyal medyanin yeni bir toplumsallik zemini var
etme cabasina taniklik etmekteyiz. Yeni diizenin boyutlarindan biri olan “Dikizleme Kiiltiirii”
arttk poptiler kiiltiirii de geride birakmakta, sanal mecralar araciligiyla kendini
mesrulastirmaktadir. izleme ve izlenme istegiyle ayartilan bireylerden tesekkiil eden teshir
toplumu, alanini giincellestirmektedir. Kendini gdsterme ve begenilme istegi bir arzu gostergesi
ve tliketici hedonizmi olarak mahremiyeti seffaflagtirmaktadir. Tiiketme eylemi gostergeler i¢in

! Bu ¢alismada Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyoloji Ana Bilim Dalinda hazirlanmakta olan
Dijital Platformlarda Sosyal Giiven baglikli tezden yararlanilmistir.

2 Sosyoloji Ana Bilim Dali Tezli Yiiksek Lisans Ogrencisi, Selguk Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
1busraozen@gmail.com
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gerceklestirilmekte olup, bu durumun bireye sayginlik kazandirdigi disiintilmektedir.
Gosteriggi tliketim kiiltlirlinde moda ve giizellik etiginin sebep oldugu liiks tiiketim ve bu
tiiketimin sergilenmesi s6z konusudur. Geleneksel toplumlarda kimlik duragan bir yapida iken
Modernite ile devingen ve secilebilir bir hale gelmistir. Siber uzamda sanal kimlikler
iretilmektedir. Sanal kimliklerin gosteri alani ise sosyal medyadir. Facebook, Twitter ve
Instagram gibi yeni medya araclarmin hayatimiza déahil olmasi, gercekligin yeniden
kurgulanmasina olanak saglamistir. Dijital eksende dikizlenmeyi arzulayan bireyler ve goniillii
dikizleyenler olarak, 6zne ile nesneyi sekillendiren bir gozetim mevcuttur. Sanal mecralarda
mevcut bu gézetim “Dijital panoptikon” olarak ifade edilmistir. Bu ¢aligmada aglarda iiretilen
secilebilir kimlikler, gerceklik algisi tizerinden elestirel bir ¢ergevede tartigilacaktir. Dikizleme
kiiltiirtinde, bireylerin kurgulanmis gerceklik igerisinde benliklerine yabancilagmasi ifade
edilecek ve benlik ile ag arasinda meydana gelen ¢atisma ele alinacaktir. Facebook, Instagram
ve Twitter paylasimlari ile gosterge analizi yapilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Sanal kimlik, gosterisci tiikketim, sosyal medya, dijital panoptikon,

dikizleme kultiria

Giris

Insanlik tarihi {izerindeki etkileriyle sanayi devriminin yarattig: kiiltiirel ve toplumsal
degisimin sonuglari lizerine diistinme pratigi devam ederken, son birkag¢ on yilda yasanan yeni
gelismeler sosyal bilimler alaninda benzer bir hizla giindem kazanmuistir. Toplum 5.0 séylemi
iizerinden gelisen yeni endiistriyel devrim iginde giindem artik akilli (smart) tasarimlar ve ona
eslik eden online diinya alaninda yogunlasiyor. Yapay zeka, robotik teknoloji, dijitallesme,
sanal diinya, sosyal medya alan1 vb. gibi yeni toplumsal zeminlerde kendine yeni yurtlar edinen
insanligin toplumsal etkilesim ve yasam pratikleri de bu degisimin izlerini barindirtyor. Hizli
bir devinim i¢inde siiregen kilinan bu yeni yasam parcalar1 insani insandan koparmanin da
Otesinde insan1 kendine yabancilastiran yeni gergeveler tiretiyor. Baudrillard’in simiilasyon
kuramu ile ifade etmeye calistig1 bu gercek iistii ger¢eklik halinin giinlimiiz insant1 i¢in olagan
bir durum olarak yasanmasim neredeyse kimse yadirgamiyor. Oyle goriiniiyor ki, kimlik,
benlik, beden gibi somut insani realiteyi kodlayan kavramlarin yeni bir zeminde
degerlendirilmeye ihtiyact var. Makalenin bu anlamda temel hedefi yeni hayatin kiiltiirel
bi¢imlerini farkli acilardan analiz etmektir. Bahse konu kavramlarin sinirlar1 icinde kalarak
sosyal medya paylasimlarindan 6rneklerle ¢oziimlemeler yapilacaktir. Ayrica aglar araciliiyla
kimlik olusumuna etki eden unsurlar degerlendirilecek ve benligin bu durumdan nasil
etkilendigi incelenecektir. Instagram, Facebook ve Twitter hesaplarindan yapilan paylagimlar
ile bu etki aktarilmaya calisilacak, gorsellerle desteklenecek analizlerde tiiketim aliskanliklar
ve yasayis tarzlar1 temel alinarak birtakim degerlendirmeler yapilacaktir

Strateji olarak insan giindelik yasaminin tarihsel akisini folk kiiltiir, popiiler kiiltiir ve
kitle kiiltiirii seklinde ii¢ kategoriye ayirmak miimkiindiir. Folk kiiltiirde ge¢imlik ekonominin
popiiler kiiltiirde ise pazar ekonomisinin altyap1 olusturdugunu séylemek miimkiindiir. Popiiler
kiiltiir, kentli ig¢i sinifi tarafindan tiiketilmek {izere, ticari olarak saglanan kiiltiirdiir. Popiiler
kiiltiir, elektrik teknolojisindeki gelisme ile ticarilesen hayat ve tiikketim temelli kapitalist isleyis
stireci ile bir endiistri haline geldiginde ise kitle kiiltiirii s6z konusu olmaktadir. Etkinlik
itibartyla folk kiiltiir, sozlii kiiltiirle; popiiler kiiltiir, yazili kiiltiirle; kitle kiiltlirii de gorsel
kiiltiirle ilintilidir. Folk kiiltiiriin etkisinin biiyiik ol¢lide devam ettigi bir toplumun kiiresel
tilketim kapitalizminin kalbini olusturan “MESH” (media + entertainment-show/medya +
eglence + sov) endiistrisinin anaforuna kapilmasi birgok toplumun ciddi sorunlarindandir.
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Bunlar, kiiresel-teknolojik saatin hizi karsisinda yerel-kiiltiirel saat yavas isleyince, kitle
kiiltliriniin o cografyaya intibakinin meydana getirdigi sorunlaridir (Atay,2018: 20-25).

Glinlimiizde toplumu i¢in, Kellner’in ifadesiyle “egitlence toplumu” da denilebilen, yeni
bir melez tiir ortaya ¢ikmistir. “Egitlence” terimi; modern toplumlarin kurulugundaki egitim ve
eglence sektorlerinin birlikteligi, egitim teknolojilerinin ve multimedyanin eglencenin bigimini
degistirme yollarina ve eglencenin, internetten politikaya hayatin her alanini sekillendiren
formlarina isaret etmektedir. Su anda, sermaye ile teknolojinin, egitim ve eglence sanayilerinin
birlesiminin izlerini tasiyan yeni bir tekno-kapitalizm yoluna ayak basiyoruz. Bu birlesimin
biitiin unsurlar1 bir “egitlence toplumu” ve gosteri kiiltiirii meydana getirmektedir. Kiiltiir ve
teknoloji, modern diinyada, kiiresel kapitalizmin ve giinliik hayatin giderek 6nem kazanan
pargalaridir (Kellner, 2010: 38-39).

Yeni melezlenmelerin farkl tiirde ifadeler ile kavramsal varlik kazanmalar1 modernligin
bir iiretimi olarak benlik bigimlerinde de izlenebilmektedir. Bu agidan 6rnegin modern benlik
insanin kimliginin isteklerine gore degistirilebilir oldugunu ifade etmektedir. Modernite de bu
baglamda siirekli bir devinim ve yenilik siirecini kapsamaktadir. Boylece modasi ge¢mis
kimlikler toplumsal gegerliligini yitirecegi i¢in mevcut kimliklerin yikimi yeni kimliklerin ise
tiretimi s6z konusu olacaktir. Fakat bunun sonucunda bireylerde aidiyet hissinin aginimi
olabilmekte ve bir anomi durumu ortaya ¢ikabilmektedir. Yasamindan sikilmis insanlar, sosyal
roller ve iligkiler arasinda sikisip kalmis bireyler artik kim oldugunu bilemez duruma gelebilir.
Boylelikle modernitede kimlik giderek daha biiylik sorun haline gelebilmektedir. Nitekim
modernitenin kimlik sorunu biz kendimizi nasil kurar, anlar, degerlendirir ve baskalarina nasil
sunariz demektir (Kellner, 2001: 192-193).

Web siteleri araciligiyla kisiler arasi etkilesim ve iletisim farklilagsmaktadir. Sosyal
medya siteleri bireylerin profil olusturarak paylasim yaptiklar1 yeni mekanlar olarak dijital
kiiltiire eklemlenmektedir. Fakat sanal kimliklerden olusan bu diizlemde gerceklik
asiabilmekte, profiller imaj gdstergeleri olarak sunulmaktadir. Mevcut paradoks bireylerin 6z
benliklerine yabancilagmasina zemin hazirlamaktadir.

Ozellikle gengler mevcut durumun tasiyicilari olarak etkiyi daha fazla yansitmaktadir.
Zira dijital ¢agin insanlarini temsil edenler kusagi olarak gencler oncii kitleyi olugturmaktadir.
Facebook, Instagram, Twitter, Snapchat bu dijital cagin sosyal medya unsurlaridir. Sosyal
medyanin temsillerinde kendilerine yer bulan genglerin takipgi sayilari, begenileri, absiirtlitk
seviyesinde dikkat ¢ekme ve farkli olma cabalar1 i¢inde popiilerlik arayisi kiiltiirel bigimleri
yansitmaktadir. Toplumdaki sosyal yapmin degismesinde siiphesiz bahsettigimiz aglar ciddi
anlamda 6nem tasimaktadir. Artik mekana dayali sosyal mesafe ortadan kalkmis birgok sey
seffaflagsma egilimindedir. Herkes herkesi her an gorebilir konuma gelmis ve bu gozetleme
sosyal medya araciligi ile mesrulastirilmistir. Gostergeler sanal ortamda daha kolay tiiketilebilir
konuma gelmis, bu baglamda sosyal medya bireyleri gerek fikir gerekse yasanti olarak etkileme
ve yonlendirme hususunda etken unsur olmuslardir.

Ag Toplumunda Kimlik insas1

Kiiresellesme, diinyay1 algilayis bigimimizi derinden etkilemektedir. Yeni bir yonelim
ve saskinlik icinde, mekandan bagimsiz yeni kimlikler yaratilmasini saglamaktadir. Yerel-
kiiresel baglantisi, uzamla yer arasinda, sabitlikle hareketlilik, merkezle ¢evre, “gercek” ve
“sanal” uzam, icerisi ile disaris1 arasindaki yeni iligkilerle ilintilidir. Zaman ve mekanin yeniden
bigimlendigi diizlemde baz1 kaymalara isaret edilebilir. Bu yeni hiper-gerceklik eski diizeni
tehdit etmektedir. Boylece kimlikler kirilgan hale gelmektedir. Kiiresel bir devirde eskisi gibi
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tutarl1 ve biitiinliik arz eden bir kimlik duygusunu yeniden kazanmak g¢ok miimkiin
goriilmemektedir (Morley, Robins, 1997: 168-169).

Sosyolojik bir agiklama olarak biitiin kimliklerin insa edilmis birer gerceklik oldugu
iddias1 lizerinde uzlasi iiretmek kolay goriiniiyor. Asil mesele nasil, hangi saik ve gerekgeyle,
kim veya hangi aktorlerle, ne i¢in tiretildigi temelinde yatmaktadir. Kimliklerin insasi, tarihten,
cografyadan, biyolojiden, iiretken ve liremeye yonelik kurumlardan, kolektif hafizadan, kisisel
fantezilerden, iktidar aygitlarindan ve dinsel vahiylerden malzemeler gibi daha pek ¢ok bileseni
icermektedir. Ama bireyler, toplumsal gruplar, toplumlar biitin bu malzemeyi iginde
bulunduklar1 toplumsal yapiya, uzam zaman g¢ercevesinden kaynaklanan toplumsal kosullara
ve kiiltiirel projelere gore islemekte, biitiin bu malzemenin anlamini yeniden diizenlemektedir
(Castells, 2008: 14). Modern oOncesi donemlerde kimlikler, toplum tarafindan kisilere
aktarilmakta iken modernlesme ile kimlikler segilebilir hale gelmektedir. Bu degisimde medya
araglarinin rolii biiyiiktiir. Medya, yerel aglari kiiresel aglara eklemleyerek, sosyal ya da kolektif
kimlikleri, bireysel tercihleri 6n plana ¢ikararak yeniden orgiitlenmektedir. Boylece kimlik,
secilebilen ve degistirilebilen bir tiikketim malzemesi haline gelmistir (Avcioglu, 2011: 360).
Postmodern kuramcilara gore Oznelerin Kkitlelerin i¢ine patladigi, parcalanmis postmodern
kiiltiirde ve postmodern medyada insanin kontrol sistemlerinin sibernetiklesmis bir efekti
oldugu iddia edilmektedir. Modernitenin 6znesi artik dagilmistir. Postmodern kuramlara gore
kimlik ¢ok degisken ve istikrarsiz olmakla beraber postmodern sahnede neredeyse tamamen
gbdzden kaybolmustur (Kellner, 2001: 194). Kimlik artik medya araclari ile secilebilen, tiiketim
ve gosteri malzemesi halini almis bir yapiy1 ifade etmekte, ayni zamanda kiiresellesme, popiiler
kiiltir ve medya araciligi ile kendi insasinda bir par¢alanma ve ige patlama sorununu
bilinyesinde barindirmaktadir.

Kimlik bir aidiyetler toplami olarak disiiniildiigiinde, simge, deger, diisiin, inang ve
iligkiler sistemi gibi diger unsurlar da kaginilmaz olarak dahil edilir. Bu agidan bakildiginda ise
kimlik, 6zdeslik ve farklilik olusumunu da bilinyesinde barindirmaktadir. Kimlik sorunu olarak
ifade edilen karmasa hali ise bu nokta itibariyle yasanilan degisim ve doniisiimiin marazi
hallerini ifade etmektedir. “Ben” kaybolursa kimlikler eriyip yok olur diisiincesi bireylerde
kolektif bir biling olusumuna ortam hazirlamaktadir. Buna karsilik kimliklerin kiiltiirel insast
ve bu siirecte medyanin oynayacagi rol biiylik 6nem tagimaktadir (Morley, Robins, 1997: 74-
75). Medya bahsedilen diizlemde ciddi 6nem atfederken ig¢inde bulundugumuz “dijital ¢ag”
bambaska bir olusumun kapilarin1 aralamistir. Yeni medya araglari geleneksel medya
araglarmin tiim islevlerini karsilamasina ilave olarak artik bilginin iiretim ve dagitiminda daha
aktif konumdadir. Yeni medya kullanicilari ise sadece bilginin iireticisi ve takipgisi degil ayni
zamanda bu platformlar1 kullananlar ile etkilesim halinde olan bir kitleye doniismiistiir.

1960’ 11 yillardan beri medyanin tanistirdig1 gruplar, ikonlar ve toplumsal hareketlerin
dogurdugu diger figiirler gibi bircok kimlik sekli medya kiiltiirii araciligiyla yayilmistir.
Seyirciler ise bu modellerle ciddi bagdasim kurmus kisisel kimliklerinin énemli 6zelliklerini
0zdeslestirmislerdir (Kellner, 2010: 217-219). Toplumlarin 6zgiin kiiltiir 6gelerine dayanan,
ortak tarihsel miras1 siirdiiren ve yasanmisliklara sahip kimlikler basit anlamda yerel
kimliklerdir. Kiiresellesen diinya ortak bir geg¢mis mitini biinyesinde barindiran yerel
kimliklerden ziyade bizi simdiki zamana baglayan anlik ve tiirdes kimlikler meydana
getirmistir. Bu baglamda medya ve internet araciligiyla kimlik iiretimi ve belirlenimi, aktarimi
dolayistyla da benzesimi daha kolay hale getirebilmektedir.

Geleneksel toplumlarda kimlik, oturmus ve duragan nitelikteydi. Toplumsal roller ve
geleneksel mitler sisteminin bir isleviydi. Modern 6ncesi toplumlarda kimlik diislince ve
davranig alanin1 smirlandiriyor olsa da bu bir soruna ya da kimlik bunalimina
doniismemektedir. Hicbir birey kokli bir kimlik degisimine maruz kalmamaktadir.
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Modernitede ise kimlik oldukg¢a devingen, 6z diisiiniimsel ve yeniliklere acgik hale gelir. Moda

ve yagsam olanaklar1 degisip genisledik¢e insan kimligini segebilir, imal edebilir ve sonra
yeniden imal edebilir (Kellner, 2001: 191-192).

Tespitchi kullanici adi ile yapilan paylasimlardan goriilmektedir ki bir baba ¢ocugu
tizerinden yasadig1 bir olay1 Twitter” dan paylasiyor ve 43 bin begeni aliyor (bkz. foto.1). Daha
sonra oglunun youtube kanalina davet ederken oglu ile ¢ekilmis bir gorseli paylasarak
kimliklerini acik eden bir tweet daha atiyor. Burada bize oglunu tanitirken tweetin screen shot
(ekran fotografi) lar1 “hangi sayfalara meze oldu artik” ifadesini kullaniyor. Fakat biz burada
bir babanin oglu ile diyalogunu ve gorselini paylagmakta temkinli olmanin tam aksine,
serzeniyormus gibi goriindiigii bu tweetden (bkz. foto.2) ve s6z konusu diger tweetin
yayilmasindan ve bilinir olmalarindan olduk¢a memnun oldugu ¢ikarimini yapabilmekteyiz.

< Tweet dizisi

< Tweet dizisi

Tespitchi @volkansariz - 3sa
9 Tespitchi < @volkansariz adli kullaniciya yanit olarak
{ @volkansariz ® e
bu arada tanistirmayi unuttum, twitin
. ) ilham kaynagi olan oglum yani Sayin Anil
oglum 9 yaginda, 3 yagindan beri ona Ada Sariz bu sahane sey, girkin olansa
"yabanc| dil bi“rsen, enstruman ben, balkon demiri degil ha Ada'nin

hopucuna bindigi insanim ben :)

Galabilirsen ve nota okuyabilirsen bir sirt
Gantaslyla dunyanin her yerinde
yasayabilirsin oglum" diyorum, umarim
beni anliyordur ¢cinku bu cumleyi her
kurdugumda "baba déviselim mi" diyor.
4.06.2018 18:23

3.331 Retweet 43B Begeni

2 1 104 ik
> ! © a has - v &
Tespitchi @volkansariz -1 glin Tespitchi @volkansariz - 15dk
o bu arada odlumun youtube kanalina y @volkansariz adl kullaniciya yanit olarak
"~ abone olursaniz ona bu aksam miithis bir .

twitimin sikrin satlari hangi feysbuk

strpriz yapmig ve 9 yagindaki bir ocugu sayfalarinda hangi instegramlarda meze

mutlu etmis olursunuz, herkese simdiden

tesekkirler. oldu acaba, gcok merak ediyorum,
gormek isterim.
Yanitinl Tweetle
On = Oz 8
18] Q L & Yanitini Tweetle
Fotograf 1: Tespitchi Twitter hesabu, Fotograf 2: Tespitchi Twitter hesab1
twitter.com/volkansariz twitter.com/volkansariz

Gosterisci Tiiketim ve Liiks Endiistrisi

Insan hayatin1 idame ettirme ve temel ihtiyacim karsilama geregi tiiketen bir canlidir.
Ancak tiiketimi yeni ve yaygin anlamu ile diisiiniiliirse hedonist ve bencil kisilik 6zelliklerinin
On planda oldugu goriiliir. Haz duymay1 ve kisisel taleplerini merkeze alan bireyin yeni tiikketim
evreninde kendine bictigi rol, kendini gosterme arayisi olarak belirmektedir.

Tiiketilenin kendisi oldugundan habersiz gibi goriinen kitle insani i¢in tiiketilen seyler
ile zenginlik, itibar ve gosterisin anlami aranir. Bu anlamda gostergeler tiiketilmek istenir.
Kadin olmanin tiikketim alani igin cazip bir zemin teskil etmesi neredeyse 6nemsizdir ancak yine
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de bir kaynaktir. Ozellikle moda ve giizellik etigi baglaminda liiks tiiketimi atesleyen unsurlar
genellikle kadin tiiketiciler baglaminda ele alinmakta ve medya araciligi ile sabitesini her gegen
giin artirmaktadir. Giizellik artik sadece goriiniise atfedilen bir anlam olarak diigiiniilmemekte,
bedenin degerli kilinmasi1 anlami ile varligin1 yeniden yapilandirmaktadir. Atay, giysilerle
iliskimizin kiiltiirel olmaktan ¢ikip endiistriyellestigini, sonra da tiiketime endeksli hale gelerek
modanin, insanin giyinme ihtiyacinin iktisadi tahakkiim altina alinmasini sagladigini ifade
etmektedir (2018: 110). Boylece moda giysi liiksii olarak kendisini gostermekte ve tiikketimde
yonlendirici unsur olarak yerini almaktadir. “Bakimli olmalisiniz, glizel olmalisiniz, ¢iinkii
bedeniniz degerlidir, siz degerlisiniz ve her seyin en iyisini hak ediyorsunuz ¢iinkii siz buna
degersiniz”, algist ile toplumdaki her bireye adeta kendi varligi anlaminda bir kutsiyet
atfedilmistir. Medya bu algiy1 her gegen giin giiclendirmektedir. Ciinkii tiiketme zihnini
iiretmenin yani1 sira, daha fazla tiikketmenin tetikleyicisidir bu algi. Debord, Modern tiiketimin
dayattig1 sahte-ihtiyaca, toplumun ve tarihin sekillendirmedigi higbir sahici ihtiyag ya da istekle
karst konulamayacagini ifade eder. Fakat meta bollugu, toplumsal ihtiyaclarin organik
gelismesindeki mutlak kopus gibidir. Metanin mekanik birikimi, kargisinda canli arzunun
caresiz kaldig1 smirsiz bir yapaylig1 serbest birakir. Bagimsiz yapayligin yigilma giicii, her
yerde toplumsal yasamin tahrif edilmesine yol acar (2017: 65). Bu durum bireylerin birbirlerine
benzesmesinin yaninda aslinda yasamak istemeyecekleri hayatlar1 dahi yasamalarina sebep
olmaktadir. Bireyler adeta kaginilmaz bir son gibi, belirlenenin disinda yasamaktan bagka bir
carelerinin olmadig1 diisiincesine kapilirlar. Bu tiiketim unsurlar1 dogrultusunda artik ¢ogu
seyin maddi degerlerle ifade edildigi toplumda iyi yagamin tanimi1 da muglaklagmistir.

Bauman’ 1n ifadesiyle; “Postmodern iyi yasam diislincesini tanimlayan sey, iyi yasamin
taniminin olmamasidir” (2014: 113). Bu durum bireyleri miiphemlige itmekte, kolay manipiile
olmalarina neden olmaktadir.

@ pelinsu_
Pelin Su
@peelinsu

tam olarak istedigim sey

2 L7 N

582 begenme

Fotograf 3: Pelin Su Instagram hesabi, instagram.com/ pelinsu_
(Facebook’tan alian fotolarla yapilmis bir kolaj)

(Gorseller bugiin bize markalagma tizerinden dayatilan liiks endiistrisi temsilidir.)
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Temel ihtiyac1 asacak bigimde yapilan her tiirlii fazladan harcama, liikkstiir. Nicel
anlamda liikks, mallarin “ziyan” edilmesiyle esanlamlidir. Nitel anlamda liiks, daha iyi mallarin
kullanilmas1 anlamina gelse de nicel ve nitel anlamli liiks kavramlar1 ayni paydada birlesebilir.
Cagimizda biiylik bir liikks var etmek i¢in biitiin kosullar hazirdir: zenginlik, ask yasaminin
Ozgiirlesmesi, gruplasmis kitlelerin kendilerini digerlerine kabul ettirmek i¢in gosterdigi
cabalar ve daha once de gordiigiimiiz gibi 19. Yiizyila kadar daima zevk merkezi olmus olan
biiyiik kent yasami. Su halde ilk etapta yapilmasi gereken sey, biiyiik, gii¢lii bir likks gelisimi
olgusunu arz etmektir (Sombart, 2013: 117-120). Bu olgunun arz1 ger¢eklesmis, giiniimiizde
tiketim artitk Oyle bir hale gelmistir ki temel ihtiyact karsilamanin ¢ok daha Otesinde,
gostergeleri tiiketme ve tlkettiklerini gosterme olgusu sistemde yerini almistir. Modern
zamanlarda tiiketici olmak arzu ve tatmin arasinda aracilik yapan gosteris¢i bir eylemin ya da
bir kimlik insa etmenin amaci ile giidiilenir. Artik bireyler hali hazirda temel ihtiyaglarinm
karsilayabilecek ekonomik kazanglara sahip iken, gosteris i¢in, kendini mutlu etmek i¢in ya da
sahip olacagi mallarin gostergeleri i¢in her tiirlii fazladan harcamay1 yapabilecek durumdadir.
Tiiketici olmanin geregi, tilkketmenin kendisinin arzulanmasi olmus bu da bireyi ikinci plana
atarak asir1 tiiketime zemin hazirlamistir (Aydemir,2013: 328).

Liiks iiriin alimi sadece ekonomik faktdrlere bagh degildir. Uriinlerin sembolik
anlaminin tiikketilmesi sosyal bir siirectir. Bu siirecte odak nesnede ihtiya¢ duyumsamasi degil,
nesnenin sahip oldugu imajin tiiketilmesine doniiktiir. Bu {irlinler artik bir sosyal sinifin ya da
yasam tarzinin yansiticisidir. Se¢imi kolay hale getirdikleri igin tiiketiciler markay1 severler.
Ayricalik {iretiminin bir pargasi olarak kurgulanan nesnenin kullanicist da durumdan
faydalanmis olur. Liiksiin sembolik giiciinli ve gosteris tiiketimini, dikkate deger bir bicimde
inceleyen Veblen, modern yasamda insanlarin birbirlerini kiskanma politikalartyla
degerlendirdigini, modern yasam diizenini anlamada hazciligin (hedonizmin) ve gosterigin can
alic1 bir 6nem tagidigini belirtmistir (Akyazgan, Tigili, 2003). Boylelikle gosterisgi tiiketim,
marka TUriinler ve bunlar dolayis1 ile kazanilan imaj, bireylerin kendilerini ayricalikli
hissetmelerini saglayan, hazzin kaynagi olarak goriilmektedir. Ayricalikli oldugu ifade edilen
bu kisileri ise her mekanda gérmek miimkiin degildir. Ayricalik kendini orada da belli etmek
ister ve liiks mekanlar tercih edilir. Ayricalik mekan yaratiminda da kendini belli eder. Bagka
bir ifadeyle “yeniden diizenlenen kent merkezlerinde, belirgin bir bi¢imde toplumsal olan ve
kimlik agisindan zengin ortamlarda genellikle standartlastirilmis tiirden mallart ve yasam

tarzlarmi satmak tizere zevkli alisveris i¢in insancillastirilmis ¢evreler tasarlanmistir” (Hall,
Jacques, 1995: 232).

Liiks endiistrisi, kapitalist ¢agda zevk anlayislarina “modanin” egemen olmaya
basladigi bir olusumdur. Baudrillard’in, “Eger eskiden bedeni sarmalayan ruh idiyse,
giiniimiizde ruhu sarmalayan bedendir; ama ruhu sarmalayan ¢iplakligin (ve dolayisiyla
arzunun) patlamasi olarak ten degil, prestij giysisi ve ikinci konu olarak, gosterge ve moda
gondergesi olarak ten” (2017: 165) ifadesinden hareketle, beden; moda gondergesi olarak islev
kazanmakta ve bu bireye prestij saglamaktadir. Ozellikle giysi liiksiiniin moda kadrajinda,
goriintli olarak gengleri benzestirdigi gliniimiiz toplumunda mankenler sadece oncii bir tiptir.
Baudrillard’ in “Nesneler ve lirtinler vitrinde gorkemli bir sahnelemeyle, kutsayici bir gosterisle
sunuldugu” (2017: 215) ifadesini goz oniine aldigimiz da moda takipgileri bu kutsayict
gosterigin hayran izleyicisidir. Ciinkii modanin kalbi vitrindedir.

Moda etiginin ta kendisi olan giizellik etigini, “bedenin tiim somut degerlerinin, tim
kullanim degerlerinin (enerji, hareket, cinsellik) tek bir islevsel degisim degerine indirgenmesi”
olarak tanimlayan Baudrillard, ayni zamanda giizelligin kadin i¢in mutlak bir buyruga
donistiiglinii ifade etmektedir (2017: 168-169). Bu da bedenin degerli kilinmasi anlamina
gelmektedir. Bu baglamda giizellik aslinda yalnizca kadin igin degil, bedenini degerli goren
herkes i¢in bir buyruga doniismiistiir. Destekleyici olarak reklam endiistrisi etken konumdadir.
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Reklamciligin gelismesinden Once de mallar vitrinlerde sergileniyordu; o zaman da
mallar, emek {irlinii oldugunu gizleyen bir kimlikle ¢ikiyordu kargimiza. Reklamecilik yeni bir
diinya yaratmadi; yalnizca patronlari da "ozgiirlestirdi". Bir de seyirlik toplumun siirlarini
genisletti; medyasi televizyonu ile her yeri bir vitrine dontistiirdii (Giirbilek, 2001: 35).
< Kesfet

< BASLICA GONDERILER

ﬁ 2.sayfacrficial » Takip Et #endederligiysimizcildimiz
& -

: Ir_aylnil - Takip Et

SN

OQY Qv N

9 begenme

5.010 begenme

2.sayfaofficial Dilan Cigek Deniz, ivana Sert, Gagla Sikel ve
Gulsah Saragoglu, 'Quality of Magazin' dergisinin 6dul
térenine katildi. Gecede giydikleri kiyafetleri nasil

Ir_ayInil Aloe vera ile guzelliginize guizellik katin .bilgi ve
siparig i¢cin dm den ulasabilirsiniz #Ir #rtlrkiye #saglik
#guzellik #kadin #erkek #heryasauygun
#endegderligiysimizcildimiz

buldunuz” g e i) patrickwindolph ,/
Fotograf 4: Temiz Magazin Temiz Gilindem Fotograf 5: LR AyLniL instagram hesab1
instagram hesab1 instagram.com/Ir_aylnil

Instagram.com/2.sayfaofficial

Iki farkli Instagram hesabindan alman paylasimlarda (bkz. foto.4/5) belirttigimiz
hususlar goriilmektedir. Unlii kisilerin gosterisgli kiyafetler ile pozlar1 paylasilarak kitlenin
begenisine sunulmustur. Diger paylasimda ise iiriin satis1 saglanirken daha giizel olma algisi
olusturularak bu durumda, bireylerin mevcut nesneyi daha ¢ok talep edecegi diisiiniilmiistiir.
Bu sekilde reklamlar, sosyal medyanin da yardimi ile patronlar1 6zgiirlestirirken insanlar1 daha
kolay manipiile etme imkéan1 saglamaktadir.

Debord, “genel anlamda gosteri, yasamin somut tersyliz edilisi olarak, canli olmayanin
0zerk devinimidir” tanimlamasini yaparken bu devinimde gercekligin kismi olarak g6z 6niine
alindigin1 ve ayr bir sahte diinya olarak, salt seyrin nesnesi olarak, kendi genel birliginde
sergilendigini ifade eder (2017: 34). Kendi icinde kalanin artik bir degeri ve hiikmii yoktur
ancak gorildiikleri zaman bir deger kazanirlar. Sergi degeri, ayn1 zamanda giizel goriinilise
baglhidir. Her 6zne kendi reklam nesnesidir ve bdylece sergileme zorlamasi aslinda goriiniir
olan1 somiiriir. Han (2017) seylerin artik “sergi degeri” kazanmak ugruna kiilt degerlerini
yitirdigini soyler. Tiim bunlardan hareketle giinlimiizde her seyin sergi degeri ile 6l¢iilmesi,
goriinmeyenin degersizligi ve istenmedik olma durumunu biinyesinde barindirmaktadir.
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Yoksulluk ve Doyumsal Yoksunluk

“Tiketim toplumunun tek nesnel gergekligi tiiketim fikridir” (2017: 254) diyen
Baudrillard, giiniimiiz diinyasinda tiiketimin mevcut Ozetini vermistir. Ancak tliketimi
gerekcelendirmek, rasyonel isletim mekanizmasi icinde mesrulagtirmak icin gesitli sOylem
alanlar1 tiretilmistir. Bolluk toplumu, rahatlik, gosteris, prestij, yasam tatmini, yasam kalitesi,
gibi sdylemler ile modern insanin zihin diinyas: tiiketime ayartilmig oluyordu. S6z gelimi
“bolluk toplumunda” temel ihtiya¢ kaynakli tiiketim zaten saglanmaktayken tiiketim ig¢in
tilketim, sagladig1 prestij ile gosterisci tiiketim var olmaktadir. Dolayisiyla tiikketim, temel
ihtiyaclart karsilamanin ve bireylere saglayacagi tatminin tiilkenmesi durumunda yasam
kalitesinin artirilmasi gerekgesi ile de siirdiiriilmelidir. Bauman, yasam kalitesi hakkindaki
tartismanin gercekten iyi bir yagamin nasil olacagini belirtmesinden ¢ok, bu muglak ve elle
tutulmayan hosnutsuzluk duygusunu somutlastirma c¢abasi ile yeterince keyif vermeyen ve
tatmin etmeyen seyin gergekte ne oldugunun tanimlanmasi ile de ilgili oldugunu soyler.
Gergekte yasamin yeterince iyi olmadig1 diislincesi olmasaydi yasam kalitesi ile kimsenin
ilgilenmeyecegini de buna ekler.

Yasam Kkalitesi diisiincesi, eskiden modern elestirinin kalbi olan 6z-koruma ve hayatta
kalma takintisinin yerine gegen bir olgudur. Temel biyolojik anlami ile hayatta kalma biitiin
insanlar i¢in garanti edilen bir sey iken bugiinii elestirmenin Olgiitlerini sunan gelecek, daha
giivenli hayatta kalma olarak degil, bekalar1 zaten garantiye alinmis insanlarin “daha fazla
mutlulugu” olarak tasavvur edilebiliyor (Bauman, 2014: 110-111).

Baudrillard, yoksulluk kavramini agiklarken Galbraith’e gore esitlik ve esitsizlik
sorununun s6z konusu olmadigini ¢ilinkii bolluk toplumunda yeni yapilarin esitsiz dagitimina
ragmen zengin fakir sorununun ortadan kalktigini sdyler. Bu baglamda genel olarak sanayi
sisteminin disinda, biiylimenin disinda kalanlar “yoksul” dur (2017:55). Mutluluk ve yoksulluk
kavramlart diisliniildiigiinde ters bir oranti herkesin zihninde belirecektir. Ancak ag
toplumunda, yoksulluk kavramina uzak olmasina ragmen mutluluk kavramina da bir o kadar
uzak bireyler mevcuttur. Oyle ki mutlulugu bile satin alacak giice sahip iken mutlu degildir.

Bauman’in agiklamalarii referans alarak agiklayacak olur isek, yasam kalitesi eski
anlamu ile yani daha fazla giivenli hayatta kalmak diisiincesi yerine “daha fazla mutlu olmak”
diisiincesine doniistiigii icin glivende ama mutsuz bir duygu diinyasinda yasadigimizdan dolay1
hayattan zevk alamadigimizi sdylemek miimkiindiir. Bu bakimdan yasayacagi i¢ hazzi bile satin
alabilecek durumda iken mutsuzlugu ifade eden varlikli kesim, olumsuz elestiri almaktadir.
Fakat Baudrillard’in; sistemin zenginlik ve yoksulluk iireterek, tatminler kadar tatminsizlikler,
ilerleme kadar zararlar iireterek ayakta kaldig1 (2017: 60) ifadesi, s6z konusu bireyleri zengin
ayni zamanda tatminsiz bir birey olarak toplumda konumlandirmamizi saglayacaktir. Bu
dogrultuda bu memnuniyetsizligi mevcut sisteme baglamak acgiklayici olacaktir.

Mutluluk her tiir senlik ve kolektif yiicelmeden daha da uzaktir, ¢iinkii esitlik¢i bir
taleple beslenmis olarak, herkese (her bireye) mutluluk hakkini agik¢a taniyan Insan ve
Yurttaslhik Haklart Beyannamesi ile giiclendirilmis bireyci ilkeler tizerine kuruludur. Mutluluk
kavraminin ideolojik giiciiniin bireyin kendi mutlulugunu gergeklestirdigi dogal bir egilimden
gelmedigini ifade ederken i¢ hazzi yaratacak mutluluk tiiketimden dislanmistir (Baudrillard,
2017: 52). Bu anlamda tiiketim toplumundaki bireylerin nesneler ve gostergeler ile ifade
edilemeyen mutluluklari, mevcut sistemde istendik bir sey degildir. O zaman bireyin i¢
huzurunun da bu minvalde ¢cok 6nem arz ettigini sdylemek sakincali olacaktir.
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Bolluk toplumundaki bireyler, maddi sikinti ¢ekmedigi halde siirekli i¢ huzuru
bulamayan, mutlu olamayan tiplerdir. Bir¢cok bireyin yasadigi durum ise yoksulluk degil
yoksunluktur. Mutluluktan ve tatmin olmaktan yoksun olma durumudur. Gorseldeki tweetler®
tizerinden (bkz. foto.6) analiz yaptigimiz zaman genel bir tatminsizlik durumu goéze
carpmaktadir. Bireyler hayatin sikiciligindan dem vurulurken, doygunluga aldigi nesneler ve o
nesnelerin niteliklerinin kendisine verdigi his ile erisebilecegi yanilgisina kapilabilmektedir.
Hatta birey 6yle bir hale gelmektedir ki doygunluga dahi sosyal medyada sergiledikleri ile (bkz.
foto.7) ulasabilecegi izlenimi olusturabilmektedir.

“Bundan boyle bolluk medeniyetinin yakasini birakmayan kitlik heyulas1 degil,
kirtlganlik heyulasidir” (2017:226) diyen Baudrillard fakirligin, kitligin, somiiriiniin neden
oldugu siddet sorunundan farkli olarak bolluk toplumunda yorgunluk, intihar, dengesizlik gibi
sorunlarin bas gosterdigini ifade eder. Fakat Debord; tiiketimin {inlii kisileri, goriiniiste farkli
kisilik tiirlerini temsil etse de tiikketimin biitlinliigiine esit olarak ulasabilen ve burada benzer
mutlulugu bulabilen insan tiirlerinin her birini gosterdigini ifade etmektedir (2017: 61).
Sistemin {irettigi ortak mutsuzlar olarak, tiiketim temelinde benzer mutluluga erisilebilecegi
diisiincesi bireyleri ortak paydada birlestirmektedir. Boylece maddi sikintidan ziyade, tatmin
olamamanin verdigi huzursuzluk ve bunu paylasma istegi 6zellikle gengleri sosyal medyaya
daha fazla bagimli hale getirmektedir.

Imaja Biiriinen Kimlik, Seffaflasan Giiven

Internetin yeni bir kiiltiirel mekan, gergeklik, 6zgiirliik alan1 ve ekonomik bir pazar
olarak ortaya ¢ikmasi, kiiresel degerlerin, kiiltiirel formlarin, kimliklerin, aligkanliklarin hizl

3 Twitter hesabinda gériilen hesap; gdsterisci tikketimin giiniimiiz temsili olarak kadimlar1 kapsayici nitelikte sanal
bir kimlik yaratimi olan Pelin Su tiplemesidir. Benzer yasam tarzin1 benimseyen erkekler ise Berke Can ismi ile
ifade edilmektedir.
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bir sekilde dolasima sokulmasini sagladi. Bir bakima internet kiiresel sistemin kiiltiirel mecrasi
halini ald1. Gengler, istedikleri gibi yapilandirabildikleri kimlikleriyle kendilerini ifade ettikleri
ve toplumsal baskilardan uzak herhangi bir sorumluluk tasimak zorunda olmadiklar1 yeni
aidiyet alanlarini internet iizerinde gergeklestirme imkani buldular. Bu nedenle sosyal medya
genglerin ¢ekim merkezi haline geldi. Ancak, internetin sunmus oldugu kiiltiirel formlar ve
kimliklerin gencleri Ozgiirlestirme potansiyelini tasimaktan ziyade basatlasmis ve gittikce
homojenlesen bir kiiltiire eklemlenmistir (Gtizel, 2006: 16).

Kimlik c¢agdas toplumlarda ¢ogu zaman genel kabullere karsit insa edilmekte; bu
nedenle akiskan ve degisime acik postmodern benliklere iliskin yer yer ahlaki degerlerden uzak
tehditkar bir seyler var olmaktadir. Bu durum sugun ve aykiriligin cazibesini artirirken bireyleri
miiphemlige itebilmektedir (Kellner, 2001: 208). Goriiniis, imaj ve stil toplumsal kimliklerin
giderek daha 6nemli yapitaslari haline geldigi i¢in, medya imajlari, bireylerin insanlar1 algilayis
sekillerini yonlendirmekte ve insanlarin tanimlandirilmalarinda etken rol oynamaktadir. Ayni
zamanda olusan herhangi bir olumsuz imaj karsisinda medya aracilig1 ile yeniden olumlu bir
imaj olusturulabilmekte ve olumsuz imajin izleri silinebilmektedir (Kellner, 2010: 216).

Sosyal medya ve kisisellestirilmis arama motorlar1 internette disarisinin ortadan
kaldirilmis oldugu mutlak bir yakin alan olusturur. Bu dijital mahalle insana sadece hosuna
gidecegi kesimlerini sunar diinyanin. Boylelikle kamusal ve elestirel bilinci ortadan kaldirarak
diinyay1 6zellestirir. Internet mahrem bir alana, rahatlik ortamina déniisiir. Her tiirlii uzakliktan
armmis yakinhik da seffafligin disavurum bigimlerindendir (Han, 2017: 54). Kitle iletisim
araglarmin siirli goriiniimii altinda ele alinan gosteri, basit bir aletler toplami olarak toplumu
istila ediyormus gibi goriinse bile bu aletler yansiz degildirler, aksine bizzat gosterinin biitiinctil
0z devinimine elverisli olan araclardir. Gosteri ayr1 olani birlestirir ama ayr1 olarak birlestirir.
Toplumdaki gosteri, somut bir yabancilasma imalatina tekabiil eder ve Oyle bir birikim
asamasindaki sermayedir ki imaj haline gelir (Debord, 2017: 40-45). Modern oncesi, kiiglik
0lcekli cemaatlerde, yogun sosyalligin belirgin bir unsur oldugu genel kabul goren bir yargidir.
Ortak bir diisman kategorisini kabul eden bireyler ancak bu sayede birbirlerini dost
gorebiliyorlardi. Ancak Bauman; modern kosullarda bunun bdyle olmadigini, modern
kosullarin 6zelliginin, fiziksel yogunluk ile yogun sosyalligin birbirinden bosanmasi oldugunu
ifade etmektedir. Kisinin, dostlarla, sorumlulugunun 6teki ucunda, diismanlarla da (eger tabi
karsilagirsa) catisma aninda karsilastigini, yabancilarla karsilasmanin ise belirli bir kuralinin
olmadigini séyler (2003: 85-86).

Elektronik degisimin egemen oldugu yeni donemde imgeler gergegin yerini alir, benlik
merkezsiz, kaygan ve ¢oklu etkilenimlere agiktir. Bu donemde teknoloji egilimli iiretim,
bireylerin temel ihtiyaclarindan ziyade giidii ve arzularina yonelmistir. Kitle iletisim pratikleri,
mekan ve zaman duyularimizi yeni bastan diizenlemistir. Gergek olan artik kurgusal olandir ve
alicilarin sunulana tepki veremeyecegi sekilde diizenlenmektedir (Timisi, 2003: 108-109).

Merkezsiz ve ¢oklu etkilenimlere agik bu donemde gerek arkadaglik iliskilerinde
gerekse romantik iligkilerde bir giiven asinimi s6z konusudur. Seffaflasan giiven; agkta oldugu
ve Adorno’ da sistemden kaynaklanan melankolik bir ses tonuyla karsilagtigimizi ifade ederken
bunun her tiirlii diyalektigin 6tesinde yer aldigin1 ve tedavisinin olanaksiz bir sey oldugunu
sOyler. Etrafimizi ironik bir sekilde ¢cepecevre sarmis olan saydam bigimler sayesinde, bu sistem
melankolisinin giiniimiizde giderek baskinlagan bir goriintii sundugunu ifade eder. Yalniz bunu
gecen yiizyll sonuna 6zgii kara sevda ya da insani sarip sarmalayan cinsten simsicak bir
melankoli duygusu olmadigini hatta tiikenmis sistemlerde ani bir duyarsizlagsma ve sessizlik
bicimi oldugunu soéyler (1998: 191). Baudrillard ayn1 zamanda yitirilmis ictenlikten ve
giivensizlikten bahseder. Sosyal medya araciligi ile artik arkadaslik iliskileri, her an birbirinden

| InGlobe AcademyPublications 111



C

March 12-13, 2020 Antalya Congress Book
haberdar olan ancak yiiz ylize iletisimin verebilecegi igtenlikten uzak iligkiler olarak
sekillenmistir.

Sennett giiniimiiz kapitalist toplumunda uzun vade anlayisi olmadigini sdyler. Hep kisa
vadede yasayan toplumda, ortak bir miicadele anlatis1 bulunmaz. Ortada bir tarih vardir ancak
insanlarca paylasilan bir miicadele anlatis1 ve dolayisi ile ortak bir kader anlayis1 yoktur. Bu
kosullar altinda karakter asinir; “Bana ihtiya¢ duyan kim var?” sorusu yanitsiz kalir. (2002:
155). Ifade edilenlerden hareketle; artan seffaflik ile azalan giiven ve iliskilerin igtenlikten uzak
bir imaj haline gelmesi bireylerde miiphemlige neden olmaktadir. Bu durum ise iliskilerin dogal
ve ¢ikara dayali olmadigi daha genis bir cemaat duygusunu ve daha giiclii bir karakter yapisini
gerekli kilmaktadir.

Dijital Panoptikon ve Sanal Dikizleme Kiiltiirii

Gliniimiiz degisen sartlarinda TV yerine Instagram, Facebook, Snapchat gibi sosyal
paylasim siteleri sizin her an ne yaptiginizi, gerceginden daha gercek oldugundan daha giizel
halinizle, bizzat aktarma imkani sunmaktadir. Han; Baudrillard *in 1978’ de “Ger¢ek Olanin
Can Cekismesi “inde “perspektife dayanan uzayin ve panoptikonun sonunu yasamaktayiz”
yazimina karsit olarak sunu sdylemektedir: “Su an panoptikonun sonunu degil, tiimiiyle yeni,
perspektifsiz bir panoptikonun baslangicini yasiyoruz.” (2017: 67). Karsit soylemindeki bu
panoptikon “dijital panoptikondur”. Bu panoptikon daha oOnce bahsedilen kaybedilen
mahremiyet, samimiyetsiz iligskiler ve her seyin sergilendigi agik bir pazar konumundadir.
Hiper-iletisim ve mesafelerin asilmasi s6z konusudur fakat yitirilen derinlik ve samimiyetten
yoksun bir iletisim, uzaklasan bir yakinliktir bu. Herkes herkesle samimidir fakat i¢tenlik hatta
¢ogu zaman diiriistliik bu samimiyette yerini alamaz. Bu herkesin birbiri ile iletisimi ve sozde
samimiyeti gozetlenmeden gelmektedir. Sosyal medya dilinde ise bu goézetlemenin adi
“stalk’lamak™ tir. “Gizlice takip etmek, bilgi toplamak, eski sevgilinin profilini ziyaret etme
olay1, eger ki hesab1 korumaliysa fake hesap acip eklemeye kadar giden bir ¢ilginlik, bir
sapkinlik...” (eksisozluk.com, goriintiilenme tarihi Ocak 2019) olarak degerlendirilen bu
kavram, dijital panoptikonda, herkesin herkesi gozetlediginin ifadesidir. Bunu yapan kisi ise
“stalker” olarak adlandirilir. Han, dijital panoptikonun, herkesin herkesi goriiniirliige ve
kontrole itecegini ifade eder. Bu topyekiin gdzetleme dzel hayatlar1 da kapsamaktadir. Ustelik
tiiketiciler ihtiyaclarini yonlendiren ve tatmin eden panoptik gézetime goniillii olarak katilirlar.
Adeta kendilerini teslim ederler. Kendilerini 6zgiirliik alanlar1 olarak sunan Google ve sosyal
aglar panoptik bicimlere biiriiniirler. Bu noktada artik sosyal medya ile panoptik makineler
arasinda fark yoktur (2017: 69-72). Bu durumda dijital kiiltiirde 6zne ve nesne, izleyen ve
izlenilen olarak sekillenmistir.

Kanadal1 yazar ve kiiltiir elestirmeni Hal Niedzviecki (2010) Dikizleme Giinliigii adli
kitabinda yeni bir ¢cagin baglangici olarak 2008 yilini isaret ederek bu ¢agi “Dikizleme Kiiltiirii
Cag1” olarak adlandirmistir. “Dikizleme Kiiltiiri” yazarin ifadesi ile bir realiti sovdur. Youtube,
Twitter, Flickr, Myspace ve Facebook, bloglar, chat odalari, amator porno siteleri ve sivil
denetimdir. Dikizleme kiiltiirii hayatimiza giren televizyon gibi basta masum bulunmus fakat
“abartili paylasim” ile 6zel hayatimizi teshir etmemize yol agmistir. Bu durum teshirci bireyleri
ortaya cikararak mahremiyeti seffaflastirmistir. Dikizlemeyi arzulayan bireyler ve goniillii
dikizleyenler olarak 6zne ve nesneyi sekillendirmis ve “Dikizleme Kiiltiirii” artik popiiler
kiiltiiri de geride birakmistir. Temeli kendini teshir etmeye dayanan bu narsist diirti,
teknolojinin gelismesi ve sosyal medya kullaniminin yayginlagsmasi ile kusaklar arasi farki
ortadan kaldirmistir. Endiistri 6ncesi toplumlarda yiiz yiize iliskiler kurarak hatta dedikodu
yaparak karsiladigimiz ihtiyaglar su an sanal iligkiler ile yeniden sekillenmekte ve samimiyetten
uzaklagmaktadir. Mevcut durumda Niedzviecki; insanlarin dikizleme kiiltiiriiniin bir parcasi
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haline gelmesinin iki temel sebebi oldugunu sdyler: Birincisi ruhun baska bir ruha ulasma ve
hayatin anlamin1 paylagma cabasi. Digeri ise popiiler kiiltiiriin bize enjekte ettigi ilgi cekme ve
farkina varilma arzusudur. Fakat geleneksel kafa yapisina sahip bireylerde, tekno-kapitalizme
inanan yeni insan tipide parcasi oldugu bu kiiltiire tam olarak adapte olamakta, ilk grup
teknolojiyi ikinci grup ise temel insani ihtiyaglari bir tiirlii anlayamamaktadir. Toplumda
izlenmek ic¢in iretilen karakterler ise artitk kamuya ait olarak insanliktan uzaklasip
metalagsmaktadir. Bu durum bireyleri paranoyaklastirirken aidiyet hissi olusturmamaktadir.
Sanal alemde yeniden yaratilan bir gerceklik s6z konusu iken ayni zaman kendi gergekligini
olusturan bir yalan da konumlanmistir. Bu nedenle c¢evrimici diinya ile gercek hayat
celismektedir. Foucault goézetlemenin verdigi hazdan s6z ederken Niedzviecki bunu
dikizlemenin cazibesi olarak nitelendirir. Bu durum bulasici ve vazgecilmezdir. Modern
diinyanin ikilemi ise dikizlemekten 6te toplu halde yasamayi 6zledigimiz ancak bu sekilde
yasamay1 gerektiren benimsemeye yanagsmiyor olmamizdir.

© Jnstagram 7z

e

Pelin Su
@peelinsu < Tweet

Sey cok guzel degil miya

mukemmel stalk yeteneklerin ‘ burcuburcu

sayesinde 6grendiklerini \ @brijj

duyanlarin "sen nerden biliyon

lan" sorusu. Sonra zaferle "ne be o
T — Cllginca #stalklamak istiyorum
Arkada calan smok vik evridey ve

slow motion attigin gulus.

21:015.02.2018 - Twitter for Android

O Qv
Fotograf 8: Pelin Su Instagram hesabz, Fotograf 9: burcuburcu Twitter hesab1
Instagram.com/pelinsu_ twitter.com/brjjjjj

Han; “giinlimiiz diinyas1 eylem ve duygularin temsil edildigi ve yorumlandig1 bir tiyatro
degil, mahremiyetlerin sergilendigi, satildig1 ve tiiketildigi bir pazardir” (2017: 53) diyerek
mevcut diizendeki yitirilen mahremiyetten bahsetmektedir. Dijital panoptikon, gozetlemenin
mesrulastirma aracidir seklinde bir tanimla yapilabilir. Clinkii birey mahremiyetini kendi
iradesi ile sergiledigi i¢cin gozetleme herhangi bir Ozgiirliige miidahale girisimi olarak
degerlendirilemez. Bu diizlemde her sosyal medya kullanicisi dijital panoptikonun aktif
katilimcisidir. Hayati, kendini bu mecralarda gostermek olan bireyler, kendini gdstermek
isteyenlerinde biiyiik bir haz ile izleyicisi ve takipgisidir. Herkese agik paylagim yapmayan
hesaplarin paylasimlarini dahi bir sekilde bulur ve goriir. Bunu kimi zaman fake hesaplardan
kimi zaman saatlerini alan sosyal medya taramalarindan yapar. Hatta bunu yapiyor olmaktan
zevk almaktadir (bkz. foto.8/9). Bireyler artik 6zel hayatin gizliliginden uzak, kendi reklaminin
nesnesi konumunda mahrem duygusunu yitirmistir.
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Sonu¢

Teknoloji salt olarak bir toplumu anlamlandiramaz yahut yonlendiremez. Fakat topluma
uyarlanma ve mevcut unsurlari ile kisilik ve kimlik olusumuna kadar bireyler iizerinde biiyiik
etki uyandirmaktadir. Bu etki kimlik ingasi silirecine yansimaktadir. Kiiresellesmenin hiz
kazanmasi siirecinde iletisim ve bilgisayar teknolojileri &nemli islevler iistlenmistir. Internet,
kiiresel sistemin kiiltiirel mecras1 haline gelirken, sosyal medya ise yeni kamusal alan olarak
degerlendirilmistir. Sosyal medya, katilimcilarin kendi profillerini olusturduklari, kendilerini
yeniden tanimladiklari ve sosyal iligkilerde bulunduklari bir kimlik mekani olusturarak toplumu
yeniden yapilandirmaktadir. Bu noktada bireyler yenidiinya goriislerinin temsil ettikleri
kimlikleri gorerek, kimligi segme sansina da sahip olmaktadir. Kimlik secilebilir hale gelirken,
benlik ile ag arasinda karsitlik olusabilmektedir. Bu durum ise yer yer kimlik bunalimina ve ag
ile benlik arasindaki mesafenin giderek ac¢ilmasina sebep olmaktadir.

Benlik ag ile baglantiyr kestiginde aragsal referans olmadan kendini insa
edebilmektedir. Fakat yeni enformasyon teknolojileri, kiiresel aragsal aglarla benligi yeniden
yapilandirmaktadir. Bireysel kimlik diinyanin yapisina iliskin derin bir melankoli duygusu
yaratir hale gelirken, kolektif kimlik olusum bakimindan saglam temellere
dayandirilmamaktadir. Bu durum ag dolayiminda benliine yabancilagsmis bireyleri ortaya
cikarirken, onlar1 bir miiphemlige itmektedir

Dijitallesen panoptikon, sosyal medya araciligi ile kendini konumlandirmigtir.
Dolayisiyla bireylerin birbirleri {izerindeki tahakkiimiinii mesrulastirmistir. Mahremiyet
seffaflasmis, teshir toplumunda “dikizleme kiiltiiri” olusmustur. Internetsiz bir hayat
diistiniilemez duruma gelmis, iliskiler sosyal medya araciligi ile igtenlikten uzaklagmistir. Tiim
bunlar ayni zamanda toplumda bir miiphemlige yol agmistir. Sosyal medyada rahatlikla
gorebilecegimiz gosterisei tiiketim ikonlarindan hareketle yenidiinya diizeninde bir yerde temel
ihtiya¢c konumlanirken bir yerde tatmin konumlanmistir. Bireyler temel ihtiyaglar1 karsilama
sikintis1 yasamamasina ragmen, mutlu ve tatmin olma adina doyum noktasina ulasamamaistir.
Reel iligkilerimizde birbirimizden uzak ve soyut olsak da sanal aglar araciligiyla her an her
seyden haberdar olma istegi olusturmustur. Fakat bu herkesten haberdar olma durumu, endiistri
devrimi dncesinde oldugu gibi herkesin birbiriyle tanisip, konustugu ve siirekli iletisim i¢inde
oldugu sahici sekli ile degildir. Geleneksel topluluklarin bu yasantilarinin dikizleme ile taklit
edildigi yapay, sanal ve samimiyetten uzak bir birliktelik yaratimidir. Bu durum ise ag
dolayiminda benligine yabancilasmis bireyleri ortaya ¢ikarmaktadir.
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AVERSIVENESS OF MEDIA AND AUGMENTED REALITY IN NEWS

Birol AKGUL!, Ebrar Feyza KILIC?

Abstract

It is known that researches that have been made on media from past to present concluded
media is used to establish domination over society. Propaganda is considered as the oldest
manipulation that is applied. The aversiveness technique that is applied between two powerful
countries in international relationships, is considered as a new manipulation technique used
between media products and society and leave propaganda in the background. In the current
study, the concept of aversiveness of media which is put forward as a new theory with a
subjective article, is investigated by associating the usage of augmented reality in news. Reality
perception created by media, reality principle in news, and the usage of augmented reality in
news are evaluated via the way of media deters individual from choosing exact opposite of the
created reality by using its products, persuasiveness of threats, rationality, and common-sense
hypotheses with a philosophical and critical point of view. Regarding industrial changes
significant and sectorial effects of Industry 4.0 as a result of technological improvements is one
of the important issues for today and the future. The topic of the recent study matters due to
Industry 4.0 practices started to be used in newspapers. Literature review is used for collecting
data. Tertiary data is attained by utilizing secondary data and fictional technique is used as the
research technique.

Keywords: Aversiveness of Media, Augmented Reality in News, Industry 4.0,
Manipulation, Technology

MEDYANIN CAYDIRICILIGI VE HABERDE ARTIRILMIS GERCEKLIK

Ozet

Gegmisten bugiline medya iizerinde yapilan arastirmalarin, medyanin toplum iizerinde
tahakkiim kurabilme amaci dogrultusunda kullanildigina dair sonuglara vardigi bilinmektedir.
Kullanilan manipiilasyon yontemlerinden en kokliisii propaganda olarak goriilmektedir.
Uluslararasi iligkilerde iki biiylik giiclii devlet arasinda kullanilan caydiricilik ydnteminin,
medya lirlinleri ve toplum arasinda kullanilan yeni bir manipiilasyon yontemi oldugu,
propaganday1 geri planda biraktig1 diisiiniilmektedir. Oznel makale galigmas1 sonucunda yeni
bir teori olarak ortaya atilan medyanin caydiriciligi kavrami bu ¢alismada, haberde artirilmis
gerceklik kullanimiyla bagdastirilarak incelenmistir. Medyanin yarattigi gerceklik algisi,
haberde gergeklik ilkesi ve haberde artirilmis gerceklik kullanimi felsefi ve elestirel bakis
acistyla, medyanin iiriinleriyle bireyi yaratilan gergekligin tam tersini se¢me durumundan nasil
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caydirdigi; tehditlerin inandiriciligi, rasyonalite ve ortak anlayis varsayimlari {izerinden
degerlendirilmistir. Teknolojik gelismeler sonucunda endiistriyel degisimlerin 6nemli
goriilmesi ve Sanayi 4.0’1n sektorel etkileri bugiiniin ve gelecegin dnemli konularindan biridir.
Bu calismanin konusu, gazetelerde Sanayi 4.0 uygulamalarmin kullanilmaya baslamasindan
Otlirii onem tasimaktadir. Veri toplama teknigi olarak literatiir taramasi kullanilmistir.
Arastirma yontemi olarak ikincil verilerden yararlanilarak tgiinciil verilere ulagilmis ve
dordiinciil veri olusturularak, betimsel ve kurgusal yontem kullanilmistir.

Anahtar Kelimler: Medyanin Caydiriciligi, Haberde Artirilmis Gergeklik, Sanayi 4.0,
Manipiilasyon, Teknoloji

1 Giris

Davranis, biling, algi, tutum, onyargi gibi psikolojinin arastirma konular1 olan insana
0zgl kavramlar, iletisim ¢alismalarinda da sik¢a kullanilmaktadir. Bu kavramlar, medyanin
birey ve toplum iizerindeki etkilerini aciklamada yarar saglamaktadir. {1k dénem kitle iletisim
aragtirmalari, Birinci Diinya Savasgi sirasinda yapildigi icin bu donemin arastirmacilarinin genel
goriisii, kitle iletisim aracglarinin toplum tizerindeki etkisinin biiyiik oldugu bilinmektedir.
Propaganda yaparken, meydanlarda binlerce kisiye hitap etmektense, radyolarin yiiz binlerce
kisiye ulasabilmesi, egemenlik kurmak ve bunu yasatmak isteyenler i¢in bir firsat olarak
goriilmiistiir. Manipiile etmenin en kolay ve ulasilabilir yolunun kitle iletisim araglarindan
saglanmasi, teknolojinin gelismesiyle beraber medyaya doniismesinin yarattigi firsatlari,
devletlerin, kiiresel gii¢lerin, markalarin, mikro diizeyde bireylerin dahi kullanmaya basladig:
goriilmektedir,

Kitle iletisim arastirmalart 21.ylizyila kadar bir¢ok farkli perspektifle agiklansa bile,
egemen giiclerin yerlesik ideoloji iizerinden Kkitleleri etkilemeye calistig1 diisiincesinin
degismedigi goriilmektedir. Althusser’in ideolojik aygitlari, Adorno ve Horkheimer’in kiiltiir
endiistrisi, Foucauld’un sdylem-iktidar iliskisi, Harold Innis’in teknolojik determinizmi,
Baudrillard’in sessiz yigmlar1 bu diisiincelere 6rnek olarak verilebilir. Hedefe gonderilen
mesajin araci, donemsel olarak degisse bile, etki yaratma amacinin hi¢bir zaman degismedigi
diisiiniilmektedir. Bu diisiinceden &tiirii ¢alismanim kuramsal temeli Hipotermik igne Modeli
olarak sec¢ilmistir.

Yeni ortaya cikan sanayi toplumunun {izerinde sosyolojik c¢aligmalar yapildigi
bilinmektedir. Kitleler anomik donemlerden gegmekte, birbirlerine yabancilagsmakta, emeginin
degerini kaybetmekte, 6znelliklerini unuttugu sdylenmektedir. Bu durum ig¢indeki insanlari
etkilemek, kitleleri yonlendirmek icin propaganda yonteminin gii¢lii bir ara¢ oldugu
kesfedilmistir. Harold Lasswell kamuoyu tizerine yaptig1 arastirmalarinda, siyasal iktidarin
otorite olusturmasinda fiziksel giicten cok, kitle iletisim araclarini kullanarak etki yarattigini,
sanayi toplumunun elestirel diisiinceden uzak ve propagandaya karsi direnecek giicli
olmadigini, sdylem seckinleri tarafindan kitle iletisim araclariyla kolayca yonlendirilecegini
sOyler. Bu yaklasima gore gondericinin mesaji, alicida deri altina enjekte edilen bir igne gibi
etki yaratmaktadir (Yaylagiil, 2014: 54-55). Ikinci diinya savasindaki fasist diktalarin yarattig
etkilerin propaganda yontemiyle uygulanmasi bu diislinceleri ortaya ¢gikarmistir. Gliniimiizde
de medya, popiiler kiiltiir iirlinleri araciligiyla kitlelerin begenilerine hitap ederek onlart tiiketici
ve segmen olarak yonlendirdigi goriilmektedir.

Insan tutumlarini degistirmek igin, kullamlabilecek en etkili ydntemin kitle iletisim
araglar1 oldugu disiiniilmektedir. Geg¢misin imkanlariyla yapilmak istenen, bugiiniin
imkanlariyla da yapilmaktadir. Tutum degistirme, etki etme istedigi, zaman gegse de araglar ve
yontemler degisse de amag olarak yasamaya devam etmektedir. Birinci ve ikinci Diinya Savasi

| InGlobe AcademyPublications 117



©

March 12-13, 2020 Antalya Congress Book
donemlerinde, kitle iletisim araglarinda uygulanabilirligi kesfedilen ve kullanilan, 6ldiirmeyen
silah propaganda giiniimiizde de sik¢a basvurulan bir manipiilasyon yontemi olarak karsimiza
cikmaktadir. Lakin bu ¢calismada manipiilasyon yontemi olarak kullanilan caydirma yontemi 6n
planda olacak ve habercilikte yeni yaklagimlardan olan artirilmis gergeklik uygulamast
kullanilarak sunulan haberlerin caydiriciigi tartisilacaktir. Calismada literatiir taramasi
yapilmustir. Ikincil, figiinciil ve dérdiinciil veriler kullanilarak betimsel ve kurgusal yontem ile
Ozgiin bir fikir, elestirel kurama yeni bir teori tiretilmeye caligilimistir.

2 Caydiricilik Politikasi

Caydirma, karar verilmis bir fikirden vazgegirme anlaminda kullanilmaktadir. Hukukta
ve dinde, kisinin isledigi su¢ veya giinah karsiliginda verilen cezalarda, kisinin tekrardan o
eyleme yonelmemesi adina caydirici hiikiimler uygulanmaktadir. Bir diger 6rnek siyasal
iletisimin konusu olarak, iki siyasi parti liderinin atigsmalarinda ‘elimde riigvet belgeleri var,
haydi yap da gorelim, kasetler yarin medyanin eline gegerse’ gibi istenilmeyen davranistan,
tehdit yoluyla caydirma yonteminin uygulandigi zaman zaman goriilmektedir. Caydiriciligin
uygulandigi bir baska alan da uluslararasi iliskilerdir. Bu boliimde ise uluslararasi iliskilerdeki
strateji ve glivenlik adina uygulanan caydiriciligin, tarihsel boyutu ve varsayimlara dayanan
kurallar ele alinacaktir. Bu kurallar ¢ergevesinde caydiriciligin, medyada bir manipiile yontemi
olarak kullanilmaya baslandigi, medya {iriinlerinde nasil islevsellestigi {izerine bir analoji
yapilacaktir.

Caydiricilik, Tiirk Dil Kurumu sézliigline gore, bir saldirganligi 6nlemek ve engellemek
icin 6nlem alma isi anlamina gelir. Stratejik ¢alismalarda ise caydiricilik, diismani belirli bir
davranis bicimini segmesiyle faydadan ¢ok, zarara ugrayacagina ikna etmek; bir tarafin diger
tarafa belirli bir davranis1 karsiliginda cezai yaptirim ya da 6diil verecegine inandirma taktigi;
taraflarin diismanlardan gelecek hareket dogrultusunda fayda-maliyet hesab1 yaptig1 stratejik
etkilesim oyunu olarak tanimlanmaktadir. Kisiler arasi iletisimde etkin olan caydirma davranis,
uluslararasi iliskiler literatiiriine, Ikinci Diinya Savas1 doneminde girmistir. Caydiriciligin dncii
teorisyenlerinden olan Bernard Brodie, Hirogsima ve Nagasaki’ye atom bombasi atildiktan
sonra, ‘bugiine kadar askeri hedefimiz savaslar1 kazanmakti, fakat bu tarihten sonra temel
amacimiz onlar1 6nlemek olmali’ diyerek, caydiriciligin temelini atmistir (Aydin & Ereker,
2016: 62-63).

1945-1962 arast yillarda, niikleer silahlarin siyasal etki araci olarak degerlendirilmesi,
ABD’nin niikleer silah kullanma tehditleriyle avantaj saglamaya c¢alismasi, caydiriciligin bir
yontem olarak kullanilmaya baslandiginin gostermektedir. NATO’nun benimsedigi strateji,
komiinizmden gelecek herhangi bir saldiriya karsilik, niikleer giigle karsilik verilecek olmasi
ornek olarak gosterilebilir. 1962-1983 yillarinda caydiricilik donemi Kiiba Krizi ile ortaya
cikmistir. SSCB tarafindan yerlestirilen fiizelerin bulunmasi sonucuyla ABD’nin Kiiba’y1
abluka altina almas1 ve gemilerin batirilacagi sdylemi caydirma politikasinin ilk tehdidi
olmustur. Gemileri durdurmayan SSCB kisa siirede fiizeleri kaldirma karar1 almistir. Cilinkii
ABD’nin de Tirkiye’de fiizelerinin varligi ve karsilikli biiyiik tehditler iki tarafi pazarlik
masasina oturtmustur. 1983-2001 yillarindaki caydiricilik, yine ABD’nin baslattig1 niikleer
stratejik calismalar dogrultusunda devam etmistir. 11 Eyliil’e gelindiginde ise bu caydirma
tehditlerinin istenilen sonucu vermedigi goriilmiistiir. Bu saldirt sonucunda caydiricilik
politikalar1 biiyiik iilkeler tarafindan tekrar gzden gecirilmek durumunda kalmistir (a.g.e.: 63-
67).

Savaglarin belirledigi kazananlar, giicli avuclarinda tutan iilkeler olmustur. Tarihte
goriilen iki biiylik kutup ABD ve Rusya tehdit etme yetisini dahi tekellestirmis durumdadir.
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icerikleri, yontemleri, kullanilacak araglar1 ve sonuglar1 kendi silahlariyla belirlemektedirler.
Iki biiyiik diinya giiciiniin birbirlerini niikleer silahla tehdit ederek caydirmaya calismasi, diger
diinya {ilkeleri i¢in en biiylik caydiricilik yontemi olarak goriilmektedir. Bir yontem olarak
belirlenen caydiriciligin, tehditlerin inandiriciligi, rasyonalite ve ortak anlayis olmak iizere ii¢
tane varsayima dayanan kural1 vardir.

o> Tehditlerin Inandiriciligr: Caydirma teorisyenlerine gére caydiricilifin basarisi,
tehditlerin diisman tarafa inandirici gelmesine baghidir. Bir tehdidin inandiric1 olabilmesi igin,
tehdit eden tarafin askeri giicliniin olmasi ve bunu en riskli anlarda bile sonuna kadar
kullanabileceginin mesajin1 vermesi gereklidir. Maliyeti olan tehditlerin, mesajlar1 daha inanilir
diizeydedir. Cikar1 i¢in her seyi goze alabilecegine, karsi tarafi ikna etmesi gerekir. Devletlerin
tehditlerinde herhangi bir yalan ya da uygulamasi gercek olmayan bir davranis sergilemesi
inandiricilik agisindan uygun olmamaktadir (Giindogdu, 2016: 8-9).

<> Rasyonalite: Bu varsayimda, caydiriciligin entelektiiel dogasina odaklanilir.
Devlet adina karar alicilarin rasyonel davranmasi, se¢enek ve ihtimallerin tiimiinii rasyonel
degerlendirmeye tabi tutmasi, fayda ve maliyet analizini en rasyonel sekilde yapmasi gereklidir.
Devletin varligi gergekligini gosterir ve bu akla uygundur. Hamleyi yapan tarafin faydasi
maliyetini agarsa, bu eylem gerceklesir ve caydirici etki basarisiz olmaktadir. Ciinkii amag bu
biiyiik tehdidi gerceklestirmek degildir, ama¢ bu tehditle eyleme ge¢meden istenileni
yaptirmaktir. Eger hamleyi yapan tarafin maliyeti faydasini asarsa, bu eylem gergeklesmez ve
caydiricilik basarili bir sekilde gergeklesir. Ciinkii yaptirilmak istenen davranisin fail tarafa
etkisi biiyiik kayiplar olmaktadir. Bu durum fail tarafi, bu hareketi yapmaktansa, tehdit yoluyla
davranis1 degistirmeye iter ve caydiricilik gerceklesmis olur. Irrasyonel ve 6ngériilemez olmak
her zaman zayifliga sebep olmaktadir. Amag en iyi sonucu en zararsiz sekilde elde etmektir
(a.g.e.: 9-10).

X Ortak Anlayis: Bazi caydiricilik taktikleri higbir sekilde sonuglanmaz. Bunun
sebebi ortak anlayisin olmayisidir. Dengeli bir caydiricilik igin karsilikli 6grenme gereklidir.
Tekrarli iletisim, aktorler arasindaki diizenli etkilesim, normatif caydiricilik anlayisina dayali,
politik 6grenmeyi gergeklestirebilir. Normlar ne kadar ortaksa, caydiriciik da o kadar
islevseldir. Her donemin kendine ait uygulanan politikalar1 vardir ve ortak anlayis bu sekilde
islemektedir. Gegmis donemin politikasiyla yani bir donemde harekete gecmek uygun
olmayabilir. Ortak diinya goriisi ve normlar caydiriciligin  gergeklesmesine imkan
verebilmektedir (a.g.e.: 11-13).

2.1 Caydiricilik Politikasinin Medyaya Uyarlanmasi

Bu ¢alismada bir manipiilasyon tiirii olan propagandanin diginda kullanilan, bir bagka
maniplilasyon yontemi olarak goriilen, caydiricilik yontemi ele alinmaktadir. Uluslararasi
iliskilerde ya da siyasal liderler arasinda, hukuk alaninda ve din alaninda caydiricilik kavrami
siklikla kullanilmaktadir. Bu disiplinlerden farkli olarak felsefe alaninda kullanan ilk isim
Baudrillard’dir. Simiilakrlar ve Simiilasyon (2017) adli kitabinda caydiricilik kavramim
postmodern mimari bir yapiyr degerlendirirken ele alan Baudrillard, Paris sehrindeki
Beaubourg yapisinin niikleer bir santralden farksiz oldugunu sdylemektedir. Niikleer santralin
cevresine yaydigi tehlikeleri denetim ve caydirma oyunu olarak gormektedir. Mekanin i¢
yapisini elestirirken, kdseye bile benzemeyen koselerin insanin tiim enerjisinin bireysel bir
savunma amaciyla tiketmeye mahkum eden giizel bir caydirma taktigi olarak
degerlendirmektedir. Niikleer savas simiilasyonu gibi, toplumsal iligkilerin sanal bir sekilde
tiretildigi caydirma merkezine benzettigi bu mekanin, mevcut diizeni savunanlar tarafindan
yapildigin1 s6ylemektedir. Mekanin igine bir sey konulmasa bile anlam ve estetik duygusu
lizerine oturtulmus her tiirlii kiiltiiriin ortadan kaybolusu izlenimini uyandirdigindan ve kiiltiirel
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caydiricilik anit1 olarak isimlendirdigi bu mekana giden kitlelerin dlmiis bir kiiltlirii zevkle
izlediklerinden bahsetmektedir (91-97).

Bu mimari bi¢imin, bireysel yozlasmay1 slirdiirdiigii ve kiiltiirel caydiriciligt oldugu
izerine diisiincelerinin ele alindigi Baudrillard, kitabinda “Aracin (medium) islevi kitleler
olusturmak, tiirdes insanlar ve zihinler tiretmektir” (a.g.e.: 99) ifadesini kullanmaktadir. Kitleye
ulagsmak i¢in kullanilan en yaygin ara¢ medyadir. Egemen diisiincenin, istenilen etkinin
yaratilmasinin, algimnin belli bir noktaya c¢ekilmesinin yollar1 da medya araciligiyla haberler,
reklamlar, filmler, eglence programlari vb. iizerinden yapilmaktadir. Manipiile edilmek istenen
kitle, propaganda yontemi kullanilarak yonlendirilmektedir. Medyanin teknolojiyle birlikte
ilerleyisi, propagandanin damarlara islenmesini kolaylastirir. Gliniimiizde propaganda amacina
ulagmis, medya topluma benimsetilmis, toplum medyaya giivenmis; haber alma ihtiyacindan
eglenceye, egitimden Orgiitsel is yiriitmeye, Uriin satin alimdan satmaya kadar yasamsal
faaliyetlerin bir¢ogunun tek tikla yapiliyor olusu bunun gostergesidir. Bu ¢aligmada amaclanan
da yeni bir bakis agist olarak caydirma yonteminin kurallariyla, medya {riinlerindeki
kullanimini arastirmaktir. Literatiir taramasi1 sonucunda bu konuyla ilgili yapilan bir ¢alisma
olmadig1 goriilmistiir.

2.3 Propaganda Yontemi

16.yiizyilda baslayan Protestan Reformlarmmi engellemek, Katolik inancini
giiclendirmek ve savas kararlarina destek almak i¢in Katolik Kilisesi tarafindan tarihin ilk
propaganda Orgiittii kurulmustur. Propaganda terimi 1622’de olusturulan, Congragation de
Propaganda Fide adindaki, Itikat1 Yayma Cemaatinden gelmektedir (Severin & Tankard, 1994:
154).

Propaganda, orgiitlii ve sistemli sekilde bir goriise taraftar toplama etkinligidir.
Cok sayida insanin diisiince ve davraniglarini etkileme amagli olarak yapilan
ikna ¢alismasidir. Propaganda, tarafsiz ve kamu yararina bilgi saglama amaglh
degil; belli bir kisi ve grubun c¢ikarlart dogrultusunda Onceden tasarlanmig
insanlarn etkilemeye yoOnelik iletisim faaliyetidir. Posterler, el ilanlari, raporlar,
bilim kisvesiyle piyasaya stiriilen kitaplar, filmler vb. sekillerde olabilir.
Reklamdan farkli olarak propagandanin kaynagi her zaman belli ve acik
olmayabilir (Cangdz, 2017: 41).

Lasswell, Diinya Savasinda Propaganda Teknigi adli ¢alismasinda propagandayi,
anlamli sembollerle, dykiilerle, haberlerle, sdylentilerle, resimlerle ve sosyal iletisimin diger
bigimleriyle diisiincenin denetimi, sunumlarin yonlendirilmesiyle insan eylemini etkileme
teknigi olarak tanimlar. Lasswell’in tanimi, reklam ve propagandanin ikna etme cabasi
oldugunu vurgular. ikna ve propaganda yontem olarak aynidir, fakat alic1 ve kaynak arasindaki
iligkiye gore farklilik gosterir. Bu farklilik alicinin degil, kaynagin sagladigi yararla
Olclilmektedir. Propaganda, reklamcilikta, politik kampanyalarda ve halkla iliskilerde
uygulanabilmektedir. Lasswell’e gore propagandanin dort temel hedefi vardir. Bunlar; diigmana
kars1 nefret uyandirmak, miittefiklerle dostlugu korumak, tarafsizlarla isbirligi yapmak ve
diismanin moralini bozmaktir (Severin & Tankard, 1994: 154-155).

Propagandanin yedi tane yontemi McClung Lee ve Briant Lee tarafindan yazilan The
Fine Art of Propaganda (Propaganda Sanati) adli kitapta belirtilmektedir. Bunlar; ad takma,
gosterigli genelleme, transfer, taniklik, halktan biri, kagit derme ve herkes yapiyor olarak
belirlenmigtir. Belirlenen yontemler, reklam ve siyasal iletisim alanlarinda kullanilmaktadir.
Burada yontemlere sadece reklamlar iizerinden 6rnekler verilecektir.
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1. Ad Takma: Bir diisiinceye kotii bir nitelendirici isim vermek olan ad takma, s6z
konusu diislinceyi kanitlar1 gozden gegirmeksizin reddetmemiz ve kullanilamaz kararimi
vermemiz i¢in kullanilir (Lee & Lee, 1939°dan aktaran; Severen & Tankard, 1994: 158). Bir
kisi, marka, durum ya da diislinceyi kotiilemek amaciyla sifat liretmek olarak tanimlanir.
Reklamlarda ad takma yontemi, rakip firmanin adi anilmadan, ona iyi ya da koti gibi
yakistirmalar yapilarak, ‘diger marklara kiyasla, iyi bildiginiz markalar’ gibi sdylemlerle
uygulanmaktadir.

2. Gosterisli Genelleme: Bir seyi etkin bir sozciikle iliskilendirmek olan gosterisli
genelleme, bize s6z konusu seyi kanitlar1 gézden gegirmeksizin kabullendirmek ve onaylatmak
icin kullanilir (a.g.e.:165). Bir kisi, marka, durum ya da diisiinceyi savunmak ve dvmek icin
tiretilen, pozitif sifatlardir. Reklamlarda gosterisli genelleme yontemi, genelde markalarin
kendileri i¢in tirettigi sloganlarda rastlanmaktadir. ‘Tiirkiye’ nin bir numarali bulasik deterjant’
ornek olarak verilebilir.

3. Transfer: Bir seyi daha fazla kabul edilir hale getirmek amaciyla, saygi duyulan
ve deger verilen baska bir seyin otoritesini, onayi1 ve prestijini bu sey lizerine tasimaktir
(a.g.e.:169). Bir kisi, marka, durum ya da diisiinceye degerli bir baska seyin prestiji lizerinden
sayginlik, giivenilirlik kazandirma yontemidir. Reklamlarda transfer yontemi genelde bir
miizik, goriintii ya da kisa bir climle ile uygulanmaktadir. ‘Otel mi? Trivago’ ya da Cornetto
reklamlarinda kullanilan pop miizikler 6rnek olarak verilebilir.

4, Taniklik: Saygi duyulan ya da nefret edilen bir kisiye herhangi bir diisilince,
program, iiriin ya da kisinin iyi ya da kotii oldugunu sdyletmeyi kapsar (a.g.e.:172). Bir kisi,
marka, durum ya da diisiinceye, iyi veya kotii olarak toplum tarafindan taninmis kisilerin
yorumlamalarint kullanma yo6ntemi olarak tanimlanabilir. Reklamlarda genel olarak sikga
kullanilan bir yontemdir. Toplum tarafindan taninan oyuncu, miizisyen, yazar vb. kisilerin
reklamlarda oynatilmasina, Hiilya Avsar’in mobilya markasinin yatak reklaminda oynamasi
Ornegi verilebilir.

5. Halktan Biri: Konusmacinin dinleyicisini halktan biri olmasi nedeniyle
kendisinin ve diislincelerinin iyi olduguna ikna etmeye calistig1 bir yontemdir (a.g.e.:173).
Toplumun benimsedigi, sevdigi, saygi duydugu bir kisi, marka, durum ya da diisiinceyi
kullanarak, kullanan kisinin de toplumdan oldugunun gésterilmeye calisildigi bir yontemdir.
Halktan biri de sik¢a reklamlarda kullanilan bir yontemdir. Ornek olarak tiim &grencilerin ayni
gofreti yiyor olmasi, izleyen tiim 6grencileri ayn1 gofreti yemeye yoneltir.

6. Kdgit Derme: Bir diisiince, program, kisi ya da {iriiniin en iyisi ya da en kotiisti
oldugunu ortaya koymak amaciyla gergeklerin ya da yalanlarin, tanimlarin ya da ilgiyi bagka
tarafa cekicilerin ve mantikli ya da mantiksiz ifadelerin se¢imi ve kullanimini kapsar
(a.g.e.:174). Ispatlanmas1 zor ama gegekligi inandirici olan seylerin bir arada ve c¢okga
kullanilmast yontemidir. Bu yontem genel olarak siyasal iletisimde kullanilmaktadir.
Siyasilerin, meclis kiirsiisiinde ellerinde kagitlarla konugmalar1 6rnek bir yontemdir.
Reklamlarda ise bir markaya ait olumlu tiiketici yorumlarinin reklamlarda kullanilmasi 6rnek
olarak verilebilir.

7. Herkes Yapuyor: Bir seyi herkesin, en azindan bizlerin yaptigini sdylemektir.
Bununla propagandaci, ait oldugumuz gruptaki herkesin programimi kabul ettigini ve bu
nedenle bizim de kalabaligi izlemek ve herkesin yaptigin1i yapmak zorunda oldugumuzu
vurgulayarak bizi ikna etmeye calisir (a.g.e.:179). insanin psikolojik olarak kendini rahatlatma
amaciyla sikca kullandigi bu yontem reklamlarda da kullanilmaktadir. ‘Bu operatoriin
firsatlarindan faydalanmak i¢in herkes numarasini tasiyor’ climlesi 6rnek olarak verilebilir.
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Propagandaya tarihsel olarak bakildiginda, temeli siyasal iktidarlarin otorite kurabilmek
icin sOzlii ve yazili iletisimle uygulamaya koydugu, devaminda kitle iletisim araglarindan
faydalanarak giiclendirdigi ve medya aygiti ile somutlastirdigi bir yontem olarak goriilmektedir.
Temeli siyasi bir yontem olan propaganda medya araglarina bir manipiilasyon yontemi olarak
kullanildig1 gibi, uluslararast iligkilerdeki bir yontem olan caydiricilik da bdyle bir
manipiilasyon yontemi olarak kullanilmaktadir. Medya kendi propagandasini yapmis ve
basariya ulasmistir. Cilinkii kendi yarattig1 gerceklik artik ortak anlayisin i¢erisinde mevcuttur.
Bireyler tarafindan bu gergekligin igsellestirilmesi de medya iiriinleriyle verilen mesajlarin
akilc1 bir diisiince olarak kabulii s6z konusudur. Medya iiriinlerinde tehdit barindirir, ¢ilinkii
bireylerin yaratilan bu gergeklik disina ¢ikmasini istemez. Uriinleriyle vermek istedigi mesaj,
bireylerin bu diisiince disina ¢ikmasindan caydirmaktir.

3 Medya Caydiricihgi

Medya, iletisimin her seklinin somutlastig1 bir alan olarak goriilmektedir. Gazete, radyo,
televizyon, kitap, dergi, sinema, internet vb. gibi kitlesel iletisimi ve Manuel Castells’in
tabiriyle kitlesel 6z iletisimi kolaylastiran, kitlelere fikir aktarilan, bireylerin fikir aktardiklari
tiim aygitlar medya kapsaminda degerlendirilir (Castells, 2016: 1). Yukarida da deginildigi
lizere alg1 yaratma, tutum degisikligi, manipiile etme amaciyla, medya kullanilmaktadir.
Medyanin bireyler iizerinde kurdugu tahakkiimiin, artik propaganda yontemi yerine caydirma
yonteminin uygulanmasiyla yapildigi disiilmektedir. Bireyin medya dogrultusunda yasam
standartlarin1 sekillendirmesi, yaratilan temsil iizerinden bir kimlige biiriinmesi, stirekli bilgi
bombardimani altinda kalmasi, reklamlarla tiiketim toplumuna doniismesi, verilen haberler
dogrultusunda giindemini olusturmasi gibi durumlar tahakkiimiin gostergesidir. Bu ¢alismada,
bireyin medya etkisiyle kendi kafasinda yarattigit benmerkezci diislincenin, medya
iirtinlerindeki caydiricilikla yok olacagi veya zarar gorecegi korkusu lizerinden degerlendirilme
yapilmaya c¢alisilmistir.

‘Alg1 Yonetimi ve Manipiilasyon’ adl1 kitapta, kandirma siirecinin en kritik bileseninin
kandirilan oldugu sdylenmektedir (Gtiltekin, 2018: 21). Manipiilasyon yontemi, manipiilator ve
baglam her ne olursa olsun, kandirilan bileseninin bunu kabul etmesi ya da reddetmesi ikna
etme olaymin islevsel sonucunu gosterir. Kandirilanin bunu kabul edip etmemesi de
benmerkezci algiya bagli bir durumdur. Alfred Adler’e gore bireyin kisiligi ¢ocukluk
doneminde olugmaktadir. Birey cocukluk doneminde yasadigi anne baba iliskisi kaynakli
ilerleyen hayatinda miikemmeliyet¢i bir kimlige biiriiniir. Cocukluk donemindeki asagilik
kompleksiyle birey oOdiinlenir ve biiyilidiigiinde bu eksikligi en iyi sekilde tamamlamaya,
kendisini kanitlamaya calisir (Tuna, 2013: 74). Bu iki goriis dahilinde bireyin kisiligini
gelistirmesi, i¢inde biiyiidiigli insani cevresine ve izleyerek biiylidiigli medya iiriinlerine
baglanabilir. Medyanin da bireyde olusturdugu kimlik ve gergeklik algisi, kandirilma isleminin
kabul edilip edilmemesini etkilemektedir.

Medya {irlinti olan haberlerin amaci izleyiciye giincel ve sakli olan bilgiyi sunmak,
toplumsal degerleri Ogretmek, egemen diisiinceyi diri tutmak gibi degisik baglamlarda
diisiiniilebilir. Manipiile etmenin yolu propaganda yonteminden gecer, propaganda ise bizzat
medyanin kendisi olarak goriilmektedir. Donemsel imkanlar dahilinde, amag¢ her zaman ayni,
kullanilan arag farkli olmustur. Yani giiniimiizde medya tiriinleri yine algi yaratmak, etkilemek,
egemen diisiinceyi diri tutmak, yeniden tliretmek, kabul ettirmek ve satis yapmak i¢in her yerde
topluma sunulmaktadir, lakin artik yoOntemi propaganda degil caydiriciliktir. Bunun
degismesinin sebebi toplumun devinim halinde olmasidir. Algi yaratmanin ve tutum
degistirmenin en temel 6gesi, kullanilan arag her ne olursa olsun, amacin ikna etmek oldugunun
belli edilmemesidir. Propagandanin yontemleri ve kurallar1 bulunmus, her alanda
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kullanilmigtir. Propaganda artik eskimis bir yontem olarak goriilmekte ve medyayla
biitiinlesmesi gorevini tamamladigi diisiincesine itmektedir. Artik birey farkindalik kazanip,
daha farkl diistinmeye baslamistir.

20. yuzyil agurlikli olarak savaslarla, siyasi, ekonomik ve teknolojik gelismelerle
gecmistir. Oldiirmeyen silah propaganda, kitle iletisim araclariyla uygulanmis ve sosyologlar
tarafindan sanayi toplumu olarak adlandirilan kitleyi etki altina almaya c¢aligmistir. Sanayi
toplumu yabancilasmis, gogle tanigsmis, el emegi karsiligi tlicreti kabul etmis, bos zaman
kavrami yaratilmis, anomik bir hal i¢indeydi. Radyodan, gazeteden, televizyondan, afislerden
etkilenmesi kuvvetle muhtemel goriilmekteydi. Propaganda, istenileni yaratmisti. 21.ytlizyilda
ise siyasi, ekonomik ve agirlikli olarak teknolojik gelismeler yasanmaktadir. Bu gelismeler
toplum yapisinda degisimlere sebep olmustur. Daniel Bell’in sanayi sonrasi toplumu, Manuel
Castells’in bilgi toplumu, Jean Frangois Lyotard’in postmodern toplumu, Jean Baudrillard’in
tiikketim toplumu kavramlar1 bu degisimi agiklamak i¢in kullanilmistir. Toplum dinamiktir ve
kurumlarindaki degisim bireylere yansimaktadir. Teknolojik gelismelerle beraber kisisel
telefonlarin, bilgisayarlarin, sosyal medya hesaplarinin, kisaca sanal kimliklerin olugmasi
bireylerde farkli diisiince ve davraniglar yaratmstir.

Caydiricilik yonteminin medya iiriinlerine uyarlanis1 bu paragrafta tiim hatlariyla ele
almmustir. iki taraf arasinda, kaotik sonuglara sebep olacak bir durumun gerceklesmemesi igin
kars1 tarafin vazgegirilmesi medya ve toplum baglaminda degerlendirilecektir. Caydiriciligin
varsayimlari olan tehditlerin inandiricilifi, rasyonalite ve ortak anlayis kavramlari, giinlimiiz
toplumu iizerinde reklamlarla uygulanmasi miimkiin hale gelmistir. Bir tarafta medya diger
tarafta ise toplum, iki kutup da giiclii ve birbirlerini etkileme gii¢leri mevcuttur. Medyanin
yarattig1 bir toplum ve bu yaratilan toplumun devamini siirdiirebilmek i¢in iirettigi metalar
vardir. Haberler de bireyler {izerinde etki etme amaciyla {iretilirler.

X Ortak Anlayrs: “Hedef kitlenin degerlerine yaslanmak alg1 yonetimi siirecinin
basartya ulagsmast i¢in gerekli olabilmektedir. Bunun i¢in oncelikle hedef kitlenin hangi
degerlere duyarli oldugunu bilmek gerekmektedir” (Giiltekin, 2018: 106). Medya iiriinleri
toplumsal kodlardan yararlanarak iiretilir. Yabanci olanin toplum tarafindan kabulii zordur.
Medya, kiiltiirel kodlardan yararlanirken bir yandan da kendi kodlarini olusturur. Reklamlar bir
iriinii tanitmak ve satigin1 gergeklestirmek iginin {iiretilir. Filmler bir diisiincenin temsilidir.
Haberler bilgi vermek i¢in ve egemen diisiinceyi diri tutmak i¢in tiretilir. Medya ve toplum
arasinda karsilikli 6grenme s6z konusudur. Medya iiriinlerinin kabul gérmesi i¢in toplumun
kodlarm1 6grenir ve buna gore sekillenir. Toplum bireyleri ise kendisine yabanci gelmeyen bu
mesajlarin art amacint diistinmeden 6grenime kendisini acar. Medyanin yaratmaya calistigi
gercekligin bireyler tarafindan biliniyor olmasi, triinlerinde kullanilan dilin, sembollerin,
ortamin, kisilerin vb. izler kitlenin anlayigina uygun olmasi gereklidir.

X Rasyonalite: Medya tarafindan insa edilen bir hayat tarzi, ulasilmak istenilen bir
statii hayali bireylerde mevcuttur. Medyayla yaratilan diinyay1 birey gercek olarak algilamakta
ve ona gore kendi hayatina sekil vermektedir. Ortak anlayisin olmasi birey i¢in neyin akillica
ve mantikli olduguna dair bir alg1 yaratmistir. Reklamlar, bireylerin istenilen etki disinda bir
davranig1 tercih etmemesi i¢in en gercekei sekilde hazirlanir. Haberler, gliindemde tutma,
cergeveleme ve One ¢ikarmalar sonucunda bireyin kafasinda sekillenmelere sebep olur.
Bunlarin tiimii ortak anlayisla yaratilan gergeklige uygundur ve bu gercgeklik birey icin akla en
yatkin olandir.

X Tehditlerin Inandiriciligi: Medya iiriinleri etki yaratmak igin gergeklikten
beslenmek zorundadir. Duyusal olarak sahitlik edilmeyen bir¢ok olay medyadan goriilmekte,
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duyulmaktadir. Medya firiinleri bir tehdit olarak goriilmektedir. Ciinkii igerikleri, bireylerin
istenilen etkinin tam tersi bir goriisii tercih etmesi durumunda, o iirliniin islevselliginde
probleme sebep olur. Uriinlerdeki tehditlerin inandirict olabilmesi igin, bireylerin zaten bu
diisiinceye karsi ¢ikmadan kabul edecegi gergegi onceden medyayla beraber yaratilmaktadir.
Reklamlar, haberler, diziler, filmler, {linliilerin medyada yer bulmasi bu alt yapiy1 hazirlayan
etkenler olarak goriilmektedir.

Medyanin caydiriciligi pozitif yiiklii bir yontem degildir. Ornegin kadina siddetle alakali
haberlerin verilmesi ya da toplumsa duyar i¢in kadma siddettin kotli bir davranis oldugunu
anlatan dizilerin ¢ekilerek, kotii bir davranistan caydirma durumu degildir. Burada medya
caydiriciligindan anlatilmak istenen negatif yiiklii elestirel bir yaklasimdir. Ama¢ medyanin
kendisi i¢indir, toplumun iyiligi i¢in degil. Medya lirlinlerini arag olarak kullanir ve kendi yarari
icin bu caydiriciligr kullanir. Kisaca medya, bireyin zihninde yarattigi gercekligin disina
c¢ikabilecek bir tercihte bulunmamasi igin onu iiriinleriyle tehdit eder. Medyanin iiriinleri zaten
tehdit doludur. Amag¢ medyanin verdiginin disindaki bir diisiinceyi segmekten caydirmaktir. Bu
caydirmanin tehditleri de yaratilan ortak anlayis diisiincesinin digina ¢ikarsan dislanirsin ve bu
iirinlerdeki gibi olamazsin tehdididir.

4 Gergekligi Artirilmis Haberin Caydiricihig

Habercilikte yeni yaklasimlar arasinda degerlendirilmeye baslanan AR uygulamasi da
haber {izerinde tiim bu tartismalar devam ederken haberin ger¢ekligini nasil artirabilir sorusunu
ortaya ¢ikarir. AR uygulamalart haberin hicbir sekilde gerceklikle olan iligkisini artiramaz lakin
gorsellik ve isitsellik artikga, medyadan gergekligin deneyimi de artmaktadir. Bireyler
medyanin yarattig1 gerceklik algisini bu sekilde kabul eder. Igerisinde bulunulan dénemde
neredeyse her bireyin medyanin herhangi bir {irliniine ulasabildigi, maruz kaldig
diisiiniilmektedir. Toplum artik medyay1 kabul etmis ve dijitallesmenin sagladig1 kolaylikla
hayatlarimin bir yerinde medyayla iligkileri oldugu diisliniilmektedir. Basili gazetelerin
tirajlarinin  diislis gosterip, gazetelerin dijital ortamdan takibinin artmasi bunun en temel
gostergesidir.

4.1 Artirllmis Gerceklik ve Uygulamalan

21. yiizyil teknolojiyle i¢ ice yasanmaktadir. Son zamanlarda dordiincii sanayi
devriminin yasandigindan bahsedilmektedir. Sanayi 4.0 olarak adlandirilan bu devrim ilk
olarak Almanya’da 2011 yilinda diizenlenen Hannover Fuari’nda tartisilmaya baslanmistir
(Schwab, 2017: 16). Bu teknolojik devrimle birlikte {iretim, hizmet, bilim, tip gibi bir¢ok alanda
yenilikler olmaktadir. Sanayilesmis her sektor bu yenilige ayak uydurmak zorundadir. Medya
da bu sektoérlerden biridir.

Ingilizcesi Augmented reality (AR)’den Tiirkgeye artirilmus gergeklik olarak cevrilen
uygulama, Sanayi 4.0’1n bilesenlerinden birisidir. Medya sektoriinde basili gazeteler QR (Quick
Response) kod sistemiyle AR’yi kullanmaktadir. QR kodlar1 telefon, tablet gibi internetle
erisimi ve kamerasi olan teknolojik araglarla barkotlarin okutuldugu uygulamalar araciligiyla
olusturan bir sistemdir. Resim 1 buna &rnektir. Televizyon kanallarinda kullanilan AR ise yesil
perde 6niinde veya canli yayina bilgisayar kurgusuyla eklenen grafik, animasyon, ii¢ boyutlu
objeler araciligiyla uygulanmaktadir. Resim 2 buna 6rnektir.

AR uygulayan yabanci gazete 6rnekleri New York Times, USA Today, Wall Street
Journal, Boston Globe, Financial Times, The Times, The Sun, Daily Telegraph gibi bir¢ok
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isimken, Tirkiye’de sadece Hiirriyet Gazetesi deneme i¢in bir kez kullanmistir (Kaynak:
Youtube).

AR uygulayan yabanci televizyon kanali ornekleri Al Jazeera, America's Morning
Headquarters, ARD Almanya, BBC, CBC News Kanada, Fox Sport ABD-Avusturalya,
Globosat Brazilya, IBC Filipinler, MBC Giiney Kore, Nova Tv Hirvatistan, Televisa Meksika,
The Weather Channel, ABD Univision Deportes Network ABD, TV 2 Danimarka gibi birgok
isimken; Tiirkiye’de sadece ATV ve TGRT deneme 6rnekleri mevcuttur (Kaynak: Youtube).

Resim 1: Hiirriyet gazetesi QR AR denemesi (URL 1).
_—— . : N

!

Resim 2: IBC Filipinler kanal1 yesil perde AR uygulamasi (URL 2).

Mevcut durum analizi gosteriyor ki Tiirkiye’de habercilikte yeni yaklagimlardan olan
AR teknoloji aktif bir sekilde kullanilmamaktadir. internetten erisilen yabanci kanallarin haber
sunumlart ise AR uygulamasini agik¢a gostermektedir. Yesil perde ve bilisim sistemlerinin
birlesimiyle ortaya ¢ikan haber sunumlari kurgusalligin bizzat kanitidir. Haberin tiiketicileri
icin gorselligin artirllmast  haberi daha kolay kavramasini, habere odaklanilmasini
saglamaktadir. Haber sunumunu dikkat ¢ekici hale getirmektedir. Ama bu durum, haberin
gercekligini artirmamaktadir. Bu durum haberin ger¢ek olabilme inancimi arttirdigi igin
caydiriciligini da arttirdigi diisiiniilmektedir.

4.2 Haber Gergeklik Tliskisi

Haber ve gergeklik iliskisi tartismali bir konudur. Arthur Schopenhauer’a gore,
gergeklik iki tiirliidiir. Birincisi irade olarak adlandirdigi her seyde mutlak surette bulunan itici
gii¢, drnegin bitkileri ve hayvanlari biiyiiten enerjidir. ikinci olarak tasarimdir bu da insanlarin
deneyimiyle elde ettigi bildigi diinyadir (Warburton, 2017: 202). Manuel Castelss, 21. ylizyil
bilgi toplumu olarak adlandirir. Bilgi yeni zenginlik kaynagi, bilgi teknolojileri de yeni {iretim
aracidir. Internet artik ev iginin ihtiyaclarindandir. Bilginin olusturdugu aglar sosyal hayata
niifuz eder ve is hayatina, bos zaman faaliyetlerine, oy verme davranisi ve aligverise kadar biitiin
bireysel ve toplumsal etkinlikleri degistirmektedir (Slattery, 2014: 399-404). Bu iki goriisten
yola ¢ikarak artik bireyin medya araciligiyla da gergekligi deneyimledigi ve igsellestirdiginden
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bahsetmek miimkiindiir. Gergekligin deneyim sonucuyla kabul edilisi gostermektedir ki
bireylerin medyay1 kullanimi, 6grenmeyi de pesinden getirir ve gergegi igsellestirerek yaratir.
Birey bu durum sonucunda medyayla gergekligi insa eder. Medya da yaratmak istedigi
gercekligi bireylere bu sekilde aktarir.

Haberler, iiretim siirecinden ve yapisal yanliliktan 6tiirti elestirilmekte ve gercegi tam
yansitmadigi, gercegin kurgusu oldugu sdylenmektedir (Tokgdz, 2019: 213). Haber {iiretim
stireci; haber degeri tasiyan olaylarin gazeteci tarafindan secilerek metin haline doniismesi,
haberin editoryal siirecten gecmesi ve en basta isletmenin politik goriisiinlin etkilerinin
yansimasindan olusturur. Haberin yapisal yanlilig1 ise dilsel olarak kiiltiirel sembollerin
etkisinde kalmak olarak degerlendirilir. Haberin islenmesi ise giindem belirleme, gerceveleme
ve One ¢ikarmadir. Medya isletmesinin yayinlamayi tercih ettigi ve yayin siirecini kendi sectigi,
haber kaynaklar1 olan s6ylem seckinlerinin de etkisiyle giindemde tutulan haberler, giindem
belirleme olarak degerlendirilir. Cerceveleme, haberlestirilecek bir olaya hangi agidan
bakildigiyla ilgilidir. Objektifin ve kalemin dondigii agi, haberi cerceveleme olarak
degerlendirilir. One ¢ikarma ise giindemdeki haberlerin flas haber veya siirmanset olarak
verilmesiyle ilgili bir durumdur. Gorlindiigii gibi tiim bunlar, haber yaziminin, ilkelerinin,
etiginin normatif olmasina karsin yine de etki yaratan haberi objektiflikten ¢ikaran unsurlardir.
Haber bir medya tiriiniidiir ve etki araci olarak goriilmektedir.

Yukarida da bahsedildigi gibi medya kiiltiirel kodlardan yararlanarak kendi gergekligini
ortak anlayis baglaminda topluma iiriinleriyle yansitir. Bu gergekligi medya araciliiyla
Ogrenen bireyler icsellestirir ve mantia uygun akilci bir sekilde bunu kabul eder.
Davraniglarinin birgogunu buna gére sekillendirir. Medya kendi yarattigi gergekli disina bir sey
sunmaz ve bu ger¢ekligin disina ¢ikilmasini istemez. Haber, reklam film gibi iirlinleri bu
gercekligin tam tersinin segilmesiyle bireyin dislanacag: tehdidini barindirir. Iste bu noktada
medyanin caydiriciliginda bahsetmek miimkiindiir.

Haber sunumlarindaki AR uygulamalar1 haberin gercekligini artirmadigi durumlar
gozlemlenebilmektedir. Ancak, sunucunun sanki o anin i¢indeymis gibi rol yapmasi ve
bilgisayarlar araciligiyla haberin kurgusunun artmasi bireyin gergeklik deneyimini
icsellestirmesine sebep olmaktadir. Bu sekilde haberin tehdit unsuru artmakta ve caydiriciligin
da artmasi miimkiin hale gelmektedir. Artirilmis gerceklik uygulamalarinin habercilikte daha
farkli sunumlara gidecegi diistiniilmektedir. Optik temelli uygulamalarda bireyin goziine taktig1
gozlik ile haber olaymnin igindeymis gibi bir deneyim sunma durumu da s6z konusudur.
Teknolojinin gelismesiyle ve haber sunumlarinin degismesiyle bireye haberi bizzat
deneyimleyebilme imkan1 dogabilir. Bu durum caydiricilig1 daha da arttirabilir.

5 Sonuc¢

Bir siyasal yontem olan propagandanin, medyada uygulanma bi¢imlerinin belirlendigi
caligmalar gibi, uluslararasi iligkilerde kullanilan caydiricilik yontemi de bu ¢alismada medya
kullanimina uyarlanmistir. Tanimi1 geregi, karar verilmis bir diisiinceden tehdit ile vazgegirme
yontemi olarak kullanilan caydiricilik, medyanin bireyler iizerinde yarattigi gergekligi,
bireylerin yasayamama tehdidi iizerinden uygulamakta oldugu goriilmistiir. Filmler, diziler,
reklamlar, haberler dahi toplum {izerinde yalan gerceklik kurmaya ¢alismaktadir. Bu diisiinceyi
benimseyen bireyler, gercek olarak algiladiklari ve yasanti diinyalarini buna gore
sekillendirmelerinin sonucu olarak, medya irilinlerinin yonlendirdigi seyleri se¢me
zorunlulugunu kabul etmekte, diger segenekleri segmekten caymaktadirlar. Eger caymazlarsa
dislanacaklarini, statiilerinin sarsilacagini, yaratilan ger¢ekligin disinda bir birey olacaklarini
distinmektedirler.
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Medyanin manipiile etme amaci, teknolojinin gelismesiyle beraber ara¢ degisikligine
gitmistir. Haber sunumlarinda kullanilan yeni bir yaklasim olan artirilmis gergeklik uygulamasi
da buna ornektir. Haberin gorselligi artik¢a inandiriciligt da artmaktadir. Bu inandiricilik
bireyler tarafindan medya araciligiyla gergeklik insasini igsellestirmeyi kolaylastirmaktadir.
Meydanin yarattig1r gercekligin disina bireylerin ¢ikmamasi icin dislanacagi tehditleriyle
tiretilen medya Triinleri caydiriciligin uygulandigin1 gostermektedir. Artirilmis gergeklikteki
haber sunum sekli, haberin gercekle olan iliskisi, bireylerin medya araciligiyla gercekligi
i¢sellestirmesi dahilinde caydiriciligin daha kolay olacag: diisiincesine varilmisti. Medyanin
caydiriciligi, medya ve tiikketici baglaminda yapilan arastirmalara yeni bir bakis agis1 olarak
gelistirilmistir ve literatiire katkis1 olacag diisiiniilmektedir.
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EVALUATION OF THE USAGE OF AUGMENTED REALITY IN
JOURNALISM VIA THE CONCEPT OF NEWS

Birol AKGUL!, Ebrar Feyza KILIC?

Abstract

Technological developments, which progress without pausing with the experiences
from the past and the productions of the new ideas, brought out the discussions of the fourth
industrial revolution. It is approached in terms of advantages and disadvantages that Industry
4.0 calls every industrialized segment for change. The appraisement of the newspaper
businesses within the media industry is an indicator of the consideration of newspapers,
journalists, and the concept of news keeping up with this change as inevitable. Industry 4.0 is
in a situation of being considered to show itself in the coming years and proved its inevitability
by scientific researches in every segment that does not need muscle force, employments white-
collars, and improves appropriate conditions for innovation; and this situation matters in terms
of searching about the effects of the usage of augmented reality in journalism. The purpose of
the recent study is to discuss that evaluation of the emergent possibilities via the concept of
news after traditional published newspapers changes along with the technology and its
acquaintances with the Industry 4.0 creates what kind of impacts on the reality principle of
news. The study is aimed to offer a different perspective to future newspapers and researchers.
The content of the study is formed by the history of the concept of news and its undergone
changes, and the evaluation of the usage of augmented reality in journalism with Industry 4.0
via the concept of news. Literature review is utilized to collect data. Tertiary data is attained by
utilizing secondary data and fictional technique is used as the research technique.

Keywords: Industry 4.0, Augmented reality, Technology in journalism, Augmented
reality in news

GAZETECILIKTE ARTIRILMIS GERCEKLIK KULLANIMININ HABER
KAVRAMI UZERINDEN DEGERLENDIRILMESI

Ozet

Gecmisten gelen birikim ve yeni fikirlerin liretimiyle hiz kesmeden ilerleyen teknolojik
gelismeler, dordiincii sanayi devrimi tartigsmalarini ortaya ¢ikardi. Sanayi 4.0’1n endiistrilesmis
her sektorii degisime ¢ekecegi, faydalar1 ve zararlar1 agisindan, giincel bir¢ok ¢alismada ele
alinmaktadir. Gazete isletmelerinin de medya endiistrileri icersinde degerlendirilmesi,
gazetelerin, gazetecilerin ve haber kavraminin bu degisime ayak uydurmasinin kaginilmaz
olarak goriilmesinin bir gostergesidir. Sanayi 4.0’in kas giicline ihtiyag¢ duymayan, beyaz
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yakalilar1 istthdam eden, inovasyona uygun sartlar gelistiren her sektorde, ilerleyen yillarda
kendini gostermesi ongoriilen ve yapilan bilimsel caligsmalarla neredeyse kaginilmazlig ispat
edilen bir durum olmasi, gazetecilikte artirillmis gergeklik kullaniminin etkilerinin de
arastirilmasi agisindan Onem tasimaktadir. Calismanin konusu da bu dogrultuda giincel
uygulamalar tizerinden sec¢ilmistir. Bu calismanin amaci geleneksel basili gazetelerin
teknolojiyle beraber degisimleri ve Sanayi 4.0 ile tanismasi sonucu ortaya ¢ikan ve gikabilecek
thtimallerin haber kavrami iizerinden degerlendirilmesi, haberin gerceklik ilkesine ne gibi
etkiler yaratabilecegini tartismaktir. Calisma, gelecegin gazetelerine ve arastirmacilara farkl
bir bakis ag¢ist sunmay1 hedeflemektedir. Calismanin icerigi haber kavraminin gegmisi ve
teknolojiyle ne gibi degisimlere ugradigi, gazetecilikte Sanayi 4.0 ile artirilmis gergeklik
kullaniminin haber kavrami {izeriden degerlendirilmesi olacaktir. Calismanin sonucunda
varilan bulgular dogrultusunda konuyla ilgili 6neriler verilmistir. Veri toplama teknigi olarak
literatlir taramasi kullanilmistir. Aragtirma yontemi olarak ikincil verilerden yararlanilarak
tictlinciil verilere ulagilmis ve kurgusal yontem kullanilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sanayi 4.0, Artirilmis gergeklik, Gazetecilikte teknoloji, Haberde
artirllmis gerceklik

1 Giris

Tarihsel siire¢ incelemeleri toplumun dinamik bir yapida oldugunu gostermektedir. Bu
dinamizmin siirmesindeki sebepler ise doga olaylari, cografi sartlar, siyasal, ekonomik ve
teknolojik gelismeler- degismeler olarak goriilmektedir. Donemsel olarak sistemlerin,

yapilarin, degisme kosullarinin ve degisme hizlariin farkliligi, toplumsal degismenin bir olgu
oldugunu gosterir.

Teknolojik degismelerin topluma, toplumun kurum ve yapilarina etki etmesi, sanayi
devrimlerinin toplumda biiyiik degisimler yaratmasinin ve bitmeden yeni versiyonlariyla da
giiniimiizde devam etmesinin {izerine bu olgu ve Sanayi 4.0 ile beraber anilmaya baslayan
genelde eglence sektoriinde kullanilan artirilmis gerceklik uygulamasi bu c¢aligmada ele
aliacaktir.

Toplumsal degismelerin bugiine kadar devam ediyor ve edecek olusu, dogadakinin
kesfiyle, her gelismenin iizerine yeni bir fikir eklenmesiyle, eskinin yetersizligi {izerine daha
verimlisini iiretme istegiyle bagdastirilabilir. Maddi veya manevi alan fark etmeksizin {irtinler
ve diislinceler her zaman bu sekilde olusmaktadir. Bunlarin insandan insana aktarimi ise
iletisimle yani haberlesmeyle olmaktadir. Merak edilmeseydi bu gelismeler olmazdi, s6zlii veya
yazili iletisim olmasaydi bu makalenin materyali olan harfler dahi olamazdi. ilk gazetelerin
ortaya ¢ikist 16. ylizyillda Venedik’te ticaretle ugrasan kisilerin limanlardan aldiklar1 tek
kagitlik el ilanlar1 oldugu bilinmektedir (Alver, 2007: 27). Bu bilgi gostermektedir ki merak
haber alma ihtiyact dogurur ve bilinme istegi haber verme ihtiyaci dogurur ve mikro diizeyde
bir diislinceyle ekonomi buna goére sekillenir. Makro diizeyde bakildiginda ise medyanin mi1
toplumu, toplumun mu medyay1 sekillendirdigi hala tartigilmaktadir.

Medyanin, tiiketilmesi icin iireterek topluma sundugu iirlinler arasinda haberler de
vardir. Haber kavrami tanimi geregi kurgulanmis gerceklik olarak diistiniilmektedir. Medya
ekonomisi ve sahiplik yapilar1 baglaminda teknolojinin de bu durumun igine girmesiyle beraber
haberdeki ger¢ekligin slipheye diistiigli diisiiniilmektedir. Bu ¢caligmada toplumsal degismelerin
bir olgusu olan teknolojinin 21. yiizyila getirileri baglaminda, haber ve gergeklik, haberde
kullanilan teknolojik gelismelerin, artirilmis gergeklik uygulamalarinin, haberin gergekligine
olan etkileri tartisilacaktir.
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2 Artirtlmis Gercgeklik

Teknoloji, insan ve doga iliskisinin sonucunda ortaya ¢ikmustir. ilkel atalarm is giicii
icin trettigi ilk alet ilkel teknolojinin baslangici olarak goriilmektedir. Dogay1 kesfedip ona
hiikkmedebilme ¢alismalarindan sonra bitisi olmayan bir yarismaya baslanilmistir. insanlik bu
iretim yarismasinda bir¢ok tarihsel degisime sebebiyet vermistir. Sanayi devrimi olarak
adlandirilan donemler de buna 6rnek teskil etmektedir.

Sanayi devriminin baslangici i¢in literatiirde aragtirmacilar tarafindan belirlenen net bir
tarihten s6z etmek zordur. Sanayi devrimi kavramai ilk olarak Fransizlar tarafindan diistiniilmiis
olsa da, genel kaniya gore 18. ylizyilin son ¢eyreginde buhar giiciinii kullanmaya baglayan
Ingiltere’nin adiyla beraber anilmaya baslanmistir. Ikinci sanayi devrimi ise 1870’lerde
elektrigin kullanimi ve seri tiretimin fabrikalara yayilmasiyla baglamistir. Bu siireci soguk savas
boyunca gelistirilen teknolojiyle kullanima baslanan internet izlemistir. 1940’11 yillardaki bu
donem de iiglincii sanayi devrimi olarak isimlendirilmistir (Ozdogan, 2019: 2-13).

18. yiizyillda baslayan ilk sanayi devriminin sonucunda toplumsal olarak biiyiik
degisimler yasandi. Sosyolojinin ve psikolojinin yontemsel aragtirmalarini toplumla ve bireyle
temellendirmesi, bu iki alanin bilim dali olarak say1lmasina sebep oldu. Ilk sanayi devriminin
sosyoloji bilimini ortaya c¢ikarmasi, donemin basli basina devrimsel bir durum oldugu
diisiincesini desteklemektedir. Isci, iicret, bos zaman, mavi- beyaz yaka, smif, kentler, goc,
hiyerarsi gibi olay ve olgularin ortaya ¢ikisi, yeni bir toplum yaratmanin ayak sesleri olarak
goriilmektedir. Sisteme ayak uydurabilenin yagaminin kolaylastig1 diisiincesi, uyduramayanin
ise silecegi diisiincesi, teknolojik tiim gelismelerinin uyma istegine yoneltmistir. Kisisel yasam
tarzlarma dahi etki eden bu gelismeler, iiretim alanindaki saniyelesmis her sektorde uyulmasi
kaginilmaz olarak goriilmektedir.

Buharli makine devrimi, elektrikli makine devrimi, internet devriminden sonra
Almanya’da 2011 yilinda diizenlenen Hannover Fuari’nda ilk kez ‘Sanayi 4.0’ kavrami
tartisilmaya baglandi (Schwab, 2017: 16). Bu devrim i¢in de literatiirde akilli devrim, dijital
devrim, siber devrim gibi tanimlara rastlanmistir. Yapay zekanin 6n planda oldugu Sanayi 4.0;
dijital ortama girilen her tiirlii islemin ortak ad1 olan biiyiik verilerin, bu verilerin saklandig1 ve
donanimlarin ortak kolayca ulasilabildigi bulut bilisim sistemlerinin, otonom robotlarin, {i¢
boyutlu yazicilarin, simiilasyonlarin, nesnelerin internetinin ve artirilmis gergekligin
kullanilmaya basladig1 ve gelistirilmeye devam ettigi yeni bir donemi kapsamaktadir. Bu
dénem iiretimi ve tiikketimi bastan sona degistirebilir ve toplumda biiylik degisimler sonucu
olusan anomiler ortaya ¢ikabilir. Tabi bu yorum sosyolojik bir bakisla, tarihteki diger
devrimlerin yarattigi etkiler sonucunda gozlemlenerek Ongoriilen negatif bir yorumdur.
Ekonomide yol acabilecegi negatifliklere bu calismanin konusu olmadig1r igin
deginilmeyecektir. Lakin sadece olumsuz taraflar1 da burada ele alinmayacaktir. Sanayi 4.0
stirecinin pozitif etkileri de arastirmacilar tarafindan degerlendirilmistir. Simdi ¢alismanin
konusu olan artirilmis gerceklik tanimina, isleyis bi¢imine ve uygulandig: alanlarin anlatimina
gecilecektir.

Ingilizce’de augmented reality’nin (AR) karsilig1 Tiirkceye artirilmis gerceklik olarak
geemistir. Bircok tanimi mevcuttur bunlardan ilki; ‘Artirilmis gerceklik, gergek diinyadaki
cevrenin ve i¢cindekilerin, bilgisayar tarafindan {iretilen; ses, goriintii, grafik ve GPS verileriyle
zenginlestirilerek meydana getirilen canli veya dolayli fiziksel goriiniimiidiir. Bu kavram kisaca
gercekligin bilgisayar tarafindan degistirilmesi ve artirilmasidir. Teknoloji kisinin gergekligini
zenginlestirme islevini goriir’ (Wikipedi). Bir bagka tanimi ise; ‘Google Glass de dahil olmak
tizere eski artirilmig gerceklik konseptleri, aynalar araciligiyla yansitilan veya goriis alani i¢ine
aksettirilen kiigiik ekranlara dayaniyordu’ (King, 2016: 217). Eglence alninda karsimiza ¢iktigi,
Instagram ve SnapChat efektleri; oyun alaninda ise PokemonGo 6rnekleri verilebilir. Artirilmus
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gerceklik goriis alaninin i¢ine yansiyan goz hizasi ig¢indeki teknoloji tiiriidiir, 6rnek olarak
Magic Leap ve Microsoft HoloLens gibi teknolojiler verilebilir (a.g.e.: 218). Kisaca artirilmis
gerceklik; gercek hayatin iizerine ger¢ek diinyadan soyutlamadan inga edilen, karsilikli
etkilesimi miimkiin olan, sanal olan gercegin yerini tamamlayan, herhangi mobil uygulama gibi
kullanilabilen, tamamen kurgusal bir goriiniim olarak tanimlanabilir.

Artirillmis gercekligin tarihgesi 1901 yilinda Frank Baum’un gercek hayata veri aktaran
elektronik ekranlardan bahsetmesiyle baglamistir. 1960’da iiretilen simiilatér makinesi,
1968’de tiretilen kafaya takilan ekran teknolojinin gelistirilmesi, 1982°de ilk defa televizyonda
hava olaylar i¢in kullanilan sunumun AR ile gorsellestirilmesi, 1992°de ilk defa Tom Caudell
tarafindan artirllmis gergeklik kavraminin kullanilmasi, 1998’de ABD’de ilk defa ii¢ boyutlu
AR teknolojinin gelismesi, 2004’de BBC kanalinda yayinlanan Bamzooki ¢ocuk programinda
AR uygulamasinin kullanimi 6rnek teskil etmektedir (Y6ndem & Karadag, 2019: 26-27).

Ronald T. Azuma’nin Artirilmis Gergeklik Arastirmast (1997) adli makalesinde
artirllmis  gergekligi; gercek diinyanin goriilmesine izin verilen, sanal nesnelerin iizerine
yerlestirilen veya gergek diinyayla birlestirilen sanal gerceklik uygulamasinin bir varyasyonu
olarak tanimlar. Tibbi goriintiileme, liretim ve onarim, agiklama ve gorsellestirme, robot
yonetimi, eglence ve askeriyede artirilmis gergeklik uygulanabilmektedir. Artirilmig gerceklik
uygulamasi optik ve video temelli olarak ikiye ayrilmaktadir (355-364). Optik olarak takilabilir
artirllmig gergeklik gozliikleri olan Sony SmartEyeglass, Epson Moverio BT-200, Recon Jet,
Google Glass gibi resim 1’deki goérsel 6rnek verilebilir. Video temelli artirilmis gergeklik
uygulamalar1 ise monitdr vasitasiyla yani ekrani olan bilgisayar, televizyon, mobil telefon,
tablet gibi araglarla goriintiilenmektedir. Kayit esnasinda kurgulanan animasyon, simiilasyon
gibi eklemelerle yapilamaktadir. Resim 2’deki gorsel buna 6rnektir.

Resim 1: Sony SmartEyeglass optik temelli artirtlmis gergeklik gozligi (URL 1).
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2.1 Artirillmis Gergeklik Dilsel Tanim

Artirllmis  gerceklik uygulamasi yukarida tanitildi, simdi calismanin  baglami
kapsaminda kavram {izerinden bir degerlendirme yapilacaktir. Tiirkgeye artirilmig gergeklik
olarak cevirinle bu kavram semantik agidan irdelenecektir. Oncelikle gergek iizerinde durulacak
sonrasinda artirmak {izerinden tanimlama yapilacaktir.

Gergek, Tiirk Dil Kurumu sozliigline gore; ‘Yalan olmayan, dogru olan sey, hakikat’
anlamma gelmektedir. Diger anlami ‘Bir durum bir nesne veya bir nitelik olarak var olan,
varlig1 inkar edilemeyen, olgu durumunda olan’ olarak geg¢mektedir. Gergek felsefi olarak
metafizigin konusudur ve felsefenin ilk sorularindan tartigma konularinin arasinda yer alir.
Immanuel Kant’a gore ger¢eklik, duyularin disinda varligi mutlak olan seydir. Dogru ve yanlis
ise zihin siizgecinden gegen tanimlarin ifade seklidir (Warburton, 2017: 167-171). Arthur
Schopenhauer’a gore ise gerceklik iki tiirliidiir. Birincisi irade olarak adlandirdigi her seyde
mutlak surette bulunan itici gii¢, 5rnegin bitkileri ve hayvanlar1 biiyiiten enerjidir. Ikinci olarak
tasarimdir bu da insanlarin deneyimiyle elde ettigi bildigi diinyadir (a.g.e.: 202). Kisaca duyular
disinda varlig1 sabit olan, zaman ve mekandaki icat edilmeyen ama kesfedilebilen seye ger¢cek
denmektedir.

Artirmak, Tiirk Dil Kurumu sozliigiine gore; ‘ Artmasini saglamak, ¢ogaltmak’ anlamina
gelmektedir. Topluma isleminin sembolii artidir. Bir seyi fazlalastirmak, {izerine eklemek icin
artirma islemi yapilmaktadir. Yani olan bir seyi ¢ogaltmaktir. Anlam olarak incelenmek i¢in
kelimelerine ayrilan artirilmis gerceklik kavrami, yukaridaki tanimlar degerlendirildiginde
Tiirk¢e karsilig1 uygun bir kavram mi sorusu ortaya ¢ikmaktadir. ikinci olarak da gercegin
artirilmasi miimkiin miidiir sorusu sorulabilir. Bu sorular diger basliklarda cevaplanacaktir.

3 Haber Kavram ve Gergeklik iliskisi

Haber, Tiirk Dil Kurumu sozliigline gore; ‘Bir olay, bir olgu iizerinden edinilen bilgi’
anlamina gelmektedir. Diger anlamu ‘Iletisim veya yayin organlariyla verilen bilgi’ olarak
geemektedir. ‘“Toplumda veya tabiatta meydana gelen ¢esitli olay, durum ve goriiniimle ilgili
bilgi ve duyurulara haber denir’ (Tayfur, 2018: 11). Oya Tokgodz’e gore, ‘Haber, herhangi bir
zamanda gegen olay, fikir ya da sorunun 6zetidir’. Wilbur Schramm’ a gore, ‘Haber bir olay
degildir, olduktan sonra algilanabilecek bir olgudur, olayla 6zdes degildir, fakat olayin esas
cercevesi i¢inde tekrar kurulabilmesi hedefidir’. Van Dijk’a goére haber, toplumda var olan
egemen sdylemlerin bir iirlinlidiir. Stuart Hall’e gore ise haber, egemen sdylemlerin yeniden
iiretildigi metinlerdir (Tokgdz, 2019: 213 ve 224). letisim ve gazetecilik biliminde evrensel bir
haber tanimi s6z konusu degildir. Arastirmacilarin her biri kendi alanlarina goére haberi dilsel,
toplumsal, ekonomik, ideolojik temeli tanimlarini yapmistir ve her yorumun da baglamina gore
hakli oldugu diisiiniilmektedir. Zamana ve mekana bagl olarak, genis toplumsal kesimleri
dogrudan ilgilendiren olaylarin bir gazeteci tarafindan profesyonel kurallara uyularak yazildig:
metnin, kitle iletisim araglariyla tiiketime sunuldugu, enformasyonun sekillenmis haline haber
denmektedir.

Gaye Tuchman’e gore ise haber kurgulanmis gerceklerdir (a.g.e.: 213). Haberin
gercekle iligkisi tartisilan bir konudur. Yukarida yapilan gerceklik tanimina gére haber var olan
olgularin, olaylarin, durumlarin yorumlanmis hali olarak tanimlanabilir. Haberin hammaddesi
olaydir, haber eskir, olay eskir ama olgular ger¢ekligin kendisidir. Gergeklik {iretilmez,
kesfedilir ama haber tiretilir. Walter Lippmann’a gore haberin islevi olay1 iletmekken gercegin
islevi olgular1 giin 15181na ¢ikarmaktir (a.g.e.: 221). Haber iretim siireci basindan sonuna
normatif bir ¢izgide ilerler. Bir olayin dikkat ¢ekiciligi haber degerini ifade eder ve gerceklesen
olaylar haber yapilmak i¢in se¢ime tabi tutulur. Bu se¢im gazeteciye, gazete sahiplik yapisinin
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ekonomi politik durugsuna gore veya kiiltiiriin dildeki sembolik yansimalarina gore degisiklik
gostermektedir. Yapisal yanlilik olarak adlandirilan bu durum haberin gergekle iliskisini
taraflilik olarak degerlendirmekte ve haberin tam olarak gergegi temsil etmedigini ifade
etmektedir. Haberi gerceveleme, 6ne ¢ikarma ve giindem belirleme kuramlarina gore de haber
gergeklik iligkisi tartigmaya acik hale gelmektedir.

“Meydanin bize sundugu hi¢bir sey gercek degildir. Herhangi bir gercegin birileri
tarafindan bagka gergekler arasindan se¢ilmis, ayrintilardan arindirilmis, teknik kisitlara gore
sunulabilir hale sokulmus bi¢imidir” (Kivang, 1995°ten aktaran; Yurdigil, 2011: 16). Bu
baglamda degerlendirildiginde televizyon haberciliginin ortaya ¢ikisiyla basili gazetelerin
giiven kaybettigi diisiiniilmektedir. Televizyon haberciligindeki video akisi, haberi canhi
yayinla verme, son dakika olarak ge¢me, haber sunumunda kullanilan fotograflar ve haber
olaymnin kayitlar1 bu diisiinceyi destekler niteliktedir. Haber dogasi1 geregi bayatlar. Basil
gazeteler ise bu bayatlamanin 6niine gegcmek icin haberi giindemde tutmaya ¢aligir.

Resim 3: Giinliik ortalama televizyon izleme siiresi karsilagtirmasi (URL 3).

W2006 ®W2009 m2012 2018

Bireylerin gerceklik algisini olusturmasinda medyanin gilicii goz ardi edilemez.
Psikolojik olarak bireyin 6grenimi ilk once ailede baslar sonrasinda yakin ¢evre ve okulla
devam eder. Teknolojinin gelisimiyle beraber televizyon, cep telefonu ve bilgisayarlar da aile
bireyi olamaya basladi ve biligsel 6grenmedeki payr artti. Resim 3’teki grafik Radyo ve
Televizyon Ust Kurulu’nun yapmis oldugu, Televizyon Izleme Egilimleri Arastirmasi
verilerine gore yillar bazinda giinliik ortalama televizyon izleme siirelerinin karsilastirmasidir.
Gegmis yillardan yakin doneme izleme saatinin diistiigii goriillmektedir. Bunun nedeni yeni
medya araclarinin televizyondan daha ¢ok kullanilmaya baglamasi olarak goriilmektedir. Cep
telefonlar1 internete baglanabildigi siirece televizyonun ve gazetenin yerine gegebilmektedir.
Glinliik televizyon izleme saatlerinin ve basili gazetelerin tirajlarinin diismesinin sebebi bu
durum olarak goriilmektedir.

Yeni medyanin ortaya cikisiyla gazetelerin dijital ortamda yayin yapmasi son dakika
haber girebilme, haberin igerigine video ve ¢ok fazla gorsel ekleme imkani tanimistir. Bu
kullanis agisindan basili gazeteden daha c¢ok tercih edilmektedir. Haberin gerceklikle olan
iligkisini diri tutmay1 daha miimkiin kilmistir. Bir gercekligin degistirilmeden aktarimi, aktaran
aracin saydamligina baglidir. Iletisim araclari teknik olarak bu saydamliktan uzaktir. Bir olaymn
aktarim icin seg¢ilmesi ve dilsel olarak yaziya dokiilmesi veya kurgulandiktan sonra
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yaymlanmasi bu gergekligi ortmektedir (Yurdigil, 2011: 20). Simdi teknolojinin etkisiyle
degisen haber sunumlarinin 6rneklerine deginilecektir.

4 Gazetecilikte Artirilmis Gergeklik Uygulamalar:

Dijitallesmeyle beraber habercilikte yeni yaklasimlar aranmaya baslandi. Gazetelerin
web sayfalarindan ve mobil uygulamalarindan iirettigi haber icerikleri basili gazetedeki bir
haberden daha ¢ok bilgi vermektedir. Bunu sebebi fazla gorsel kullanabilme, video ekleme,
okuyucunun yorum yapabilmesi, haberi teyit edebilme gibi 6zelliklerinin olmasidir. Artirilmis
gerceklik uygulamasi ise geleneksel gazetecilikte video temelli olarak kullanilir. Buna
Tiirkiye’den 6rnek olarak resim 4’teki Hiirriyet gazetesinin uygulamasi 6rnek verilebilir. Lakin
bu 6rnek bir haber sunum degil, reklam filmi oynatimidir.

Resim 4: Hﬁi et

gazetesinin video temelli reklam uygulamasi (URL 4).
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Resim 6: TGRT Haberdeki bir AR uygulamasi (URL 6).

Tirkiye’de artirilmis gerceklik uygulamalari, gazetelerde ve televizyon haber
sunumlarinda aktif olarak kullanilmaya baslanmamistir. Resimlerdeki 6rnek uygulamalar
sadece bir denemede kalmistir. AR uygulamalar1 geleneksel gazetecilik ile medya, bilgisayar
ve bilgi birlesiminden dogmaktadir. Gazetelerde genelde QR kodlar1 kullanilmaktadir. Telefon,
tablet gibi cihazlara indiren kod okuyucu uygulamalar araciliiyla reklam veya haberler
oynatilabilmektedir. Junaio ve Aurasma akilli mobil cihazlar i¢in tasarlanmis bir AR
tarayicisidir. Wall Street Journal ve New York Times, Aurasma'y1 mobil medyayi basili gazete
iirlinliyle entegre etmek ve mobil AR haber deneyimi i¢in bir arag olarak kullanmistir. Aurasma
araciligiyla, bir gazeteye veya dergiye isaret eden kamera donanimli bir akilli telefon veya
tablet, iki boyutlu bir goriintiiyii taniyabilir, kaydedilmis bir video veya 3 boyutlu nesneyi
hatirlayabilir ve lizerlerine ses de ekleyebilmektedir (Pavlik & Bridges, 2016: 10-12).

Resim 7: Nova 'I:V’de Hirvatistan) yesil perde kullan1m1 la yapilan AR (URL 7).

Global Transformation and Differentiation IT | InGlobe AcademyPublications [@%




©

March 12-13, 2020 Antalya Congress Book

Televizyon haberciligindeki uygulamalari ise haber sunumuna farkli bir soluk
getirmistir. Yesil perde stiidyolarinda (resim 7) veya canli yayin goriintiisiine bilgisayarlar
aracilifiyla yerlestirilen {i¢ boyutlu objelerle (resim 8) uygulandigr goriilmektedir.
Televizyondaki haber sunumlarinda kullanilan AR uygulamasi genel olarak cografi grafikler,
haber i¢inde senkronize edilmis fotograf ve videolar, {i¢ boyutlu objeler eklenerck daha fazla
ayrintt sunumuna gitmektedir. Tamamen bilgisayar aracilifiyla kurgulanmis bir haberin
canlandirmasi yapilmaktadir. AR sunumu esnasinda, sunucu sanki o ani1 stiidyoda yasiyor gibi
oyunculuk yaparak haberi anlatmaktadir.

Medya sirketinin AR uygulamasinmi kullanabilmesi i¢in teknolojik imkanlara sahip
olmas1t veya bir yazilim sirketiyle ortak calistyor olmasi gerekmektedir. Yurtdisin AR
uygulamasi kullanan kanallar ve gazeteler asagida verilmistir. Yapilan arastirma sonucunda
ABD ve Bati’daki birgok medya kurulusunun, Norve¢ kokenli ‘Vizrt’ isimli igerik {ireticisi ve
dagiticisi olan yazilim markasindan igerik aldigi bulgusuna varilmistir. Yine bir diger marka
Cin kokenli ‘Uni-Leader’ Asya iilkeleri i¢in igerik iireten teknoloji ve yazilim sirketidir.

AR Uygulayan Tiirkiye’deki Kanal Ornekleri AR Uygulayan Tiirkiye’deki Gazete Ornekleri

o ATV e Hiirriyet Gazetesi

e TGRT ;
AR Uygulayan Yabanci1 Gazete Ornekleri

AR Uygulayan Yabanc1 TV Kanali Ornekleri

Nova Tv Hirvatistan

Televisa Meksika

The Weather Channel ABD
Univision Deportes Network ABD
TV 2 Danimarka

e New York Times
e Al Jazeera e USA Today
e America's Morning Headquarters e Wall Street Journal
e ARD Almanya e Boston Globe
e BBC e Financial Times
e CBC News Kanada e The Times
e Fox Sport ABD, Avusturalya e The Sun
e Globosat Brazilya e Daily Telegraph
e IBC Filipinler
e MBC Giiney Kore
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]

Gergekligi Artirilmis Haberin Degerlendirilmesi

Medya firiinleri, teknoloji, bilim ve bilginin harmanlanarak ortaya c¢ikarildigi
habercilikte kullanilan artirilmis gergeklik uygulamalar1 yukaridaki basliklarda ayrintili olarak
islenmistir. Calismanin amact AR uygulamalarinin habercilige kattig1 art1 ve eksileri ortaya
koyup, haber kavraminin gergeklik iligkisi baglaminda AR uygulamalariyla beraber
degerlendirilmesidir.

Habercilikte kullanilan QR kodlu ve video temelli uygulamalarin sonucunda ortaya
gercekligi artirilmis haber kavrami ¢ikmaktadir. Haber gerceklik iliskisi baglaminda haberin
gercekligini artirmak ne kadar miimkiindiir sorusunun cevaplanmasi1 gerekmektedir. Haber
tanim1 geregi gergegin tekrar yazimi olarak degerlendirildiginde, haberin gercek olani tam
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yansitmadigi ortadir. Teknolojinin gelismesiyle ve medya sektoriiniin buna ayak uydurmasiyla
basili gazeteden radyoya, televizyondan etkilesimli medyaya, medya tiiketicisinin {ireteci
oldugu bir déneme gelinmistir. Isitsellii ve gorselligi artan haberlerin inancihigi ve gergek
oldugu diisiincesi de artmaya baslamistir.

Habercilikte AR uygulamasinin pozitif yonii, medya iirlinii tiiketicisinin olay1 daha iyi
kavramasina fayda saglamaktir. Haber sunumunun bir bakima eglenceli hale gelmesi, habere
odaklanmay1 da artirabilir. AR uygulamalar1 bu noktada haberi yasatma boyutuna gelmistir.
Daha dogrusu haber tiiketicisi heniiz haberi yasadig1 bir teknolojik zamanda degildir. Haber
tireticilerinin haberi bir tiyatro gibi canlandirmasi ve bir film gibi kurgulayarak servis etmesi
s0z konusudur. Haber sunumunda kullanilan grafik, animasyon, ii¢ boyutlu objelerin iginde
gercekmis gibi yasayan muhabirin, negatif boyutta haberin profesyonel kurallarma aykiri
davranildig1 diistiniilmektedir. Haber yazim kurallar1 evrensel olarak belirli dilbilgisi
kaliplarinda edebi eserlerden ayrilmasi i¢in normatif kurallara tabi tutulur. Bu kuralin sadece
gazetecilik alaninda degil televizyon haberciligi alaninda gegerli olmasi gerekir. Haber iiretim
stirecinden gelen kurgusalliga, yayin esnasinda kullanilan bilisim teknolojilerinin kurgusallig
da eklenmistir. Haber sunumuna AR uygulanmasiyla haberin gergekle olan iliskisini artirmak
s0z konusu degildir. Bu durum ne gergekligi artirir ne de gergekligi azaltir. Sadece sunumsal
olarak farkli bir teknolojinin kullanilmasi, haberin ger¢ekligine olan inanci artirir. Artirilmis
gerceklikle haber sunumu tanimi kavramsal olarak yanlistir. Ciinkii haberde artan ya da eksilen
bir sey s0z konusu degildir. Gorselligi artirilmis haber olarak tanimlanmasi daha dogru
goriilmektedir.

Basili gazetelerin, dijitallesmeyle beraber ilerleyen senelerde ortadan kalkacagi veya
doniisiime ugrayacagi ongoriileri mevcuttur. Tiirkiye’deki gazete isletmelerinin bu 6ngorii
dogrultusunda AR uygulamalarina para harcamadig: diisiiniilmektedir. Ayrica gazete sahiplik
yapilarindaki holding patronlarinin, toplumun bazi kesimlerinin geleneksel gazetelere olan
bagindan 6tiirii de bu degisime gitmek istemedikleri diisliniilebilir. Bir diger eksiklik olarak da
Tiirkiye’deki teknoloji ve yazilim sirketlerinin habercilik alaninda yeni icerikler liretip medya
kuruluglarina sunmadigi ya da medya kuruluslarinin igerik tireticilerinden AR’yi talep etmedigi
diistiniilmektedir. Yurtdisindaki uygulama sayistyla Tiirkiye kiyaslandiginda ¢ok biiyiik bir fark
vardir. Tiirkiye habercilikte AR uygulamasini kullanmakta ge¢ kalmistir. Teknoloji, ekonomik
boyutta yiiksek meblaglar sonucunda elde edilmektedir. Medya kuruluslarin degisen ekonomi
ve siyaset sonucunda holdinglesmeye gittigi tarihsel siiregte bilinmektedir. Holdingler enerji,
sanayi, iletisgim alt yapisi, teknoloji gibi farkli sektorleri bilinyesinde barindirirken, medya
sektorliinde AR uygulamalarina gecis yapmamalari, bu alana yatirinm yapmadiklarini gosterir.
Yapilan incelemede Tiirkiye’deki bir¢ok yazilim sirketinin internet sitelerinde AR ile ilgili
calismalarin1 sundugu goriilmektedir ama bu uygulama genel olarak eglence icin iiretilmekte
ve kullanilmaktadir. Bu inovasyonun gerceklesmesi icin teknoloji, yazilim ve biligim
sirketlerinin desteklenmesi ve medya kuruluslarinin bu siirece dahil edilmesi 6nerilmektedir.

6 Sonu¢

Calismanin konusu giincel ve gelecegi olan bir konudur. Calisma giincel verilerden ve
uygulamalarin incelenmesiyle elde edilmistir. Literatiirle birlestirilerek yeni yorumlara
vartlmistir. Bu yorumlar hem kavramsal olarak hem de mevcut durum analizi sonucunda
yapilmistir.

Haber sunumlarindaki artirtlmis gergeklik uygulamasi haber tiiketicisi agisindan
kavrayist artiran bir uygulamadir. Haberin goérsel agidan ve bilgi acisindan
zenginlestirmektedir. Lakin herhangi bir teknolojik gelisme ve inovasyon, basta haber olmak
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iizere medya iirlinlerinin gergekle olan iliskini artirmamaktadir. Teknolojiyle beraber gelisen
habercilikte yeni yaklasimlardan bir tanesi olan, haber sunumlarinda kullanilan artirilmis
gerceklik uygulamasinin, haber gerceklik iliskisinde bir degisime sebep olmadigi, sadece
haberin gercekligine inandiriciligi artirdigr distiniilmektedir. Bu inandiriciligin  medya
maniplilasyonunu ve medya caydiriciligini artiracagi da dngdriilmektedir.

Calismada yapilan mevcut durum analizi gostermektedir ki yurtdisina kiyasla
Tiirkiye’deki medya kuruluslar1 aktif olarak bu uygulamayi kullanmaya baslamamistir.
Gelecege yonelik arastirma gelistirme agisindan medya kuruluslarinin teknolojiyi takip etmesi
ve ayak uydurmasi gereklidir. Bunun i¢in yazilim ve bilisim sirketlerinin medya sahipleri olan
holdingler tarafindan desteklenmesi gerektigi diistiniilmektedir.
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AN INTERPRETATION OF THE TRANSHUMANISM THOUGHT
THROUGH MUSIC

Esin Nilay ZENGIN?

Abstract

In this study, firstly, Humanism as the basis of Transhumanism thought, is shortly
mentioned, considering its glorification of the human mind and grounding the 18" century
Enlightenment movement. Next, the transformation of the thought of Humanism into
Transhumanism at the end of the 20" century, regarding the developments in technology and
its widespread use, is examined.

These influential developments reflected on music are emphasized in the following part
of the study. Thereby, the impact of technology on music and performance arts involving music
IS investigated, and an interpretation of the movement on music is carried out through the
examples such as computer-aided music productions used in new auditory design practices,
performances with sensors directing brain waves and self-playing instruments.

Keywords: Transhumanism, Computer Assisted Music, Auditory Design, Performing
Arts.

TRANSHUMANIZM DUSUN AKIMININ MUZIK UZERINDEN OKUNMASI

Ozet

Bu caligmada ilk olarak, Transhiimanizm diisiiniine temel olan; 18. Yiizy1l Aydinlanma
hareketiyle birlikte c¢ekirdege yerleserek akil diisturunun yiiceltildigi Hiimanizmden
bahsedilmistir. 20. Y{izy1l sonunda ise Hiimanizm diisiliniiniin, teknolojinin gelismesi ve yaygin
olarak kullanilmasiyla birlikte Transhiimanizme doniismesi siireci irdelenmistir.

Calismanin devaminda, akima etki eden teknolojik gelismeler ele alinmis, miizikteki
yansimalar1 tizerinde durulmustur. Teknolojinin miizik ve miizigi i¢eren performans sanatlarina
olan etkisi arastirilmis, yeni duysal tasarim pratiklerinde kullanilan bilgisayar destekli miizik
iretimleri, beyin dalgalarin1 yonlendiren sensdrlerle yapilan performanslar ve kendi kendini
calabilen enstriimanlar gibi 6rneklerle akimin miizik tizerindeki okunmasi yapilmistir.

Anahtar Kelimeler: Transhiimanizm, Bilgisayar Destekli Miizik, Duysal Tasarim,
Performans Sanatlari.

! Yiiksek Lisans dgrencisi, Ankara Miizik ve Giizel Sanatlar Universitesi, enilay.zengin@mgu.edu.tr
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Sorunun ozii su: Insan akl, insan aklinin yaptiklarina vakif olabilir mi?
Paul Valéry
1 Giris
Tarihe “akil ¢ag1” olarak gecen ve hemen hemen tiim Avrupa’da etkisini gosteren
hareketlerden biri olan Aydinlanma, i¢inde bir¢ok alt fikir barindirmaktadir. Bunlardan biri olan

Hiimanizm, en genel hatlariyla insan aklin1 merkeze alarak din kurumlarinin otoritesini sarsan
ve toplumsal yapilanmanin degismesine olanak veren akim olarak tanimlanabilir.

18. Yiizyildaki bu hareketle birlikte degisen dinamikler, bilim, saglik, sanayi gibi pek
cok alanda goriilen gelismeleri de beraberinde getirmistir. Giiniimiizde teknolojinin
yayginlagmasi ve aktif olarak kullanilmasiyla birlikte, Hiimanizm yeni bir boyuta ulagsmis ve
Transhiimanizm olarak tanimlanmistir. Koklerini insan aklina merkezleyen bu yenilikler, diger
tiim alanlar1 oldugu gibi, sanat1 da etkilemis gerek iiretim gerekse tiilketim asamasinda yeni
materyaller gelistirilmesine katki sunmustur.

Bu ¢alisma, Hiimanizmin 21. Yiizyilda doniistiigii Transhiimanizm diisiiniiniin saglik ve
sanata olan izdiisiimiinii kabaca cerceveledikten sonra, diisliniin miizik alanindaki tezahiriinii
genisleterek agiklamay1 hedeflemektedir.

2 Hiimanizm ve Onun Déniisen Bi¢cimi Olarak Transhiimanizm

Aydimlanma hareketiyle birlikte kilise baskisindan giderek uzaklagan insan zihni,
diinyeviligin somutluguna donmiis, artik Sliimden sonraki degil, bizatithi mevcut yasami
iyilestirebilecek bazi anlamlar aramaya yonelmisti. Ortaya c¢ikis1 kaynaklarca farkli farkli
degerlendirilmis olsa da Hiimanizm, Aydinlanma hareketiyle birlikte bilimden destek alarak
ivmelenen, insan1 ve onun aklini yiicelten bir durusu simgelemektedir (Cevizci, 2019: 207). Bu
yonliyle, insanin yasam pratiklerini iyilestirme arayisina yonelik zihinsel ¢abalariin biitiini
olarak degerlendirilebilir.

Akileiligin merkeze alinmasi ile maddeciligin vurgulanmasi, donemin paradigmalari
g6z oniinde bulunduruldugunda son derece koklii, sansasyonel bir girisimdir. Dini kurumlar ve
buna bagli olan Tanr figiiriinden uzaklasilarak merkezin insan akl1 olarak diizenlenmesi, yeni
bir yapilanmanin temellerini atmistir. Hiimanizm, tam da bu yapmin ¢ekirdegini
olusturmaktadir.

Bilimsel ¢alismalarin yiikselisi donemin diisiince yapisinin sonuglarindandir, denebilir.
Newton’un genel c¢ekim kurali, Lagrange ve Laplace’in gok mekanigi iizerine olan
incelemeleri, fizikte 1s1 ve elektrik {izerine yapilan ¢aligmalar, Lovasier’in kimyay1 bir bilim
dali haline getirmesi, Buffon’un doga bilimciligi arayislari, Voltaire’in yeni ¢agin ilk tarih
kitabin1 yazmasi, Montesquie’niin karsilastirmali kurumlarin genisletilmis bir incelemesinin
yapilmasini onererek sosyal bilim olasilifin1 gelistirmesi, Locke’un modern siyaset biliminin
temellerini atmas1 (Bakir, 2011) gibi olaylar Aydinlanma’nin temelindeki akil diisturuna
yapilan vurgunun ve buna bagl olarak gerceklesen atilimlarin birer gostergesi olarak
degerlendirilebilir.

20. Yiizyilda kategorilendirilen Transhiimanizm diisiinii, Fransizca, “baska bir biling
diizeyine gegmek” anlamini tasiyan transire fiilinden gelen trans sozciigiiyle tiiretilmistir.
Hiimanizmin temelindeki akla ve buna bagli olarak yiikselen bilimsellik diisiincesine,
Transhiimanizmde, teknoloji eklemlenmistir. Transhiimanizm ve yapay zeka felsefesi lizerine
calisan bilim insanlarindan Bostrom’a gore bu yeni felsefe, biyolojik sinirlarin bir yeniden
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degerlendirmesidir; teknolojiyi kullanarak daha iyi bir insan, yasam ve toplum yaratma
girisimidir. “Cabalamak zorunda oldugumuz seyin insanlik yerine teknoloji degil, insanlik i¢in
teknoloji oldugunu vurgulamamiz gerekir” (Bostrom, 2001) der ve sozlerine su uyariy1 ekler;
“bunu yaparken yaptigimizin giivenli oldugundan da emin olmaliyiz” (Bostrom, Ted
konusmasi, 2015a).

Bostrom’un bu siirlandirmasi, Transhiimanizmle birlikte insan 6znesinin seviye
degistirme ihtimalinin de sinyallerini vermektedir. /nsanlik 2.0 kitabinin yazar1 Ray Kurzweil’e
gore insan beyninin giderek daha da 1yi ¢6ziimlenebilmesi, onun bilgi islem kapasitesinin taklit
edilebilirligine de hizmet etmektedir; taklit edilebiliyor olmasi da yinelenebilir olmast demektir
(Kurzweil, 2019). Bu noktada Bostrom’un sdylemiyle karsilanan kii¢lik bir paradoks devreye
girmektedir; beynin ¢dziimlenmesiyle liretilen yapay zekalar, beynin isleme prensibinin bir
taklidi olarak gelistirildikleri i¢in, insan beyni gibi g¢alisabilme potansiyeline de sahiptir.
Dolayistyla, insanlik i¢in iiretilen teknolojinin yerini ilerleyen safhalarda insanlik yerine
iiretilen teknolojinin alma ihtimali de olabilecektir.

3 Transhiimanist Girisimlerin Okunabilecegi Bazi1 Alanlar

Giliniimiizde teknolojinin kullanim alanlarini simirlandirmak kolay degildir. Giinden
giine gelisen materyal ve fikirlerin de bu teknolojiyle desteklenmesi kag¢inilmaz olmaktadir.
Hiimanist felsefeyle birlikte gelen mevcut yasami iyilestirme fikrine eklemlenen teknolojik
gelismeler, dncelikle saglik alaninda birgok yenilige, doniisiime kap1 agmustir. Ozellikle yeni
ilaclarin ve tedavi tiirlerinin gelistirilmesinde biiylik rol oynayan teknoloji, insan beyninin
giderek daha iyi ¢oziimlenebilmesine de hizmet etmektedir. Bu durum, psikolojik ve kiiltiirel
bir yeni yapilanmay1 da beraberinde getirmektedir.

Insanin beynini ve onun smirlarin1 yeniden kesfetmesi, soyutluk ve somutluk
kavramlarmi da tekrar tartismaya agcmistir. Once miizigin soyutluguna ve dokunulmazligina
dair ezber bozulmus, ardindan otomasyon, jenerik algoritmalar ve nihayetinde iyiden iyiye
gelisen kodlama yontemleriyle yapilan miizik {iretimi tartigilmaya baslamistir. Bu kavramlar ve
yordamlar iizerinden iiretilen miiziklerden yola ¢ikilarak yeni miizik topluluklar1 kurulmus,
teknolojik cihazlarin miizik tizerindeki goriiniirligii, tasarim iizerindeki belirleyiciligi artmistir.

3.1 Saghk Alaninda Transhiimanizm

Oncelikle tiim teknolojik girisimleri Transhiimanizmle agiklamanin dogru olmadigini
belirtmek gerekir. Bununla birlikte 6zellikle saglik alaninda, insanin yasamini uzatmaya, yasam
kosullarim1 ve kalitesini iyilestirmeye ve hatta u¢ bir 6rnek olarak onu Oliimsiizlestirmeye
yonelik atilan adimlarin dolayli bile olsa bu diisiinle baglantili oldugunu sdylemek yanlis olmaz.

Ornegin nanotip alaninda yapilan yeni ¢alismalar bu temasin direkt 6rnekleri olarak
degerlendirilebilir; disardan ve siirekli kullanimi azaltabilecek programlanmis ilaglarin,
yalnizca bir kere kullanilarak etkili ve kalic1 bir tedavi sunabilecekleri dngériilmektedir. Bu
ilaclarin ¢aligma prensibi, ihtiya¢ halinde dozu ayarlayabilecek olmalar1 ve siirekli kullanim
gerektirmemeleri olarak tanimlanabilir. Ornegin bir egzama ya da siirekli kullanilan seker ilaci
insanin yasam kalitesini diisiirebilecekken bir kere kullanilarak acil durumlar: saptayip tedavi
uygulayabilen bir ila¢ insan hayatin1 kolaylastirabilecektir (Dokuzoglu, Tedx konusmasi,
2017).

Nanoteknoloji uzman1 Robert Freitas Jr. 1998 yilinda tip alaninda kullanilmak tizere
heniiz uygulamaya konmamuis ii¢ tip nanorobot tasarlamigtir: Bunlardan ilki, normal kirmizi

| InGlobe AcademyPublications 141



©

March 12-13, 2020 Antalya Congress Book
hiicrelerden daha fazla oksijen tasiyabilecek yapay kirmizi hiicreler olan Respirocyte; Ikincisi,
zararli mikroplarla daha hizli savasabilecek yapay beyaz kan hiicreleri olan Microbivore;
ligiinciisii ise bozuk kromozomlar1 diizeltebilecek Chromallocyte. ilk robot, olasi bir gaz
zehirlenmesi durumunda yapilacak acil miidahaleyle viicuttaki oksijen miktarini artirabilecek
ve daha hizli oksijen alinmasin karsilayabilecektir. Bu hayati kullanima ek olarak sporcularin
daha uzun siire ve daha hizli bir sekilde yorulmadan kosabilmelerini ya da dalgi¢larin miimkiin
olandan daha uzun siire su altinda kalmalarimi da saglayabilecektir. ikinci robot, penisilin ya da
antibiyotik gibi uzun siireli kullanimla sonu¢ alinabilecek bir¢ok ilacin ¢alisma hizini
artirabilecek, iyilesme siirelerini kisaltabilecektir. Ugiincii ve sonuncu robot ise yaslanmayi
geciktirme Tlzerine calisarak mevcut Omrii uzatmakta ise yarayabilecegi gibi, marazh
dogumlara sebep olabilecek bozuk genleri tedavi ederek yasam kalitesinin artmasina katki
sunabilecektir (Ozeng, 2019).

Saglik alanindaki bu gelismelerin 6ziinde, insan bedeninin tiim sinirlarinca gelistirilmesi
amaci vardir. Yani, Transhiimanizmin temelindeki insan hayatini daha iyi hale getirme
felsefesi, burada da ¢ekirdege yerlestirilmis durumdadir. Gelistirilebilecek her yeni teknoloji
insan Omriliniin ve insan bedeninin sinirlari zorlayabilecek ve hatta yeni uzuvlar
kazanilmasina yahut organlar olmadan da yasanabilmesine hizmet edebilecek noktaya
evrilebilecektir. Bostrom’un Onermesiyle bu noktada tekrar karsilasilir; “Cabalamak zorunda
oldugumuz seyin insanlik yerine teknoloji degil, insanlik i¢in teknoloji oldugunu vurgulamamiz
gerekir” (Bostrom, 2001b).

3.2 Sanatta Transhiimanizm

Teknolojik cihazlarin kullanimi, saglik alanindakilerin yani sira sanat iretimlerinde de
goriilmektedir. 18. Yiizyildan itibaren siiregelen teknolojik gelismeler, eserlerin farkl
platformlarda bulunabilirligini saglamakla kalmamis, 6zellikle resim ve dijital performans
alaninda, sanal gerceklik diye bir kavramin gelistirilmesine katki sunmustur.

Glinlimiizde bu alanlardaki sergiler ve performanslar artarken, miizik alani da hem
iiretim hem de dagitim noktasinda teknolojiden yararlanmaktadir. Bilgisayar destekli iiretilen
miizikler ve bilgisayar orkestralari, sensorlii cihazlar vasitasiyla gerceklestirilen performanslar
ve kodlama yardimiyla kendi kendini calabilen enstriimanlar vb. bunlara Ornek olarak
gosterilebilmektedir.

3.2.1 Gorsel Sanat Alaninda Transhiimanizm

Bilgisayar ya da teknolojik cihazlarla iiretilen ve bunlarin disinda somut bir malzemenin
kullanilmadig1 yeni yapitlar, gorsel sanat alanindaki transhiimanist girisimleri kapsayabilir
niteliktedir. Alisilagelmis tuvallerin yerini sanal gozliiklerin aldig1 performanslar, bunlara ev
sahipligi yapan miizeler vb. 21. Yiizyilda sanat ifadesine farkli kanallar agmaistir.

Google’in gelistirdigi bir sanal gergeklik gozliigii olan Tilt Brush ve yine ayn1 amagla
HTC tarafindan tretilen Vive, resim geregleri olmadan da ii¢ boyutlu eser olusturulmasina
olanak saglamaktadir. Bu gozliikleri kullanan Anna Zhilyaeva, tamamen bu uygulama ile
yaptig1 boyamalardan olusan bir i¢erikle Ekim 2019’dan beri Anna Dream Brush adli kisisel
YouTube sitesini yonetmekte ve farkli organizasyonlarda performans sanatgisi olarak yer
almaktadir.
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Gorsel 1. Anna Zhilyaeva, “Mon cher mari ou menage de printemps,” 2018

Aligilagelen bir sergi formunun sanal gerceklik gozliikleriyle birlesmesi ise yine yakin
gecmise dayanmaktadir. Kraliyet Sanat Akademisi’nin 2017 yilinda, Adham Faramawy, Elliot
Dodd ve Jessy Jetpacks’ten olusan {i¢ sanat¢inin tasarimlarini gostermek lizere agtig1 sergide,
izleyicilere, liretimlerin yapim agamasinin da izletilebildigi, i¢ boyutlu yeni bir sergi deneyimi
yasatilmistir.

Sanal gergeklik gozliiklerinin kullanildigir bu yeni akim sergi diisiincesi, Tiirkiye’de
Yap: Kredi Kiiltiir Sanat’in destegiyle, 2018 yilinda gergeklestirilmistir. Mat Collishaw’1n,
William Henry Fox Talbot’in 1839 yilinda Birmingham’da actig1 ilk fotograf sergisinin dijital
bir simiilasyonunu sunan Egikler (Thresolds) adli sergisi, sanat¢inin diinya turnesinin ilk sehir
dis1 ayag1 olan Istanbul’da gosterilmistir. (Yapr Kredi Kiiltiir Sanat, 2018).

Londrali kolektif Marshmallow Leaser Feast’in Eskisehir OMM (Odunpazar1t Modern
Miize)’da sergilenen iki dijital g¢aligmasinda da yine sanal gerceklik gozliikklerinden
yararlanilmaktadir. Bunlardan ilki ormanin, orada yasayan bir canlinin géziinden goriildigii Bir
Hayvanmin Gozlerinden (In the Eyes of the Animal), ikincisi ise seyircinin ormani bir agacin
gdziinden gordiigii Agaca Ovgii’ diir (Treehugger). Ekibin iiretimlerinde dayandigi temel felsefe
canlilar arasindaki iletisimi teknoloji aracilifiyla saglamaya yoneliktir. Kolektif tiyelerinden
Ersin Han Ersin, 2019 yilinda OMM i¢in yaptig1 bir roportajinda, yapilan isin temelinde
kullanilan teknolojinin, erisilmesi gereken amag olmadigini aksine canlilar arasindaki empatiyi
giiclendirme yollarindan birinin ifadesinde arag olarak kullanildigini belirtmistir (Ersoy, 2019).
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Gorsel 2. Marshmallow Leaser Feast, Treehugger

3.2.2 Miizik Alaninda Transhiimanizm

Transhiimanizm, diger alanlarda oldugu gibi miizikte de teknolojiye paralel olarak
ivmelenmektedir. Bunun yaninda miizigin {liretimi ve icrasi sahasinda, insan faktorii hala
gecerliligini korumaktadir. Miizikte kullanilan teknolojik cihazlar da aymi gorsel sanatlar
alaninda oldugu gibi bir ara¢ olma 6zelligi tasir. Bu baglamda, ¢alismanin bu bdliimiindeki
orneklerin cogu program yazilimcilar ya da icract maharetleri tizerinden, insan merkezli olarak
verilmistir. Diisiin akiminin alandaki yansimalari, bilgisayar destekli algoritmik miizikler,
kendi kendini ¢alan enstriimanlar, performans sanatlarinda miizigin kullanimi gibi 6rnekler
iizerinden okunmaya caligilmistir.

1950’lerde bilgisayar destekli algoritmik kompozisyonlarin 6ne ¢ikan ismi David
Cope’tur. Yaraticisi oldugu ilk program Emmy (Experiments in Musical Intelligence), cesitli
miizik formlarmin algoritmalar {iizerinden bestelenerek bilgisayar ¢iktilar1 halinde
seslendirilmesini igerir. Bestecinin alisilageldik stilde bir besteleme teknigi kullanmamasi ve
bestesini bir insanin ¢almiyor olusu, plaklastirilmasi i¢in basvurdugu yerlerden ret cevabi
almasina yol agmistir. Bunun tizerine Cope, Disklavier’e bagvurmus, bilgisayarla tasarladigi
seylerin bir insan vasitasiyla degil, kendi kendini calabilen bir enstriimanla iiretilmesini
saglamistir. Bu yontemle Bach by Design albiimii piyasaya siirmiis ve insan icrasi olmadan
calinabilen bir albiimiin yayinlanabilmesine vesile olmustur. Chorale (after Bach), Mazurka
(after Chopin), Sonata (after Mozart) gibi 6rnekler bu program iizerinden iirettigi eserlerinden
birkagidir. Sonralar1 yaptigi Virtual Mozart albiimiinde ise Symphony (after Mozart) ve
Concerto (after Mozart) tiretimleriyle, eser bestelemenin bilgisayar programlari tizerindeki
siirlarint adeta zorlamistir, denebilir. (Garcia, 2015).

1990’1 yillarin sonlarina dogru Emmy’nin ¢iktilarin1 kullanarak tasarladigi yeni
programi ise Emily Howell’dir. Emmy’nin gelistirilmis versiyonu olan bu programda
bilgisayar, hangi stilde eser bestelemesi gerektigini Ogrenebilen bir yapay zeka formuna
doniigmiistiir. Transhiimanist diisiiniirlerden olan Kurzweil’in, Cope ile ilgili diisiinceleri, hem
diisiin akiminin anlasilmasinda hem de bunun miizikle olan iligkisi noktasina bazi ipuglari verir:
“Keske Beethoven veya Chopin de yontemlerini David Cope gibi acik bir sekilde ifade
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edebilselerdi. Cope, programinda keyif veren bir miizik ciimlesi yazdiginda sanat¢i kimdir:
Taklit ettigi besteci mi, Cope’un yazilimi mu yoksa Cope’un kendisi mi? Cope bu soruya
giderek daha zorlayici olabilecek keskin felsefi bir anlayis sunmaktadir. Bunun yaninda da
insanin en evrensel sanat formunun karmasik yapisiyla ilgili parlak ve benzersiz fikirler
vermektedir” (Cope, “Biography”, t.y.). Giliniimiizde farkli disiplinlerin bir araya gelerek
homojen bir yap1 olusturdugu diisiiniildiigiinde Kurzweil’in bu sorusu da aslinda Cope’un
iretimlerindeki temel hedefi bir anlamda karsilar; insani robotlastirmaktan ziyade, robotlari
insanlastirmak. Kisisel web sitesindeki “Experiments in Musical Intelligence” baslikli
yazisinda Cope, bu fikirlerini su sekilde anlatmistir; “Sonucta, bilgisayar sadece aklimizi
genislettigimiz bir aractir. Algoritmalarimizin olusturdugu miizik, en biiyiik kisisel ilham
kaynagimizin yarattig1 miizik kadar bizimdir.” (Cope, “Experiments in Musical Intelligence”,
t.y.) Land of Stone, Breathless ve From Darkness, Light bu diisturla olusturdugu Emily Howell
ornekleri arasinda gosterilebilir.

Cope disinda algoritmik iiretimler yapan bestecilerden Xenakis’in Achorripsis ve
Koenig’in Three Asko Pieces eserleri de bilgisayar destekli yeni miizik tasarimlarinin 6ne
cikanlar1 arasinda sayilabilmektedir.

2008 yilinda Stanford Universitesi Miizik ve Akustik Bilgisayar Arastirmalart
Merkezi’nde kurulan Stanford Diziistii Bilgisayar Orkestrasi ise hem performans hem de miizik
yazilimini birlestiren bir dijital platform fikrini giindeme getirmistir. Ge Wang yonetimindeki
orkestra, yirminin {izerinde diziistii bilgisayar ve programlama dilini ve yazilimi1 kontrol eden
insanlar tarafindan olusturulmustur. (Stanford Laptop Orchestra, “Bio”, t.y.) Ge Wang’in temel
fikri yine Cope’ta oldugu gibi miizigi, farkli kanallardan {iretebilmek ve duyurabilmektir.
Boylelikle performans, yonetimi noktasinda insan figiiriinii kapsarken dijital ortamda
olusturulmus ses de materyalin kendisi konumundadir. Insan icracinin gérevi de kontrol ettigi
sesi, bilgisayarlar vasitasiyla dinleyiciye sunmaktadir.

Gorsel 3. Stanford Laptop Orchestra, Twilight Performansi, 2013

Transhiimanizmin miizikteki yansimasi sadece algoritmik diizlemde degil, miizikli
dijital performans sanatlarinda da goriilmektedir. Ornegin Lisa Park, Eunoia Il galigmasinda
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bilgisayar eslemeli bir sensor kullanir. Baga takilan bu sensdr, sanatginin duygu yogunluklarini
algilayarak bilgisayara iletir. Daha once kaydedilen bir sesle beyin dalgalarinin yogunluklari
eslenir ve ortaya ¢ikan bu titresimler sonucunda hoparlorlerin {izerindeki ¢anaklar titreserek
suda fiziksel bir dalgalanma meydana getirir. Sanatg¢inin bu performansinda hedefledigi temel
sey, insanin i¢inde bulundugu goriinmez hislerin, goériinlir olmasin1 saglamaktir ve bunu da
teknolojiden yardim alarak sergiler (Park, “Eunoia II”, 2014). Bu performansta da teknoloji,
ayn1 Marshmallow Leaser Feast 6rneginde oldugu gibi, ifadenin aktarilabilmesi amaciyla
aracsallastirilmistir.

Gorsel 4. Lisa Park, Eunoia Il, 2014

Beyin dalgalarin1 kontrol edebilen sensorler, sadece Lisa Park’in performanslarinda
goriilmez. Yakin gegmiste Tokyo’daki Neurowear firmasinin Mico adindaki uygulamasi, basa
takilan bir cihaz araciligiyla beyin dalgalarini telefona ileterek kisinin duygu durumuna gore
bir miizik listesi tasarlamak iizerine iiretilmistir (Neurowear, “Mico”, t.y.).

Bu dijital materyalin benzerinin kullanildig1 baska bir uygulama da Richard Lee ve
Yann Morvan’in gelistirdigi Aerodrum’dir. Tutulan bagetler ve ayaklara gegirilen sensorler
vasitasiyla hareketi bilgisayara kurulan davul programina ileten giyilebilir teknoloji, eldeki
bagetlerle gergekte var olmayan bir davulun ¢alinmasini miimkiin kilmistir. Bu tasarimin
gercek davula olan benzerligi, bagetlerin hafif ya da sert vurulmasiyla birlikte degisen ses
yiiksekligi ya da tuse farkliliklari noktasinda kendini gosterir. Uygulamanin versiyon
giincellemesiyle birlikte li¢ boyutlu bir ortam saglayan sanal gergeklik gozligii eklentisi de
kullanicilarin hizmetine sunulmustur (Aerodrums, “Aerodrums for playing”, t.y.).
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Gorsel 5. Aerodrums

Bu uygulamanin bir benzeri olan Modulia Studio da miizik tasarim siireciyle sanal
gerceklik gozliigliniin birlestirildigi bir igerige sahiptir. Ellere takilan hareket sensorlii bir
aygitla kontrol edilen program, hem miizigin yaratim siirecini hem de bunun performansa
dokiilmiis halini kapsar (Modulia Studio, “About”, t.y.). Bu iiretim de Aerodrum
uygulamasinda oldugu gibi aslinda bir konser performansindan ziyade c¢alisma ya da iiretim
asamalarini keyifli hale getirmeyi amaclayan bir kullaniglilik vadetmektedir.

Transhiimanizmin okunabilecegi baska performanslarin iiretim sahasinda ise insan ve
robotun beraber bulundugu 6rnekler vardir. Bunlardan ilki, gitarlar1 GTRBOT666, davullar1 da
DRMBOTO0110 adindaki robotlarin ¢aldigi Captured! By Robots grubudur. Metal miizik yapan
grubun vokali, Jay Vance adinda bir insan olmasina ragmen (Gallagher, 2017) albiim
iceriklerinde JBOT olarak goriiliir ve albiimler i¢in kaydedilen tiim miiziklerin robotlar
tarafindan  olusturuldugu belirtilir (Captured By Robots, “Index”, t.y.). Konser
performanslarinda farkli farkli maskeler ve kostiimler kullanan gruba sahne sovlarinda degisik
oyuncaklar ve robotlar da eslik etmektedir.

Gorsel 6. Captured! By Robots, 2010
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Orneklerden digeri, Almanya’da sanatc1 Frank Barnes’in kurdugu, gercek, elektrikli ve
akustik enstriimanlarla, Motorherad, Nirvana ve Pantera gibi gruplarin sarkilarini ¢alabilen
robot grubu Compressorhead’dir. (Kamu, 2019). {1k iiyeleri Stickboy (davul), J. Schmidt (hi-
hat ve vokal), Fingers (gitar) ve Bones (bas) olan gruba 2015’te vokal olarak Mega-Wattson;
2017’de de gitar ¢alip vokal yapabilen Hellga Tarr eklenmistir (Bandcamp, “Compressorhead”,
t.y.). Insan-robot iligkilerini irdeleyen ve robotlarinin agzindan roportaj veren (Leonard, 2013)
bir proje olarak tretilen grup, konserlerine ve albiim calismalarina 2013’ten beri devam
etmektedir.

AN

N

Gorsel 7. Compressorhead, 2017

2013 yilinda Yuri Suzuki Tasarim Stiidyosu’nda prototip olarak tasarlanan bir diger
miizik grubu da Z-Machines’tir. Insan miizisyenlerinin yapamadigim yapabilme hedefiyle
olusturulan elektronik miizik grubu (Suzuki, “Z Machines”, t.y.), 78 parmakli gitarist Mach, 22
bagetli davulcu Ashura ve klavyeci Cosmo adli etkilesimli robot liyelerden olugsmaktadir.

Gorsel 8. Z-Machines, 2013
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4 Sonug ve Oneriler

Yukarda drneklenen calismalarda {iretimi baslatanin insan, elindeki aracin da teknoloji
olmasi, Transhiimanizm disiiniindeki ana fikirle paralellik gostermektedir. Su andaki
calismalarin temel prensibi, insanin kendi smirlarin1 kesfetmesi ve miizik iiretimine yeni
yollardan katki saglamasi olarak degerlendirilebilir. Fakat sunu da unutmamak gerekir:
Giliniimiizde makine ve insan arasindaki denge ilerleyen safthalarda—bu girisimlerin de iistiine
konan basamaklarla—degisebilme ihtimali tagimaktadir. Insan beyninin sinirlarinin teknolojik
iretimlerle gelistirilmesinin yaninda iiretebilecegi makine zekalar1 giderek daha fazla tercih
edilebilir olacaktir. Akilli telefonlar, akill siipiirgeler, akilli evler, vs. bir anlamda bunun fark
edilmez ornekleridirler. Bu durumda, Hiimanizmle 6ne ¢ikarilan insan akli, yerini makine
zekdsina birakabilecek, karar mekanizmasi makinelere teslim edebilecektir. Ornegin
Compressorhead grup elemanlarinin, enstriiman ¢almay1 6grenebilen yapay zeka robotlariyla
yer degistirmesi, robotlar1 programlayacak bir insan gerekliliginin de ortadan kalkmasina neden
olabilecektir. Oyle ki aslinda Z-Machines grubunun su anda bir prototip olmasi da bu
girisimlerin ilk basamagidir. Nick Bostrom’un dedigi gibi, transhiimanistler i¢in iiretim
kaynaklarinin dogal ya da dogal olmamasi tamamen onemsizdir. Ve teknolojik ilerlemenin
sonucu olarak iiretilen makine beyinler insanin yasam kalitesini artirabilecegi gibi, yaratim
stirecinde atlanabilecek bir yonergeyle biiylik tehlikelere de yol agilabilir (Bostrom, 2001Db).

Oyleyse transhiimanist girisimlerin ileri sathalarinda makinelesen beyinlerin, {iretim bandinda
yer edinmesinde tartisilmasi gereken en bliyiikk konu, bunlarin etik olarak ne noktaya
gelebilecegi ve bulunduklar noktada insanin, insan olarak ne anlam ifade edecegidir. Insan
eliyle yonetilen makinelerin tehlike aninda kapatilmas1 miimkiinken, 6grenebilen ya da kendini
yenileyebilen makine beyinlerin insan1 ortadan kaldirabilme ihtimalini kiicimsememek gerekir.
Kald1 ki, daha 19. Yiizyildan beri fantastik edebiyat ve 6zellikle de sinemanin robotlart merkeze
alan neredeyse tiim yapitlarinda tematize edilen de bu durumdur. Giiniimiizde is alanlarinda
makine kullanimimin giderek artmasi hem maddi hem de is verimi agisindan daha tercih
edilebilir noktadayken issiz birakilan insanlarin makinelerin yiikselisi karsisinda azinlikta
kalmasi da madalyonun 6teki yiiziinii gozler 6niine sermektedir.

Miizikte teknolojinin imkanlari, iginde yasanan yiizyilin parametreleriyle
degerlendirildiginde son derece gelismis sayilabilir. Miizik programlar1 yardimiyla, miizik
bilgisi olmaksizin beste yapilabilmesi, yapilan bestenin ¢alinabilmesi i¢in bir orkestraya ihtiyag
duyulmamasi, daha fazla kisiye erisebilme gibi bazi avantajli durumlar, makinelerin insanin
kontroliinde olmasi noktasinda yararli bir kullanim vadetmektedir. Fakat beste yapmayi
Ogrenebilen bir yapay zeka tasarlandiginda, bu, insanlar1 dezavantajli bir duruma da diisiirebilir:
Bilgisayarin 6grenmesi, yani makinelesen zeka, “canli” ya da “6limli” miizisyenleri rahatlikla
ekarte edebilecek konuma yiikselebilir.

Makinelesmenin insan giiciiyle yer degistirmesi bugiin en ¢ok sanayilesme catisi altinda
goriilmektedir. Uretilme amaci insan is giiciine yardim saglamak olarak gelistirilen makinelerin
daha {ist versiyonlarinin tasarlanmasi sonucunda, onlarin insan yerine kullanilmaya baglanmasi
isverenleri maddi olarak rahatlatacagi gibi, makinenin insanin 6niine konmasi sonucunu da
dogurabilecektir. Dolayisiyla miithendislerin igsizligi ile miizisyenlerin igsizliginin ayni sebebin
sonucu olabilecegi, bu senaryoyla 6ngoriilebilmektedir.

Makinelerin miihendislik alanlarindaki kullanimi, bir nevi ses miihendisligi olarak
adlandirabilecegimiz bestecilik alaninda da goriilmektedir. David Cope gibi programcilarin
beste formlarini 6grenebilen tasarimlari, ¢ikis noktasinda her ne kadar bilgisayarin besteci
tarafindan arac¢ olarak kullanilmasi fikrini benimsediyse de, besteci konumundaki insanin geri
plana atilabilme ihtimalini de diistindiirmektedir. Cilinkii yapay zeka 6grenmesi, kendini tek bir
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alanda sinirlamaz. Ogrenmeyi 6grenebilmesi, onun, farkli alanlarin sifrelerini ¢dzebilmesi igin
yeterlidir (Bostrom, Ted konugmasi, 2015b).

Insam 6liimsiiz kilabilmeye veya yasam kalitesini artirmaya yénelik olan ¢alismalarin
tamami kotii senaryolarla sonuglanabilecek olmamakla birlikte bunun da ihtimaller dahilinde
oldugu gozardi edilemeyecek bir husustur. Yukarda Orneklenen caligmalar, simdilik,
teknolojinin insan {retimlerini kolaylastirict bir farkli segenek olarak kullaniimasi
temelindeyken bu calismalar {izerine eklemlenebilecek olan yeni girisimler insan faktoriinii
giderek soyutlayabilecek riskler de tagimaktadir.

Nick Bostrom’un belirttigi lizere, transhiimanist girisimlerin ileriki safthalarindaki yapay
zeka iretimleri, verilerin kodlanmasi asamasinda biiyiik dikkat gerektirmektedir. Ciinkii
kodlanan bilgilerdeki yanlislik ya da eksiklik, ayn1 Kral Midas’in dokundugu her seyin altina
doniismesi mitinde oldugu gibi, geri dondiiriilmesi zor, hatta belki de olanaksiz sonuglara yol
acabilecektir. Buna yonelik olarak onun Onermesi, lretilen yapay zekalarin, 6grenebilme
becerisini kotiiye kullanabilecek bir agiklik buldugunda bile, yaraticisina sadik olmasini
saglamaktir. Ve yapilacak g¢alismalarin en onemli kriteri de bu olmalidir (Bostrom, Ted
konusmasi, 2015c).
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EFFECTS OF DIGITAL MEDIA ON THE THOUGHT FORMS OF
YOUTH IN THE HIGH SCHOOL AGE

Gokhan CANTURK?, ibrahim YUKSELS3

Abstract

Today, the developments in communication technologies increase the possibility of
encountering the different cultures, ideas, and identities around the world each day. Many
factors such as the socio-economic standards, genders, education levels etc. of people are
effective on their political preferences. It can be said that in today’s modern societies the
intensive usage of communication technologies such as internet, mobile phones and computers
is effective on the ways of thinking of young people. In this study, it was analysed that the
effects of digital media on the ways of thinking of young people by considering especially the
reality of usage habits of youth in new technologies and spending much time with them. In the
study it was used qualitative research method. It has a quality of phenomenological study in
point of the effects of digital media on the ways of thinking of young people at secondary school
age. The volunteer students attended to the study from three Anatolian high schools in two
central districts called Kepez and Muratpasa in Antalya. The semi-structured form was used as
a qualitative data gathering tool. According to the result of the study it is seen that a great
majority of young people think social media affects their world views.

Keywords: Political Thought, Youth, Digital Media, New Media

DiIGITAL MEDYANIN ORTAOGRETIM CAGINDAKI GENCLERIN DUSUNME
BiCIMLERI UZERINDEKI ETKILERI

Ozet

Gilinlimiizde iletisim teknolojilerindeki gelismeler diinyadaki farkli kiiltiirlerin, farkli
fikirlerin ve kimliklerin karsilasma olasiligin1 her gecen giin daha da artirmaktadir. Insanlarin
sosyo-ekonomik diizeyleri, cinsiyetleri, egitim diizeyleri vb. bir¢cok faktor politik tercihleri
iizerinde etkilidirler. Giinlimiiz modern toplumlarinda internet, cep telefonu ve bilgisayar gibi
bilisim teknolojileri araglarinin yogun bir sekilde kullaniminin insanlarin diistinme bigimleri
iizerinde etkili oldugu sdylenebilir. Ozellikle genglerin yeni teknolojileri kullanma ve onlarla
cok zaman gecirmeleri gerceginden hareketle; ¢alismamizda dijital medyanin genglerin

2 Dr. Antalya/Kepez Karatay Anadolu Lisesi BilisimTeknolojileri Ogretmeni, gcanturk2000@hotmail.com
% Dr. Antalya/Kepez Atatiirk Anadolu Lisesi Rehber Ogretmeni, iyuksel56@hotmail.com
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diisinme bigimleri tizerindeki etkileri incelenecektir. Calismada nitel aragtirma yontemi
kullanilmigtir. Bu c¢alisma, 6grencilerin dijital medyanin ortadgretim cagindaki genclerin
diisiinme bigimleri (yapilari) tizerindeki etkilerini belirlenmesi bakimindan bir olgu bilim
calismasi niteligi tasimaktadir. Calismaya Antalya ili Kepez ve Muratpasa ilgelerindeki ii¢
Anadolu lisesinde 6grenim goren ve goniilliiliikleri esas alinan 6grenciler katilmistir. Nitel veri
toplama araci olarak yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilmigtir. Aragtirmanin sonucuna
gore genglerin ¢ok biiylik bir kisminin sosyal medyanin diinya goriislerini etkiledigini
diisiindiikleri goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Politik Diisiince, Genglik, Digital Medya, Yeni Medya

Giris

Iletisim teknolojilerinde yasanan hizli gelisim diinya iizerindeki her kiiltiirii birbiriyle
daha fazla yakinlagtirmaktadir. Bunun sonucunda yeryliziinde bulunan her kiiltliriin diger
kiiltiirle etkilesimi artmaktadir. Oyle ki, ge¢mis dénemlerde diinyanin herhangi bir yerinde
meydana gelen bir olayin yeryliziiniin diger bolgelerinde duyulmasi genellikle haftalar hatta
aylar almakta, bu gecikmeden dolay1 ise olayin etkisi zaman igerisinde azalmaktadir. Ancak
giinimiizde ise tamamen bunun tersi bir durumla karsi karsiya bulunulmakta, diinyanin
herhangi bir yerinde yapilan bir agiklama birka¢ saat sonra diinyanin her tarafinda etkili
olabilmektedir (Maalouf, 2009:59) Bu iletisim eskiden medya araglari iizerinden gergeklesirken
glinlimiizde bilisim teknolojileri araglari {izerinden ve agirlikli olarak sosyal medya tlizerinden
gerceklesmektedir. Medya kelimesi Latince “medium” kelimesinden gelmekte olup "aradaki
sey, arag" sozciigliniin coguludur (Oxford Dictionary and Thesaurus, 2009, p.576). Geleneksel
olarak gazeteler, radio televizyon ve dergileri i¢in kullanilan bu kavram yakin zamanda internet
icinde kullanilmaya baslanmistir (Business Dictionary, 2020). Sosyal kelimesi ise Latince
“socius” kelimesinden gelmekte olup “arkadas” veya “dost” anlamlarini tagimaktadir. Yine
bagka bir tanimda insan topluluklarini, beraber yasayan insanlari, birlikte bir sey yapan
guruplar1 tanimlamak iginde kullanilmaktadir (Collins English Dictionary, 2016, s.762; Oxford
Dictionary and Thesaurus, 2009, s.882).

Sosyal medya, geleneksel medyadan farkli olarak yiiksek diizeyde paylasimin yapildigi,
¢evrimi¢i medyanin yeni bir tiirii olarak ortaya ¢ikmistir (Mayfield, 2008: 5). Sosyal medya
belki en 6nemli fark kullanicilarin geleneksel medya igerigine miidahil olamazken sosyal
medyanin igerigini kendilerinin olusturmasina imkan vermesidir. Sosyal paylasim sayfasi
iizerinden insanlar kendi sayfasin1i hazirlayabilmekte ve istedigi fotograf veya video
yiikleyebilmektedir (Waters, 2010: 2°den Akt.Balc1 ve Kocgak, 2017). Tiim giindelik yasamin1
sosyal medya {lizerinden diizenleyen insanlar igin internet ara¢ degil amac¢ halini almaya
baslamistir. Giinliik degil, anlik haberler internetten takip edilir, insanlar birbirlerini aramak
yerine kisisel sayfalarina ileti birakir, diinyanin bir ucundaki arkadaslar ile webcam sayesinde
goriintlili konusabilir, aligverisini evinden hi¢ ¢ikmadan sanal ortamdan yapabilir, oyun
oynayabilir hatta egitim gorebilir duruma gelmislerdir (Hamamci, 2015, s.18). Bugiin sosyal
medya uygulamalarinin kullanimi bir¢ok insan i¢in giinliik hayatta gerekli bir hal almaya
baslamistir (Masthi, Pruthvi ve Mallekavu 2017, s.207) Internet kullanma siklig1 artmastyla
birlikte buna paralel olarak sosyal medya kullanim siklig1 da artmaktadir. Hatta yakin gelecekte
internet kullanimm 6nemli bir kismimin sosyal medya {izerinden gerceklesecegi
distintilmektedir (Tektas, 2014: 852).

[letisim olanaklariin, yasam bi¢iminin ve teknolojinin degisimi ve gelisimi ile birlikte
bilgi edinme siireci ve igerigi degisime ugramus, farkli bir boyut almistir. Ozellikle medyanin
bicim degistirmesi yeni medya ile dogan sosyal medya ortami bilginin g¢esitlenmesinde,
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yayginlagsmasinda, bi¢giminde, bilgiye ulasilmasinda ve i¢sellestirilmesinde belirleyici bir faktor
roliinii iistlenmistir. Artik bireyler ama 6zellikle de gengler siyasi, sosyal, kiiltiirel, ekonomik,
sanatsal vb. bilgileri ve giindemi internet ve sosyal medyadan rahatlikla takip edebilmektedirler.
Bireyin bilgiyle karsilagmasi o bilgiyi i¢sellestirmesi, o bilgiyle yeni bilgiler liretmesi ve yasam
dongiisiinde de bu bilgiyi uygulamas: ya da kullanmasi diinya goriisiinii, hayata bakis acisini
vs. sekillendirmekte son derece etkili olmaktadir (Kamiloglu ve Yurttas, 2014:132). Sosyal
medya, insanlar1 yonlendirebilen ve harekete gecirebilen bir etkiyi i¢inde barindirmaktadir.
Sosyal medya, bir¢cok alanda oldugu gibi son yillarda siyasi alanda da etkisini giderek
arttirmaktadir. Bireylerin siyasal katilmalarinda, aktif olmalarina, fikirlerini daha kolay bir
sekilde ifade etmelerine imkan saglamistir. Ozellikle mobil teknolojinin de gelismesiyle birlikte
bir olay ya da haberi ayn1 anda bir¢ok kisiye ulastirabilme, onlar1 harekete gecirebilme vb.
imkanlar sunmakta, siyasal bilgilenme ve davranislari sekillendirme ag¢isindan etkileme giicii
her gecen giin artmaktadir (Asigbulmus 2017:93-94). Genglerin iletisim kurmak ve fikirlerini
birbirleriyle paylagsmalarina imkan taniyacak birgok farkli sosyal medya uygulamasi etkin bir
sekilde kullanmalar1 ise onlar etkilemeye yonelik calismalara zemin hazirlamistir (Aktas,
2004:211).

Medyanin insanlar ve insanlarin davranislari izerinde dogrudan ve kontrol edici 6zelligi
oldugu soylenebilir (Katz ve Lazarsfeld, 1995). Giindem Belirleme Teorisi, medyanin
insanlarin ne diisiinecegini belirleme 6zelligini agiklamaya ¢alismaktadir. Medya bu 6zelligiyle
insanlar diisiinceleri iizerinde dikte edici anlamda etkili olmaktadir. Medya bu 6zelligiyle
genglerin hayatlar1 ve gelisimleri lizerinde olumlu veya olumsuz etkileri olmaktadir. Bu yiizden
sosyal medyada gengleri etkilemede ayni potansiyele sahiptir (Lemish, 2013). Sosyal aglar
bireylerin fotograf, video ve bilgi paylasabilecegi bir profil sayfasina sahip olmasina olanak
tanimaktadir. Bunun yaninda bireyler sosyal aglarda ortak ilgi alanlari ile ilgili sanal topluluklar
olusturabilmekte ya da ortak gegcmis, diinya goriisii, siyasi goriis gibi 6zelliklere sahip bireyler
ile ortak bir amag i¢in orgiitlenebilmektedirler (Filiz, Erol, Donmez ve Kurt, 2014, s.17).
Glinlimiizde dijital ¢agin bir gereksinimi olarak hiikiimetlerin, yerel yonetimlerin, kamu
kurumlarinin, bankalarin ve 6zel sirketlerin sosyal medya hesaplar1 bulunmakta ve sosyal
medyada varliklarint gostermeleri 6nemli hale gelmektedir. Sosyal medya toplum
davraniglarini etkilemek noktasinda 6nemli bir yere sahiptir (Kirschenbaum, 2004, s.99).

Bir kavram olarak “sosyal medya” bilgisayar, internet, akilli cep telefonu ve diger
teknolojik gelismeler ile sosyal hayatin tam ortasinda yer almaya baslamis ve dolayisiyla da
bilimsel arastirmalarin konusu halini almistir. Sosyal medya, bireylerin kendilerini ifade etme
bicimlerinin bir araci olarak diisliniildiigiinde etkileri a¢isindan temas etmedigi sosyokdiltiirel
bir konu basligr kalmamaktadir. Ekonomik yapidan, kiiltiirel davranislara kadar her alanda
sosyal medyanin etkileri ele alinabilecek bir konu goriiniimiindedir (Konuk 2019). Babacan’a
(2014, s5.156) gore toplumsal hareketlerin geleneksel olan ile iligkisi internet ve sosyal medya
aracglartyla bagkalagmaktadir. “Toplumsal hareketlerin sosyal medya araglariyla yasadig: iliski
sadece amac dis1 manipiile edilmeleri degil, ¢ok sayida kullanicist bulunan sosyal medya
araclarindan atomize olmus ve pargalanmis tepkiler veya karsi duruslarin yonsiizligi
karsisinda koklii bir donilistime ugramalaridir.” Yeni iletisim bigimleri veya yeni medya olarak
da tanimlanan (Facebook, instagram, twitter) gibi sosyal medya araclari; toplumu ve toplumsal
davranisi etkilemekte ve dontistiirmektedir (Konuk 2019, 5.793).

Gengler zamanlarmin bilytik bir boliimiinii sosyal medyayi kullanarak gegirmekteler ve
hayatlarinin genelini ve kisilik 6zelliklerini etkileyebilecek bir¢ok sey okumaktadirlar. Bu
ylizden sosyal medyanin genglerin diinya goriisleri iizerinde ¢ok etkili bir unsur oldugu
sOylenebilir. Bu ortamin kullanimi eski nesillerden farkli olarak kisiler aras1 etkilesimi dijital
ortama tasimistir. Devlet kurumlari, farkli yapilardaki kurumlar, sivil toplum kuruluslar1 ve
hareketleri, 6zel sektor guruplari ve onlarin programlari, yasal veya yasal olmayan yapilar
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sosyal medya tizerinde yer almaktadir. Sayilan bu guruplarin hepsi veya daha fazlas1 genglere
kolaylikla sosyal medya iizerinde ulasabilmekte ve diinya goriislerini etkileyebilmektedir
(Gacumo, 2018). 90’11 yillardan sonra dogan gengler teknolojiyi ve sosyal medyay1 hayatlarinin
bir parcasi haline getirmis durumdalar (Sheldon ve Byrant, 2016). Sosyal medya kullanimi bir
seylere ait olma hissi ve oldugunda farkli bir karakter sergileme isteginden kaynaklanmaktadir.
(Nadkarni ve Hofmann 2012) Akilli telefonun internet ile birlikte kullanimi insan hayatinda
etkili olmasiyla birlikte, bu alanda bircok arastirma yapilmaya baslanmistir. Ornegin Gross,
Juvonen ve Gable, (2002) ve Hampton ve Wellman, (2001) gibi arastirmacilarin yaptiklari
calismalar genglerin ¢ogu zaman internette ¢evrimicgi olduklarimi gostermektedir. Ozellikle
genglerde akilli telefon ve sosyal medya kullannminin yayginlasmasi bu uygulamalarin
genglerin lizerindeki olasi etkilerini arastirtlmasini 6nemli hale getirmistir.

Arastirmanin Amaci

Giliniimliz modern toplumlarinda internet, cep telefonu ve bilgisayar gibi bilisim
teknolojileri araglariin yogun bir sekilde kullaniminin insanlarin diistinme bi¢imleri iizerinde
etkili oldugu soylenebilir. Ozellikle genglerin yeni teknolojileri kullanma ve onlarla ¢ok zaman
gecirmeleri gerceginden hareketle; calismamizda dijital medyanin genglerin diisiinme bigimleri
iizerindeki etkileri incelenmistir. Gengler ve siyasal katilim konusunda literatiir incelendiginde
bu c¢aligmalarin ¢ok biiyiikk bir kismmin iiniversite gengligi {lizerinde gerceklestirildigi
goriilmektedir. Ortadgretim gengligi lizerine ise yapilan ¢ok fazla ¢alisma bulunmamaktadir.
Yapilan calismanin alandaki 6nemli bir boslugu dolduracag: diisiiniilmektedir. Bu nedenle
caligmada ortadgretim oOgrencilerinin gilincel konulara ilgilerinin sekillenmesinde, diinya
goriislerinin ortaya ¢ikmasinda dijital medyanin etkisinin incelenmesi amaglanmistir. Bu amaca
ulagmak i¢in asagidaki sorulara yanit aranmustir:

1. Ortadgretim 0grencileri giincel konularla ilgili bilgi almak i¢in hangi dijital arag¢lari
kullanmaktadirlar?

2. Ortadgretim 6grencileri begenerek aktif olarak hangi kisi veya kurumlari takip
etmektedirler?

3. Ortadgretim 6grencilerinin sosyal medyadaki paylasimlarin giivenirligi hakkindaki
goriisleri nedir?

4. Ortadgretim 6grencilerinin dijital medyanin akranlarinin diisiincelerini etkilemesi
konusundaki diistinceleri nedir?

Yontem

Bu béliimde aragtirmanin yontemi, caligma grubu, verilerin cinsi ve kaynagi, veri
toplama araglar1 ve arastirmada kullanilan istatistikler verilecektir.

Arastirmanin Modeli

Arastirmada nitel yontem kullanilmistir. Ortadgretim 6grencilerinin diinya goriislerinin
sekillenmesinde sosyal medyanin etkisini belirlenmesi bakimindan bir olgu bilim ¢aligmasi
niteligi tagimaktadir. Nitel veri toplama aract olarak yari1 yapilandirilmis goriisme formu
kullanilmigtir. Nitel calismada amaglh 6rnekleme yontemlerinden maksimum ¢esitlilik durum
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orneklemesi kullanilmigtir (Yildirrm ve Simsek, 2011). Calisma amaghi 6rnekleme
yontemlerinden maksimum g¢esitlilik durum 6rneklemesi kullanilmistir. Antalya ilindeki ii¢
farkli Anadolu lisesinde 6gretmenlerle yiiz yiize goriismeler gergeklestirilmistir. Bu i Anadolu
Lisesi aragtirma Orneklemi i¢in segilirken, temel egitimden ortadgretime gecisteki 6grenci
diploma basar1 siralamasi 6l¢iit olarak alinmistir. Bu 0lciite gore, ortadgretime gegiste 6grenci
basaris1 sonuglarina gére Antalya il merkezindeki en iist, orta ve alt kategoride yer alan Anadolu
Liseleri arasindan se¢im yapilmistir. Calisma bu okullarda 6grenim goren lise 6grencilerinden
ti¢ farkli okuldan otuz 6grenciyle yapilmistir.

Cahsma Grubu

Asagida cgalisma yapilan Ogrenci gurubuna ait demografik bilgiler tablo halinde
verilmistir.

Kod Adi Sinif Yas Cinsiyet
016 9 15 Erkek
017 9 15 Erkek
018 9 14 Erkek
019 9 15 Kiz
020 9 14 Kiz
011 10 16 Kiz
013 10 15 Kiz
014 10 17 Kiz
022 10 16 Erkek
023 10 15 Kiz
025 10 16 Erkek
03 10 15 Erkek
010 11 17 Kiz
021 11 16 Erkek
024 11 17 Erkek
026 11 17 Kiz
027 11 16 Kiz
030 11 16 Erkek
07 11 17 Kiz
08 11 17 Kiz
09 11 17 Erkek
01 12 18 Erkek
012 12 17 Erkek
015 12 18 Erkek
02 12 17 Erkek
028 12 17 Kiz
029 12 18 Kiz
04 12 18 Kiz
05 12 18 Kiz
06 12 17 Erkek

Veri Toplama Araclar

Calismanin nitel kisminda arastirmaci tarafindan gelistirilen goriisme formu
kullanilmistir. Nitel gorligme formunun i¢ gegerliligini saglamak icin goriisme formu iki
uzmana verilmis ve incelenmesi saglanarak forma son sekli verilmistir. Dort 6gretmen ile pilot
goriisme yapildiktan sonra, sorularin agik ve anlasilir olup olmadigmin, verilen cevaplarin

| InGlobe AcademyPublications 156



©

March 12-13, 2020 Antalya Congress Book
sorulan sorularin cevaplarini yansitip yansitmadiginin belirlenmesi amaciyla, goériisme ses
kayitlar1, bilgisayar ortaminda olusturulan goriisme dokiim formu iizerinde yazili bigime
donistiirilmiistiir. Bir baska uzmandan, dokiimleri inceleyerek sorulan sorularin agik ve
anlasilir olup olmadigini, ele alinan konuyu kapsayip kapsamadigini1 ve gerekli olan bilgileri
saglama olasiligin1 da diisiinerek, kontrol etmesi istenmistir. Bu ¢alismanin sonunda, soru
maddelerinin gegerliligi saptanmistir. Nitel arastirmalarda i¢ gegerlilik, arastirmacinin 6lgmek
istedigi veriyi, kullandig1 ara¢ ya da yontemle gercekten Olcilip 6lgemeyecegine iliskindir
(Yildirim ve Simsek, 2011).

Verilerin Analizi

Elde edilen nitel verilerin analizinde, NVIVO 12 nitel arastirma programindan
yararlanilarak betimsel analiz ve i¢erik analizi teknikleri birlikte kullanilmistir. Betimsel analiz
asamasinda Oncelikle arastirmanin kavramsal c¢ergevesinden ve arastirma sorularindan yola
cikilarak veri analizi i¢in bir ¢erceve olusturulmustur. Ayrica goriismecilerin anlatimlarina
dogrudan yer verilmistir (Yildirim ve Simsek, 2011). igerik analizi ile verilerin altinda yatan
kavramlar1 ve aralarindaki iligkileri ortaya ¢ikarabilmek i¢in goriisme kayitlar1 dinlenerek satir
satir elektronik ortama aktarilmigtir. Elde edilen bu metinler kodlanmis ve kodlar arasindaki
iliskilerden yola ¢ikarak siiflandirma yapilmis ve temalar olusturulmustur (Creswell, 2017,
Giinbayi, 2019; Yildirim ve Simsek, 2011). Ogrenci gériisleriyle ilgili kodlamalar verilirken,
ogrenciyi simgeleyen “O” harfi ve sirasin1 belirten say1 kod verilmistir. Daha sonra arastirma
sonuglarindan yola ¢ikarak analitik genelleme yapilmistir (Giiler, Halicioglu ve Taggin, 2013,
s.344). Arastirmayla ilgili bilisim teknolojileri alanindaki iki Uzman Kappa katsayisini
belirlemek icin ayr1 ayri kodlama yapmislardir. Daha sonra kodlamalar arast uyum goézden
gecirilmis ve .82 ile ¢ok iyi diizeyde bulunmustur.

Bulgular

Bu boliimde arastirmada elde edilen verilerin analizi sonucu elde edilen bulgular
kapsamli bir sekilde ele alinmistir.

1 Giincel konularla ilgili bilgi almak icin kullanilan dijital araclar

Ortadgretim ¢agindaki 6grencilerin giincel konularla ilgili bilgi almak i¢in kullandiklari
dijital araglara iligkin goriisleriyle ilgili elde edilen bulgular asagidaki sekilde verilmistir.

Kullanilan dyital

a ralclar
|
|
|
f=28 f=8
2%93,3 %26,6
Alkalli telefon Tv Bilgisayar-tablet

Sekil 1.1 Ogrencilerin Giincel Konularla ilgili Bilgi Almak I¢in Kullandiklar1 Dijital Araclar

Sekil 1.1 incelendiginde ortadgretim cagindaki genglerin %93,3’1 akilli telefonu dijital
araclar arasinda ilk sirada kullanmaktadir. ikinci sirada %43,3 ile Bilgisayar-tablet ve iigiincii
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sirada %26,6 ile Tv yer almaktadir. Katilimcr 6grencilerin bu konudaki goriisiine asagida yer
verilmistir:

“Telefon ve bilgisayar ama en ¢ok telefon kullaniyorum™ (O7).
“Tablet bazen bilgisayar: da kullaniyorum” (O12).
Ogrencilerin kullandiklar1 sosyal medya uygulamalaria sekil asagida verilmistir.

Kullamilan sosyal
medya
uygulamalan

f=29 f=11 f=9 f=9
% %96,6 %36,6 %30 %30

Facebook  Instagram Twatter Whatsapp Youtube

Sekil 1.2 Ogrencilerin kullandiklar1 sosyal medya uygulamalari

Sekil 1.2 incelendiginde ortadgretim ¢agindaki genglerin %96,6’s1 Instagram’1 sosyal
medya uygulamalari arasinda ilk sirada kullanmaktadir. ikinci sirada %36,6 degerle Twitter,
daha sonra %30’luk degerle Whatsapp ve Youtube, son sirada ise Facebook’u kullanmaktadir.
Ogrencilerin goriislerine asagida yer verilmistir.

“Ben instagram 1 daha ¢ok kullaniyorum” (O4).

“Twitter 1 kullaniyorum” (O7).

“Iletisim icin whatsap kullaniyorum” (05).

“Genelde youtube iizerinde tartisma programlarini takip ediyorum” (O2).

“dkrabalarimi takip etmek icin facebook 'u kullaniyorum” (025).
Ogrencilerin sosyal medyaya giinde ayirdiklar1 zamana ait sekil asagida verilmistir.

Sosyal medyaya
gunde aynlan
zaman

f=12
% %40 %

0-2 saat 3-5 saat 6 ve uzer saat

Sekil 1.3 Ogrencilerin sosyal medyaya giinde ayirdiklar1 zaman

Sekil 1.3. incelendiginde ortadgretim cagindaki genclerin %40°1 sosyal medyaya giinde
3-5 saat zaman ayirmaktadir. Daha sonra %33,3’liikk degerle 0-2 saat ikinci sirada yer
almaktadir. Genglerin %13,3’{i glinde 6 saat ve iizeri sosyal medyada zaman gecirdiklerini ifade
etmiglerdir. Konuyla ilgili katilimc1 goriislerine agsagida yer verilmistir.
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“Son sinif oldugum icin dersaneye gidiyorum. Bu yiizden genelde yatmadan birkag saat
once sosyal medyada vakit gegiriyorum. Giinde ortalama iki saati buluyordur” (O1).

“Kigisel ihtiyaglart disinda stirekli sosyal medya oldugumu soyleyebilirim. Yani
ortalama giinde dort saat vakit gegiriyorum” (O7).

“7/24 benim i¢in kotii bir sey ama uyku ve okul hari¢ stirekli sosyal medyadayim hi¢
ders calismiyorum. Ortalama 10 saatin iistiinde telefonla ugrasiyorum” (O11).

Ogrencilerin sosyal medya uygulamalari {izerinden yaptiklartyla ilgili bulgular
asagidaki sekilde verilmistir.

Uygulamalar
uzennde yapilanlar

@ f=17 f=14 f=24 f=12
%56,6 %46,6 %80 50
Arkadaslaria Yorum

sohbet Begeni Paylagim Takip

Sekil 1.4 Ogrencilerin sosyal medya uygulamalar1 iizerinden yaptiklari

Sekil 1.4. incelendiginde ortadgretim cagindaki gencglerin %80’lik oranla ilk sirada
sosyal medyada takip yaptiklarini ifade etmislerdir. Tkinci sirada %56,6’lik oranla sosyal
medyada begeni yapmaktadirlar. Daha sonra %46,6 oranla paylasim yapmaktadirlar. Dordiincii
sirada %40°lik oranla sosyal medyada yorum yapmaktadirlar. Son sirada %10’luk oranla
arkadaslariyla sosyal medya tlizerinden sohbet ettiklerini sdylemislerdir. Katilime1 6grencilerin
bu konudaki goriisiine asagida yer verilmistir:

“Sosyal medya iizerinden daha ¢ok giindemi ve arkadaslarimi takip ederim”(030).

“Cogunlukla begeni yaparim” (O13).

“Paylasim yapiyorum. Fotograflarimi ve videolarimi paylasiyorum. Hosuma giden
baska seyleri de paylasirim” (O19).

“En son arkadasim hikdye atmisti Van’'da ¢i1g altinda kalan insanlar olay icin ona
yorum yapmistim” (O16).

“Arkadaslarimla sohbet ediyorum” (O17).

Ogrencilerin  kullandiklart sosyal medya uygulamalarmin etkinligi {izerindeki
disiinceleri ilgili elde edilen bulgular asagidaki sekilde verilmistir.
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Uygulamalann
etkinligi uzenndeki
dusunceleri

f=2
%6,6

Facebook Instagram Twitter Whatsapp Youtube

Sekil 1.5 Ogrencilerin kullandiklar1 sosyal medya uygulamalarmin etkinligi

Sekil 1.5 incelendiginde ortadgretim ¢agindaki genglerin %53,3’1i Instagram’1 sosyal
medya uygulamalar1 arasinda en etkili uygulama olarak gordiiklerini belirtmislerdir. Ikinci
sirada %16,6 degerle Twitter, daha sonra %10 luk Facebook’u en etkin uygulama olarak
goriilmektedir. Dordiincii sirada %6,62 lik degerle Youtube, son sirada ise %3,3’liikk degerle
Whatsapp yer almaktadir. Ogrencilerin goriislerine asagida yer verilmistir.

“Ben sadece Instagram kullantyorum. Bu konuda gengler birbirini etkiliyor. Benim yasg
gurubum bu etkilesimden olsa gerek daha cok Instagram’t kullaniyor” (O4).

“Twitter haber takibinde etkili olarak kullaniyor diye diisiiniiyorum” (O5).

“Facebook’ u samrim daha ileriki yaslar kullaniyor. Benim yas gurubumda dogru
diiriist facebook kullanan yok. Facebook daha ¢ok akrabalar: takip ediyorum” (O17).

“Youtube disinda benim isteklerimi kariglayabilecek bir uygulama oldugunu
diisiinmiiyorum. Diger sosyal medya uygulamalarini da o yiizden ¢ok fazla kullanmiyorum”

(02).

2 Begenilerek aktif olarak takip edilen kisi veya kurumlar

Ogrencilerin sosyal medyada begenerek aktif olarak takip ettikleri kisi veya kurumlarla
ilgili elde edilen bulgularasagida sekil olarak sunulmustur.

Biimve Bilim  Edebiyat hesaplan  Haberhesaplan ~ Kamu kurumlan ~ Siyasi partiliderler  Sporcularve Spor ~ Unller, Oyuncular ~ Yakin cevieve Alle  Youtubertar
Insanlan kulipler ve Populer Kigiler

Sekil 2.1 Ogrencilerin sosyal medyada begenerek aktif olarak takip ettikleri kisi veya kurumlar

Sekil 2.1 incelendiginde ortadgretim cagindaki genclerin %40’1 sosyal medya
uygulamalari {lizerinden {inliileri, oyuncularive popiiler kisileri ilk sirada takip etmektedir.
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Ikinci sirada %23,3 oranla bilim ve bilim insanlar takip edilmektedir. Daha sonra %20°lik
oranla haber hesaplarinin takip edildigi gortilmektedir. 4. sirada Kamu kurumlar ile Spor ve
spor kuliipleri %16,6’l1ik degerle takip edilmektedir. 5. sirada %10’luk degerle siyasi partileri
gelmektedir. 6. Sirada Youtuberlar ile Yakin ¢evre ve Aile %2,6’lik oranla takip edilmektedir.
Son sirada %3,3’liik degerle edebiyat hesaplari ortadgretim cagindaki gengler tarafindan takip
edilmektedir. Katilimc1 6grencilerin bazilarinin bu konudaki goriislerine asagida dogrudan atif
yapilarak yer verilmistir:

“Film ve dizi oyunculari, miizisyenleri takip ediyorum” (O15).

“Youtube da takip ettigim belli basli kisiler var. Tip alaminda Oytun ERBAS var. Ayrica
IIber ORTAYLI ve Celal SENGOR '’ ii takip ediyorum” (O2).

“Giindemden haberdar olmak i¢in haber kanallarmin hesaplarini takip ediyorum.
Genel olarak ise bilgi almak icin takip ediyorum” (O10).

“Tiirk silahli kuvvetlerini Twitter iizerinden giincel haberlerialmak i¢in takip ediyorum
Mesela Idlib operasyonu ile ilgili bilgileri buradan aliyorum” (O14).

“Genelde NBAyi ve NBA yildizlarim takip ediyorum” (O21).

“Ben siyaseti yakindan ¢ok yakkinda takip ediyorum. Farkli partilerin baskanlarini
takip ediyorum” (O17).

“Barig Ozcan kesin bilgileri paylasiyor. Mesela yerli arabamiz (TOOG) ile ilgili olarak
tasarzmimin Italyanlara ait oldugu iddiasini ondan égrendim. Ayrica TESLA'da da Tiirk
tasarimcilarimin ¢alistiging da anlatmisti” (O18).

“Yakin ¢cevremi ve ailemi takip ediyorum” (O12).

“Bana faydal oldugu icin kitap sayfalarini siklikla takip ediyorum” (027).

Ogrencilerin sosyal medya hesaplarini takip etme sebebiyle ilgili elde edilen bulgular
asagida sekil olarak verilmistir.

Begendigi ve takip  Fikri yakinhk Geligmelerden ilgi alani Magazine olanilgili  Takip ettigi kisiyi
ettigi kisilerin haberdar olmak igin begendigi igin
mesleklerini
yapmak igin

Sekil 2.2 Ogrencilerin sosyal medya hesaplarim takip etme sebepleri

Sekil 2.2 incelendiginde sosyal medya uygulamalarindaki hesaplarin takip edilme
sebeplerinde ilk sirada %43,3’liikk oranla ilgi alam ilk sirada ¢ikmaktadir. Ikinci sirada
%26,6’11k degerle takip ettigi kisiyi begenme durumu yer almaktadir. Daha sonra ii¢iincii sirada
%23,3’liik oranla gelismelerden haberdar olmak i¢in sosyal medya hesaplarini takip ettikleri
ortadgretim cagindaki gengler tarafindan dile getirilmistir. Dordiincii sirada %6,6’lik degerle
fikri yakinlik ve magazine olan ilgi ayn1 oranda dile getirilmistir. Son sirada %3,3’liik degerle
begendigi ve takip ettigi kisilerin mesleklerini yapmak i¢in sosyal medya uygulamalarini
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kullandiklarin1 ortadgretim cagindaki gengler ifade etmislerdir. Konuyla ilgili katilimct
goriislerine asagida yer verilmistir.

“Teknolojiye ilgim oldugu i¢in teknoloji hesaplarin takip ediyorum. Bir de film
izlemeyi sevdigim icin oyunculari takip ediyorum” (O15).

“Yasadigim sehirle ilgili bilgi sahibi olmak i¢cin sosyal medyay! takip ediyorum”
(029).

“Kendi siyasi diisiinceme yakin insanlari takip ediyorum” (O1).

“F. U.’in kigiligi biraz degisik, dedikoducu falan onun icin dikkatimi cekiyor ve onun
icin takip ediyorum. F.U. sosyal medya iizerinden D. A. ile falan kavga ediyor bunlar
hosuma gidiyor.” (O11).

“Oyuncu olmak istiyorum ve bu meslekle ilgili bir seyler 6grenmek istiyorum. Soru
cevap etkinlikleri oluyor. Onlara sorular soruyorum cevapliyorlar. O sekilde bilgi
aliyorum” (010). Takip edilen kisilerin ya da kurumlarin genclerin diisiincelerini etkileme
durumuyla ilgili ogrencilerle yapilan goriismelerden elde edilen bulgular asagida sekil
olarak sunulmustur.

Takip edilen
kisilerin ya da
kurumlann
genglenn
dusiuncelerini
etkileme durumu

#

Etlkalemiyor Etkiliyor

Sekil 2.3 Takip edilen kisilerin ya da kurumlarin genclerin diigiincelerini etkileme durumu

Sekil 2.3. incelendiginde ortadgretim donemindeki dgrencilerin %73,3’1 sosyal medya
uygulamalarinda takip edilen kisilerin ya da kurumlarin kendi diisiincelerini etkiledigini ifade
ederken, %20’lik bir gurupta etkilemedigini ifade etmistir. Ogrencilerin gériislerine asagida yer
verilmistir.

“Takip ettigim kisilerin paylasimlar: beni etkiliyor. Giyim tarzlart hosuma gidiyor.
Ornegin bazi iinliilerin salas ve marjinal bir tarzi var. Bu benim hosuma gidiyor. Onlara
benzemek istiyorum” (019).

“Cok etkilemiyor sonucta aym hayati yasamiyoruz. Onlar bende yasca daha
biiyiikler. Onlarin yaptigi seyi ben yapmiyorum. Gece gezmeleri oluyor, defileye
gidiyorlar. Ben burada 6yle seyler yapmiyorum. Yasimda kiiciik zaten” (O35).
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3 Sosyal medyadaki paylasimlarin giivenirligi hakkindaki goriisler

Ogrencilerin giivendikleri sosyal medya kaynaklariyla ilgili elde edilen bulgular
asagidaki sekilde verilmistir.

Takipgi sayisi ve Siyasipartilerve  Populer kigiler  Kamu kurumlan  Haber sitelennin ~ Bilim insanlan  Arkadaglanm ve
yorumlan fazla olan siyasi liderlerin hesaplan yakin gevre
hesaplar hesaplan

Sekil 3.1. Ogrencilerin giivendikleri sosyal medya kaynaklari

Sekil 3.1. incelendiginde giivenilen sosyal medya kaynaklar1 arasinda %30’luk oranla
kamu kurumlarinmn hesaplar1 birinci sirada ¢ikmustir. Ogrenciler ikinci sirada %20’lik degerle
haber sitelerinin hesaplarina giivendiklerini belirtmislerdir. Uciincii sirada %16,6’lik oranla
bilim insanlar1 ve popiiler kisiler ayn1 oranda yer almaktadir. Dordiincii sirada %10’luk degerle
Takipg¢i sayist ve yorumlar1 fazla olan hesaplar bulunmaktadir. Giivenilen sosyal medya
kaynaklartyla ilgili son sirada ise %6,6’lik degerle genclerin arkadaslar1 ve yakin cevresi ile
Siyasi partiler ve siyasi liderlerin hesaplari ayn1 oranda gelmektedir. Katilimc1 6grencilerin
bazilariin bu konudaki goriislerine agagida dogrudan atif yapilarak yer verilmistir:

“Genelde devlet kurumlarina giiveniyorum. Saglhkla ilgili saghk bakanliginin
hesaplarina bakarim. Egitimle ilgilide MEB’in hesaplarina bakarim. Ciinkii diger
mecralarda yalan yanlis haberlerle karsilasabilivorsunuz” (O4).

“Haber sitelerinin hesaplarina, mavi tikli onaylanmuis hesaplara giivenirim” (O21).

“Bilim adamlarinca onaylanmus ortaya konmus bir bilgiyse giivenirim” (024).

“Magazin kaynaklarimi  giivenilir  buluyorum. Ugankus sitesinin hesabina
inaniyorum” (O11).

“Giivenirligini takip¢i sayisina bakarak anlamaya ¢alistyorum. Bir ayakkabi veya
kiyafet alacaksam. Onun ilk oénce takip¢i sayisina bakiyorum. Sonra yorumlarina
bakiyorum. Yorumlar olumluysa oraya giivenebilecegimi diisiiniiyorum” (O8).

“Kendi diigiinceme yakin insanlar: takip ettigim icin onlarin paylasimlarini giivenli
buluyorum ya da bana oyle geliyor” (O1).

“Arkadaglarimin paylasimlarina giivenirim” (O3).

Ogrencilerin giivenmedikleri sosyal medya kaynaklariyla ilgili elde edilen bulgular
asagidaki sekilde verilmistir.
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Fake hesaplar Kamu haber Kargitsiyasi  Kigisel hesaplar  Magazinsiteleri  Sahsi hesaplar ~ Takipgi sayisi ve Tarafh haber
sitelerinin hesaplan hesaplar yorumu az sitelerinin hesaplan
hesaplar

Sekil 3.2 Ogrencilerin giivenmedikleri sosyal medya kaynaklar

Sekil 3.2. incelendiginde gilivenilmeyen sosyal medya kaynaklar1 arasinda %23,3’liik
oranla fake hesaplar birinci sirada ¢ikmustir. Ogrenciler ikinci sirada %13,3’liik degerle
magazin sitelerinin hesaplarina ve sahsi hesaplara aymi oranda gilivenmediklerini
belirtmislerdir. Uciincii sirada %10’ luk oranla karsit siyasi hesaplar ile takipgi sayis1 ve yorumu
az olan hesaplar ayn1 oranda yer almaktadir. Dordiincii sirada %6,67’lik degerle tarafli haber
sitelerinin hesaplar1 bulunmaktadir. Glivenilmeyen sosyal medya kaynaklariyla ilgili son sirada
ise %3,3’liik degerle kamu haber sitelerinin hesaplar1 ve kisisel hesaplar ayni oranda
gelmektedir. Konuyla ilgili katilimci goriislerine asagida yer verilmistir. Konuyla ilgili
katilimer goriislerine asagida yer verilmistir.

“Bazi hesaplar fake oluyor. Takipgilerinden anlyyorum. Fotograflarindan
anliyorum. Onlara giivenmiyorum” (O11).

“Sahsi hesaplara giivenmiyorum” (O12).

“Sa¢ma sapan magazin hesaplari var. Televizyonda oldugu gibi siirekli ortaya laf
atan hesaplar var. Olmadik seyleri paylasiyorlar. Kaydirip geciyorum bunlari” (O3).

“Mesela ben X partisine giivenmiyorum. Instagramdaki — paylasimlara
giivenmiyorum” (O17).

“X kanallarina giivenmem. Bir partiye yakin yayin yapan hi¢bir kanala giivenmem”
(012).

“Devletin kanallarina ¢ok fazla giivenmiyorum” (05).

“Kisisel sitelere pek giivenmem” (029).

Ogrencilerin sosyal medyadaki paylasimlarin giivenirligi hakkindaki gériisleriyle ilgili

elde edilen bulgular asagidaki sekilde verilmistir.

Sosyal medyadaki
payilasimiann

guvenirhg:
haklkandaki gorusler

f=2 f=18
266,6 2660

Guvenilir Guvenilme=

Sekil 3.3 Ogrencilerin sosyal medyadaki paylasimlarin giivenirligi hakkindaki goriisleri
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Sekil 3.3. incelendiginde ortadgretim donemindeki dgrencilerin %60°1 sosyal medya ki
paylasimlarin giivenilmez oldugunu diisiiniirken, %6,6’lik bir gurupta giivenilir oldugunu ifade
etmistir. Ogrencilerin goriislerine asagida yer verilmistir.

“Giivenilir degil. Kiiciik bir resme herseyi sigdiramazsin. Sosyal medya iizerinden
insanlar aldatilabiliyor. Paylasilan resim kadarim gorebiliyorsun. Arka planda neler var
bilemezsin. Mesela partideymis gibi bir resim paylastyor ama aslinda evde oturuyor o
anda. Ne yaptigini bilemeyiz” (O7).

“Hesabi gizli degilse giivenilir” (023).

Ogrencilerin sosyal medya uygulamalar {izerinden takip ettikleri génderileri paylasma

durumuyla ilgili elde edilen bulgular asagidaki sekilde verilmistir.

Takip edilen
gonderilerin
paylagilma durumu

9 & ‘e

Dodrudan Kontrol eder sonra

paylaginm paylaginm

V 0

Paylaslm yapmam

Sekil 3.4. Ogrencilerin sosyal medya uygulamalari iizerinden takip ettikleri gonderileri
paylasma durum

Sekil 3.4. incelendiginde ortadgretim ¢agindaki genclerin %73,3’li takip edilen
gonderileri kontrol ettik sonra paylastiklar1 ifade etmislerdir. %13,3’1liik bir 6grenci gurubu
kontrol yapmadan dogrudan paylasim yaptiklarin1 sdylemislerdir. Genglerin %10’u paylasim
yapmadiklarini ifade etmislerdir. Konuyla ilgili katilimc1 goriislerine asagida yer verilmistir.

“Bir haberin dogrulugunu teyit etmek igin en az dort bes farkli siteye bakiyorum.
Elazig depreminde yariyil tatilinin ertelendigi haberini aldigimda birkag siteden bakarak
dogru oldugunu teyit etmistim” (O13).

“Cok onemsemiyorum. Paylasir gecerim” (O7).

“Kolay kolay paylasim yapmam” (O16).

4 Dijital medyanin genclerin diisiincelerini etkileme konusundaki genel yorumlar

Ogrencilerin dijital medyanin genglerin diisiincelerini etkileme konusundaki genel
yorumlariyla ilgili elde edilen bulgular asagidaki sekilde verilmistir.
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Sekil 4 Ogrencilerin dijital medyanmn genglerin diisiincelerini etkileme konusundaki genel
yorumlari

Sekil 4 incelendiginde ortadgretim donemindeki 6grencilerin %93,3’1i dijital medyanin
kendi yas gurubundaki genglerin diisiincelerini etkiledigini ifade ederken, konuyla ilgili fikir
beyan eden hicbir dgrenci etkilemedigi yoniinde yorum yapmamustir. Ogrencilerin goriislerine
asagida yer verilmistir.

“Akranlarim sosyal medyadaki hayati gercek hayat saniyor. Oradaki her seye
inantyorlar. Sosyal medyadaki her sey siislii ve renkli ama gercekte hicbirinin hayati oyle
degil. Akranlarim takip ettigi kisilerin paylasimlarindan etkileniyor. Ornegin basaril bir
sarkici var. Onun giyimini, kusamini, hayata bakis agisini, sarki sdylemesini davranislarini
her seylerini taklit ediyorlar” (O14).

“Etkiledigini diisiiniiyorum. Ornegin son zamanlarda ortaya ¢ikan iki youtuber A. B.
ve M. C. adamlar Tiirk diline daha once hi¢ kullanilmayan kelimeler, konusma bigimleri
sokuyorlar. Bunlarda akranlarimin konusmalarim, diisiincelerini etkiliyor” (O18).

“Akranlarim digital ortama ¢ok zaman ayiryyorlar ve burada yazilanlardan
paylasilanlardan etkileniyorlar. Ben etkilenmemeye ¢alisiyorum ama arkadas ortaminda
onlarin fikirleri beni de ister istemez etkiliyor. Arkadaslarimin bazilari sosyal medya
paylasimlarmm ¢ok abartiyorlar éyle ki utanmasalar tuvaletteki mahrem anlarini bile
atacaklar.  Arkadaglarim  giindemde  olan  siyasi  tartismalarin  ¢arpitilarak
haberlestirilmesinden etkileniyorlar.  Elazig depreminde Suriye uyruklu bir gencin
depremzedelere yardim etmesi ¢ok fazla sosyal medyada giindem olurken Azeri
kardeslerimizin yaptiklar: giindeme fazla getirilmedi” (024).

“Bence ¢ok fazla etkiliyor. Sosyal medyada boyle siirekli karamsar bir tayfa var.
Onlart okuyup goriince depresyona giriyorlar ve bunun gibi paylasimlar yapiyorlar.
Guinliik hayatlarini da etkiliyor. Siyasete pek girmek istemiyorum ama benim yas gurubum
bu konuda ¢cok tartisma yapiyor kendi arasinda. Mesela siyasi icerikli komik bir post
paylasiyor onun altinda kavga olusuyor. Tartisilan konu hakkinda bilgi sahibi olmasa da
o post ¢ok begeni aldig icin ona inaniyor. A partisini o konuda suglayabiliyor bu sekilde.
Ben hi¢ bulagsmiyorum o yiizden bu konulara. Cok sagma buluyorum” (OS8).

Sonug¢ ve Tartisma

Bu calismada ortadgretim Ogrencilerinin giincel konularla ilgili bilgi almak i¢in
kullandiklar1 dijital araglar, sosyal medyada begenerek aktif olarak takip ettikleri kisi veya
kurumlar, sosyal medyadaki paylagimlarin giivenirligi hakkindaki goriisleri ve dijital medyanin
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genglerin diisiincelerini etkileme konusunda ortadgretim d6grencilerinin genel goriisleri betimsel
analiz ve igerik analizi yontemleriyle ortaya konulmaya calisilmistir.

Arastirma bulgularina gore ortadgretim cagindaki genclerin %93,3’1 akilli telefonu
dijital araglar arasinda ilk sirada kullanmaktadir. Ikinci sirada %43,3 ile Bilgisayar-tablet ve
ticlincii sirada %26,6 ile Tv yer almaktadir. Bu sonu¢ Onursoy’un (2018, s.1008)’de {iniversite
gencligi iizerine yaptigi ¢aligma sonuclariyla benzerlik gostermektedir. Calismada bilgiye
ulagsmada akilli telefon kullanimlar1 6n sirada gelmektedir. Gerek duyduklarinda, bilgiye aktif
olarak ulasabilen ve bunu siirdiirebilen ve bilgiyi degerlendirebilen bir geng kitle s6z
konusudur. Bagka bir deyisle teknolojik araglara genglerin adaptasyonu ytiksektir. Ayn1 sekilde
Sagir ve Eraslan (2019)’in arastirmasindaki katilimcilarin  %81,1’inin  sosyal medya
uygulamalarini akilli telefonlar tizerinden ilk sirada, ikinci sirada bilgisayar ve tablet tizerinden
kullanmaktadir. Genglerin akilli telefonlar1 tercih etmelerinin sebebi kullanim kolayligiyla
aciklanabilir. Kolay ve tasinabilir bir 6zellige sahip olan akilli telefon, uygulamalariyla
bilgisayarda yapilabilir bir¢ok islemi yerine getirebilmektedir.

Ortadgretim cagindaki genclerin %96,6’s1 Instagram’i sosyal medya uygulamalari
arasinda ilk sirada kullanmaktadir. ikinci sirada %36,6 degerle Twitter, daha sonra %30’luk
degerle Whatsapp ve Youtube, son sirada ise Facebook’u kullanmaktadir. WeAreSocial 2020
Diinya Sosyal Medya Kullanim Istatistikleri incelendiginde Instagram reklam kitlesinin %65’i
18-34 yas grubu arasindadir. 35-44 yas tistii kullanici orani ise %16’dir. Bu durum Facebook’un
ozellikle gencler arasinda eski cazibesini kaybettigi ve Instagram’in 6n plana ¢iktig1 seklinde
yorumlanabilir. Ayrica Sheldon ve Bryant 2016 yaptig1 aragtirmada instagram kullanicilarinin
kendini popular ve havali (cool) hissettikleri sonucuna ulasmislardir. Popiilerligin derecesi de
kisinin sahip oldugu takipgi sayistyla dl¢tilmektedir. Buna ek olarak yapilan gonderilerle kiginin
kendisini karsidaki insanlara tanitirken gergekte oldugu gibi degil, arzu edilen imaj1 birakacak
sekilde sunmaya imkan verdigi sonucuna ulagilmstir.

Ortadgretim ¢agindaki genclerin %40’1 sosyal medyaya giinde 3-5 saat zaman
ayirmaktadir. Daha sonra %33,3’liik degerle 0-2 saat ikinci sirada yer almaktadir. Genglerin
%13,3’li glinde 6 saat ve lizeri sosyal medyada zaman gecirdiklerini ifade etmislerdir.
Alakus’un 2019 yilinda yaptig1 ¢calismada katilimcilarin %47,5’u giinde ortalama 3-4 saatini
sosyal medyada gecirdigini belirtirken %25°1 bu silirenin minimum 5 saat oldugunu ifade
etmigtir. Glinde ortalama iki saatini sosyal medyada geciren katilimcilarin sayis1 %20’si iken,
yalnizca 45 dakika- 1 saat aras1 sosyal medyada vakit gegiren katilimci sayis1 %7,5 *tur. Ayrica
Sagbas, Balli ve Sen, (2016) her ii¢ gengten birinin glinde en az 3 saatini sosyal medyada
gecirdigini ve internete giren genglerin ¢ok biiyiik bir kesiminin, sosyal medya kullanicisi
olduklarini ifade etmektedir. Sosyal medya uygulamalarina ayrilan vaktin artmasi ile gengler
kolay bir sekilde diinyanin herhangi bir noktasindaki istedikleri bilgiye ulasabilmekte, yeni
arkadagliklar kurup bunlar1 kisa siirede tiiketmekte ve bunun sonucunda da sabirsiz, ¢abuk
sikilan, tatmin duygusu olmayan birer yetiskin olmaktadirlar. Bu durum bir sonraki adimda
genglerin sosyal ¢evreleriyle baglarini koparttiginin bir gostergesine doniismektedir. Genglerin
deger kaymasinda sosyal iliskilerden kopus 6nemli bir baglamdir. Insani iliskilerin zayiflamasi
bir sonraki siirecte sosyal etkilesimlerin kopmasina ve insanlar arasindaki iletisimin fiziksel
karsilasmalarda dahi gergeklesmemesine neden olmaktadir. Sevgi, saygi, paylasim vb. gibi
bir¢ok degerin de bu etkilesimlerde yasanan kopmalarla anlamlarin1 kaybetmeye basladigi
goriilmektedir (Sagir ve Eraslan, 2019).

Ortadgretim cagindaki genclerin %80’lik orami ilk sirada sosyal medyada takip
yaptiklarm ifade etmislerdir. Ikinci sirada %56,6’lik oranla sosyal medyada begeni
yapmaktadirlar. Daha sonra %46,6 oranla paylasim yapmaktadirlar. Dordiincii sirada %40’ lik
oranla sosyal medyada yorum yapmaktadirlar. Son sirada %10’luk oranla arkadaglariyla sosyal
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medya tlizerinden sohbet ettiklerini sdylemislerdir. Sagir ve Eraslan, 2019 sosyal medya
uygulamalarinda “takip, begeni, paylasim ve yorum” gibi 6zelliklerden yiiksek oranda sayilara
ulagsmanin genglerin i¢in 6nemli bir durum oldugunu ifade etmistir. Gengler, sosyal medya
hesaplarindan igeriklerini paylastikca arkadas cevrelerine ve topluma kendi varliklarini
kanitlamaktadirlar (Alakus 2019). Bu durum, begeni, yorum, paylasim veya takip sayisi yiiksek
olan fotograflar yada videolarin genclerin giindelik davranislarini etkiledigi seklinde
yorumlanabilir.

Ortadgretim ¢agindaki genclerin 9%53,3’li Instagram’t sosyal medya uygulamalari
arasinda en etkili uygulama olarak gordiiklerini belirtmislerdir. ikinci sirada %16,6 degerle
Twitter, daha sonra %10 luk Facebook’u en etkin uygulama olarak goriilmektedir. Dordiincii
sirada %6,62 lik degerle Youtube, son sirada ise %3,3’liikk degerle Whatsapp yer almaktadir.
Bu sonug Tiirkoglu (2018)’nun calismasindaki genglerin sosyal medya uygulamasi olarak
Instagram etkin bir program oldugunu diislindiiklerini bulgusuyla paralellik gostermektedir.

Ortadgretim ¢cagindaki genglerin %40°1 sosyal medya uygulamalari lizerinden tinliileri,
oyuncular1 ve popiiler kisileri ilk sirada takip etmektedir. ikinci sirada %23,3 oranla bilim ve
bilim insanlar takip edilmektedir. Daha sonra %20°lik oranla haber hesaplarinin takip edildigi
goriilmektedir. 4. sirada Kamu kurumlari ile Spor ve spor kuliipleri %16,6’lik degerle takip
edilmektedir. 5. sirada %10’luk degerle siyasi partileri gelmektedir. 6. Sirada Youtuberlar ile
Yakin gevre ve Aile %2,6’lik oranla takip edilmektedir. Son sirada %3,3’liik degerle edebiyat
hesaplar1 ortadgretim cagindaki gencler tarafindan takip edilmektedir. Bu sonug, Hazar
(2011)’1n Gazi Universitesinde yaptig1 arastirmadaki, katilimcilarin yiizde 47,2 sinin sosyal
medyay1 en ¢ok bilgi edinmek i¢in kullandig1 ve yilizde 23 ile haberlesme izledigi bulgusuyla
ortiismektedir. Sener, Emre ve Akyildiz (2015:93-94)’1n yaptiklar1 ¢alismada; katilimcilarin
sosyal aglara baglanmalarinin temel amaglarindan birinin giindemi takip etme olarak tespit
etmistir. Kamiloglu ve Yurttas (2014:147) tarafindan arastirma sonucunda elde edilen sonuglara
gore; ogrencilerinylizde70’1 ihtiya¢ duyduklar bilgiyi kendi ¢abalari ile elde etmektedir. Yani
egitim sisteminden bu bilgiye ulasamamaktadirlar. Gengler ihtiyag duyduklar bilgiye veya
herhangi bir konuda edindikleri bilgilere yiizde 90 oranlarinda Internetten ve %70 oraninda
Facebook’tan ulagmaktadir. Bu sonuglarda genglerin internet ve sosyal medya kullanimiyla
giincel haberleri takip, Unlii kisileri, bilim insanlar1 takip vd. takip ettigi sonucuyla
ortiismektedir.

Sosyal medya uygulamalarindaki hesaplarin takip edilme sebeplerinde ilk sirada
%43,3’liik oranla ilgi alani ilk sirada ¢ikmaktadir. Ikinci sirada %26,6°1ik degerle takip ettigi
kisiyi begenme durumu yer almaktadir. Daha sonra ii¢lincli sirada 9%23,3’liikk oranla
gelismelerden haberdar olmak icin sosyal medya hesaplarini takip ettikleri ortadgretim
cagindaki gencler tarafindan dile getirilmistir. Dordiincii sirada %6,6 ik degerle fikri yakinlik
ve magazine olan ilgi ayni oranda dile getirilmistir. Son sirada %3,3’liikk degerle begendigi ve
takip ettigi kisilerin mesleklerini yapmak icin sosyal medya uygulamalarini kullandiklarini
ortaggretim cagindaki gencgler ifade etmislerdir. Bu sonu¢2013 yilinda Genglik ve Spor
Bakanlig1 tarafindan yapilan Genglik ve Sosyal Medya Arastirma Raporu’ ndaki sosyal medya
gengler icin giindemi takip etme/giindem yaratma (%51) anlamma geldigi bulgusuyla
ortiismektedir. Benzer sekilde Tarhan (2014)’1n yerel se¢imleri dncesi iiniversite gengliginin
sosyal medya kullanim motivasyonlariyla ilgili yaptig1 arastirmada; sirasiyla bilgi ve rehberlik
arayisi, sosyal kacis ve eglence kavramlart ortaya ¢ikmistir. Yine lise Ogrencileri iizerine
yapilan baska bir ¢alisma da; Facebook’u fonksiyonel olarak kullananlar daha ¢ok, komik ve
eglenceli videolar paylasirken toplumsal olaylara duyarlilik gostermektedirler. Buna karsin
genglerde, duygulara hitap eden konular, dini ve siyasi konular ise daha az talep gérmektedir
(Kamiloglu ve Yurttag 2014:145). Bu sonuglarin ¢alismamizin sonuglariyla biiyiik oranda
ortiistiigii goriilmektedir.
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Ortadgretim donemindeki 6grencilerin %73,3’1 sosyal medya uygulamalarinda takip
edilen kisilerin ya da kurumlarin kendi diisiincelerini etkiledigini ifade ederken, %20°lik bir
gurupta etkilemedigini ifade etmistir. Kamiloglu ve Yurttas (2014:145-148)’1n
gerceklestirdikleri calismada Facebook kullanmanin lise 6grencilerinin bilgi edinmesine kattigi
deger arasinda anlamli bir iligki oldugu, lise 6grencilerinin kisisel gelisimine kattig1 deger
arasinda anlaml bir iliski oldugu sonucu ortaya ¢cikmistir. Genglerin hemen hemen yarisi
Facebook’ta goriip etkilenerek bir sinemaya ve bir konsere gitmistir. Ayrica genglerin yiizde
30-40oraninda Facebook’ta goriip bir miizik kursuna, spor faaliyetine, bilgisayar, tiyatro ve
yabanci dil kursuna katildig1 gézlenmistir. Daha pek ¢ok sosyal, kiiltiirel ve sanatsal aktiviteden
gengler Facebook sayesinde haberdar olmaktadir. Bu sonuglar da ¢alismamizda ortaya ¢ikan
biiylik oranda sosyal medya goriislerimi etkiliyor sonucuyla uyumlu olarak goriinmektedir.
Caglar ve Asigbulmus (2017:108)’un yaptiklar1 ¢alismada sosyal medyay1 takip ile sosyal
medyanin etkisi faktorii arasinda pozitif yonli yiiksek ve anlaml bir iligki bulunmustur. En
yiiksek iliskinin bu iki faktor arasinda oldugu goriilmiistiir. Buradan sosyal medyayi takip eden
katilimcilarin sosyal medyadan genel olarak etkilendigi seklinde bir yorum yapilabilir. Sosyal
medyanin yonlendiriciligi ile sosyal medyayi takip ve sosyal medyanin etkisi faktorleri arasinda
pozitif yonlii ve anlamli bir iligki oldugu tespit edilmistir. Bu bulgu, sosyal medyanin sosyal
medya takipcilerini yonlendirdigi seklinde yorumlanabilir.

Glivenilen sosyal medya kaynaklari arasinda %30’luk oranla kamu kurumlarinin
hesaplar1 birinci sirada ¢ikmustir. Ogrenciler ikinci sirada %20°lik degerle haber sitelerinin
hesaplarina giivendiklerini belirtmislerdir. Ugiincii sirada %16,6°lik oranla bilim insanlar1 ve
poptiler kisiler ayni oranda yer almaktadir. Dérdiincii sirada %10’luk degerle takipgi sayisi ve
yorumlar1 fazla olan hesaplar bulunmaktadir. Giivenilen sosyal medya kaynaklariyla ilgili son
sirada ise %6,6’lik degerle genclerin arkadaslar1 ve yakin c¢evresi ile siyasi partiler ve siyasi
liderlerin hesaplar1 ayn1 oranda gelmektedir. Ince ve Kogak 2017°1n ¢alismasinda katilimeilarin
orta diizeye yakin (x= 4.70) sosyal medyayagiiven duyduklar1 sonucuna ulasmislardir.

Glivenilmeyen sosyal medya kaynaklar1 arasinda %23,3’liik oranla fake (sahte) hesaplar
birinci sirada ¢ikmugtir. Ogrenciler ikinci sirada %13,3’liik degerle magazin sitelerinin
hesaplarma ve sahsi hesaplara ayni oranda giivenmediklerini belirtmislerdir. Ugiincii sirada
%10’luk oranla karsit siyasi hesaplar ile takipg¢i sayis1 ve yorumu az olan hesaplar ayn1 oranda
yer almaktadir. Dordiincii sirada %6,67’lik degerle tarafli haber sitelerinin hesaplari
bulunmaktadir. Giivenilmeyen sosyal medya kaynaklariyla ilgili son sirada ise %3,3’liik
degerle kamu haber sitelerinin hesaplar1 ve kisisel hesaplar ayn1 oranda gelmektedir. Gedik ve
Cosar (2020)’1n yaptiklar1 arastirmada ortaokul 6grencileri sosyal medyay1 zararli, uygun
olmayan igerige sahip bir alan, kotii bir ortam ve i¢i bos bilgilerin insanlara ulastirildigi
uygulamalar olarak tanimlamistir.

Ortadgretim donemindeki Ogrencilerin  %60’1 sosyal medya ki paylagimlarin
giivenilmez oldugunu diisilintirken, %6,6’lik bir gurupta giivenilir oldugunu ifade etmistir.
Gyagri’nin 2016 yilinda Gana’da yaptigi calismada siyasal bilgilenme baglaminda sosyal
medyanin en ¢ok kullanilan iletisim araci oldugu ancak sosyal medyanin siklikla kullanilmasina
ragmen siyasal bilgilenme konusunda giivenilir olmadig1 ve kullanicilarin bu platformlarda
paylasilan siyasi bilgilere giivenmedikleri sonucu ortaya c¢ikmistir. Yine Jhonson ve
Kaye’in(Akt. Bal ve Delal 2019:129) 2019 yilinda yaptiklar1 ¢alismada siyasal bilgilenme
stirecinde incelenen dokuz geleneksel ve ¢evrimici kaynak arasinda sosyal paylagim siteleri en
az giivenilir olarak bulunmustur. Bu sonu¢ da sosyal medya uygulamalarinin ¢alismamizin
sonugclariyla biiyiik oranda uyumlu géziikmektedir.

Ortadgretim ¢agindaki genglerin %73,3’1 takip edilen gonderileri kontrol ettikten sonra
paylastiklar1 ifade etmislerdir. 9%13,3’liik bir 6grenci gurubu kontrol yapmadan dogrudan
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paylasim yaptiklarin1 sdylemiglerdir. Genglerin %10’u paylasim yapmadiklarii ifade
etmislerdir. Demircan (2015:1529)’1in yaptig1 calismada; derinlemesine miilakat yapilan
genglerin aktif birer sosyal medya kullanicisi olduklar1 ancak aktif olmalarina ragmen ¢esitli
nedenlerle c¢ekimser davranarak gercek diisiincelerini paylasmama yoniinde bir davranig
gelistirdikleri tespit edilmistir. Ertem ve Korhan (2019:230)’1n yaptiklar1 ¢alismada; yiiksek
sayida genc yetiskinin sosyal medyada gordiikleri dis politika haberlerini dogruluk agisindan
kontrol ettigini, ama neredeyse %60’min bu kontrolii yine internet siteleri ve sosyal medya
platformlar1 {lizerinden yaptigin1 ortaya koymaktadir. Onursoy (2018:1008)’un tiniversite
gencligi lizerine yaptigr calismada genglerin dijital araglar1 kullanma oranlarmin yiiksek
oldugunu ancak teknolojik bilgiye yine de ulasamayan, detayli arama yapamayan, bilgi
kaynagini kontrol etmeyen ve bilgiyi dogrulatmayan bir azinlik mevut oldugunu tespit etmistir.
Ayni sekilde katilimcilarin yaklasik dortte biri de sahte haberi ya da bilgiyi bazen ya da hemen
hemen hi¢ anlamadigin1 belirtmektedirler.

Ortadgretim donemindeki 6grencilerin %93,3°1 dijital medyanin kendi yas gurubundaki
genglerin diislincelerini etkiledigini ifade ederken, konuyla ilgili fikir beyan eden hi¢bir 6grenci
etkilemedigi yoniinde yorum yapmamistir. Kamiloglu ve Yurttas (2014:146)’1n lise 6grencileri
{izerine yaptiklar1 ¢alisma sonuglarma gére; dzellikle genglerin siklikla kullandigi Internet ve
sosyal medya ortamlar1 genglerin yasam tarzini ve iletisimin bi¢imini belirlemekte oldugu
ortaya ¢ikmistir. Gacumo (2018) yaptigi calismada, sosyal medyaya erisimin kolay olmasi ve
bir¢ok bilgiye bu ortamdan ulasilabiliyor olmasindan dolay1 ortadgretim ¢agindaki genglerin
bir¢ogu sosyal medya uygulamalarimin akranlarmin karar verme siireglerinde ve diislince
yapilar1 lzerinde etkili oldugunu goriisiinde oldugu sonucunda ulagmistir. Caglar ve
Asigbulmus’un yaptiklari ¢alismada elde edilen bir diger bulgu; Y kusagimin X kusagina gore
sosyal medyaya daha fazla meyilli oldugudur. X ve Y kusaklarinin sosyal medya kullanim
sikligina bakildiginda; Y kusagi X kusagina gore sosyal medyay1 daha fazla kullanmaktadir.
Bu platformlarda bireylerin arkadaslar1 ya da siyasal aktorler tarafindan paylagilan siyasi
iceriklerden de; Y kusaginin X kusagina gore daha fazla etkilendigi tespit edilmistir. Siyasal
icerikleri paylasma konusunda da Y kusagi X kusagina gore daha aktiftir. Dolayisiyla sosyal
medyay1 daha aktif kullanan Y kusaginin X kusagina oranla siyasal davranis ve tercihlerinde
bu mecradan daha fazla etkilenmesi kaginilmaz olacaktir (Caglar ve Asigbulmus 2017:107-
108). Ertem ve Korhan (2019:215)’1n iiniversite 6grencileri ile yaptiklari calisma; Tiirkiye’deki
geng yetigkinlerin yaklasik %62’sinin dis politikaya dair diisiincelerini olustururken sosyal
medya paylagimlarindan etkilendigini gostermektedir. Ankete cevap verenlerin en genis kesimi
(%47), sosyal medya paylasimlarinin iilkenin dis politika yapimi iizerinde kismen de olsa etkili
olduguna, %17’si ise hig¢ etkili olmadigina inanmaktadir.

Arastirma sonucunda ortadgretim ¢agindaki 6grencilerin sosyal medya uygulamalarina
ayirdiklart zaman ve bu uygulamalar iizerinde gergeklestirdikleri eylemler goz Oniine
alindiginda teknoloji bagimlilig1 noktasinda problemler oldugu sdylenebilir. Elde edilen bu
bulgular, Yesilay tarafindan hazirlanan ‘TBM (Tirkiye Bagimlilikla Miicadele Egitim
Programi)’ve Antalya i1 Milli Egitim Midiirliigiince hazirlanan “fhmal ve Istismara Karsi
Yasam Becerileri” projesi icerisinde yer alan ‘Teknoloji Bagimliligi ve Sosyal Medya
kullanim1’ konulartyla benzerlik gostermektedir. Bu uygulamalarin iceriginin genisletilerek ve
zenginlestirilerek Ozellikle ebeveynlere yonelik kisimlarimin  daha etkin bir sekilde
uygulanmasinin yararli olacagi sdylenebilir. Bu ¢alisma Antalya Merkez ilgeleri ile sinirli nitel
bir calisma oldugu ic¢in farkli il ve ilgelerde daha fazla 6grenciye yonelik olarak bu tiir
calismalarin yapilmasiyla resmin biitiiniinii gormek daha miimkiin olabilecektir. Yeni medya
uygulamalarinin gengler lizerinde artan etkisi géz Oniline alinarak, gencleri anlamak, onlarin
Internet ve sosyal medya ile iliskilerini incelemek, onlarla daha etkin ve saglikli iletisim
kurabilmek i¢in sosyal medya ve internetin gengler lizerinde etkinliginin derecesini, yoniinii ve
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agirhgint belirlenmesinin olduk¢a 6nemli oldugu soylenebilir. Bu konuda daha kapsamli
calismalara ihtiyac oldugu sonucuna ulasilabilir.
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CAPITALISM 5.0: "DIGITAL CAPITALISM" AND ITS POLITICAL
ECONOMY IN THE CONTEXT OF THE EVOLUTION OF
CAPITALISM

Abdilcelil KOC*

Capitalism, which has a history of over six hundred years, has undergone fundamental
transformations and is evolving towards "Digital Capitalism," which is numbered as Capitalism
5.0. The "Political Economy" approach, which has an essential place in economic thought,
focuses on understanding and explaining the capital accumulation mechanism in every stage of
capitalism. This study aims to consider the mechanisms of capital accumulation from the past
to the near future. In particular, the focus of the research is "Digital capitalism,” which is
expected to mark the near future, and its main components. The two-way importance of this
study can be mentioned. The first one is to trace the past, present, and possible near future
continuity of the accumulation of capital. The second is; the most critical component of digital
capitalism is to raise awareness through the literature by asking questions about what could be
the capital accumulation tools in the digital economy, new opportunities that may arise in this
field, and possible problem areas. The scope of the study, from the past to the present, forms
the main elements of capital accumulation in the four main stages of capitalism. It is also a
capital accumulation model that will be created with digital finance applications, which are at
the center of the digital economy soon. The prominent concepts in the new model dealt with
within the context of digital finance are: "digital and cryptocurrencies,"” "decentralized finance,"
"digital institutions, and markets.” The study consists of five main sections after the
introduction. Each chapter examines the different forms of capitalism in its historical evolution.
In these sections, the theoretical description method is used to make use of heterodox social
scientists. Especially in the last chapter, some new concepts related to the main components of
digital capitalism are discussed and supported by some numerical data. In the conclusion of the
study, the characteristic features of digital capitalism in terms of political economy are
emphasized.

Keywords: Forms of Capitalism, Political Economy of Digital Capitalism, Capitalism
5.0, Crypto Currencies.

KAPITALIZM 5.0: KAPITALIZMIN EVRIMi BAGLAMINDA DiJiTAL
KAPITALIZM VE POLITIiK iKTiSADI

Asagi yukar alt1 yiiz y1llik bir gegmise sahip olan kapitalizm, ¢gok 6nemli doniistimler
gecirerek, Kapitalizm 5.0 olarak numaralandirdigimiz  “Dijital Kapitalizm”e dogru
evrilmektedir. Tktisadi diisiincede onemli bir yer tutan “Politik iktisat” yaklasimi, kapitalizmin
her evresindeki sermaye birikim mekanizmasini anlamaya ve agiklamaya odaklanir. Bu

Dr. Ogretim Uyesi, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi, Isparta MYO, acelilkoc@gmail.com
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caligmada dort evre soyle simgelenmistir: Kapitalizm 1.0, Ticari Kapitalizm; Kapitalizm 2.0,
Sanayi Kapitalizmi; Kapitalizm 3.0; Emperyalizm, Kapitalizm 4.0, Finansallasmis Kapitalizm;
Kapitalizm 5.0 ise Dijital Kapitalizmdir.

Bu c¢alismanin amaci, ge¢misten-yakin gelecege sermaye birikiminin isleyis
mekanizmalarini ele almaktir. Ozellikle ¢alismanin odak noktasini, yakin gelecege damga
vurmasi beklenen “Dijital kapitalizm” ve onun ana bilesenleri olusturmaktadir. Bu ¢aligmanin
iki yonlii 6neminden s6z edilebilir. Bunlardan birincisi, sermaye birikiminin ge¢misi, bugiinii
ve olas1 yakin gelecekteki siirekliliginin izini siirmesidir. Ikincisi ise; dijital kapitalizmin en
onemli bileseni olan dijital ekonomideki sermaye birikim araglarinin neler olabilecegi, bu
alanda dogabilecek yeni firsatlar ve olasi sorun alanlar1 hakkinda sorular sorarak literatiir
yoluyla farkindalik saglamaya calismaktir. Calismanin kapsamini; Geg¢misten giliniimiize
Kapitalizmin dort ana evresindeki sermaye birikiminin ana unsurlari ile yakin gelecekteki dijital
kapitalizmin olasi sermaye birikim alanlar1 olusturmaktadir. Bunlar: Sanayi 4.0 olarak
adlandirilan dijital tiretim, dijital finans, dijital egitim, dijital saglik, dijital hukuk ve dijital
giivenlik sistemleridir. Dijital finans baglaminda ele alinan yeni modelde 6ne ¢ikan kavramlar
ise sunlardir: Dijital ve kripto paralar, Merkeziyetsiz finans, Dijital kurumlar ve piyasalardir.

Calisma giristen sonra bes boliimden olusmaktadir. Her bir boliimde, kapitalizmin
tarihsel evrimindeki farkli formu incelenmektedir. Bu boliimlerde, heterodoks sosyal
bilimcilerin ¢alismalarindan yararlanilarak teorik betimleme yontemi kullanilmaktadir.
Ozellikle son béliimde, dijital kapitalizmin ana bilesenleriyle ilgili baz1 yeni kavramlar ele
alinmakta ve bazi sayisal verilerle desteklenmektedir. Calismanin sonug boliimiinde ise, politik
iktisat acisindan dijital kapitalizmin sermaye birikimine Ozgii karakteristik ozellikleri
vurgulanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Kapitalizmin asamalar1, Dijital Kapitalizmin Ekonomi Politigi,
Kapitalizm 5.0, Kripto Paralar.
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SIMULATED TRAINING IN DEVELOPING INTERCULTURALLY
COMPETENT LEADERS

Mesut AKDERE!

Abstract

Increased globalization requires employees to develop not just technical competencies
in their specific disciplines but also intercultural leadership competence, which includes a range
of cognitive, affective, and behavioral skills leading to effective and appropriate
communication with culturally different others. To date, Virtual Reality (VR) and Augmented
Reality (AR) have demonstrated potential in their effectiveness for achieving technical learning
outcomes by providing an immersive, safe learning environment that is both engaging and
personalized. Yet, while learning environments such as VR and AR have created significant
interest with much promise to revolutionize learning environments, the adoption of these
technologies in non-technical areas is limited. Most approaches to teaching non-technical skills
such as intercultural knowledge and competence do not leverage these recent educational
advancements but still depend heavily on older technologies based on one-way passive learning
environments, including videos and web-based platforms. Therefore, interdisciplinary
comparative research in leadership development is needed to examine the effectiveness of
existing and emerging learning environments (e.g., AR, VR) on cognitive (knowledge),
affective (attitudes) and behavioral (skills) aspects of intercultural competence. In addition, we
have identified important methodological gaps in the realm of research in leadership
development field that require the field to move beyond self-report approaches by utilizing
biometric data. The presentation is proposing a research project to assess leadership
development in an innovative research design that triangulates data from traditional quantitative
pre-post testing with qualitative analysis of learner reflections as well as with data from non-
invasive biometric devices.

Keywords: Intercultural competence, leadership development, simulated training,
virtual reality.

JEL Codes: M53, P46, Z10

L Associate Professor, Purdue University, makdere@purdue.edu

| InGlobe AcademyPublications 176



C

March 12-13, 2020 Antalya Congress Book

THE APPLICATION TO THE MENTAL TRAINING OF THE CINEMA
THERAPY AS AN EXAMPLE OF DIGITALIZATION IN SPORTS

Ersin AFACAN!?

Abstract

Digital sports can be defined as produced, made and evaluated in electronic
environment. In this context, digital sports means replacing and transforming all kinds of
modern knowledge about sports with scientific and philosophical viewpoints, theories and
concepts related to technology. Digital sports, which include more than one sports
understanding and technical narrative about sports, question the interaction of sports person
with himself and his environment and technology.

Therefore, digital sports are supported by long-term studies that select multiple
perspectives in a broad context as in every newly developed perspective on sports. One of these
studies is mental training exercises where basic principles of cinema therapy are applied. Sports
people who watch movies used in mental training can identify themselves with the heroes in
those films, and this has an important effect on the development of the sports identities of those
sports people.

Technological innovations have accelerated social change in societies. For example, the
computer, which is at the center of digital technology, has also caused changes in mental
training activities in the sports field. Computer and projection devices have also started to affect
mental mental support styles of mental trainers. Already digital sports can be called computer
aided sports, and now every professional club has a computer and a projection device. Because
the projection device is perhaps the most effective presentation device. One of the trainings that
is done by using technological opportunities in sports is the mental training performed by
watching movies or films from the movies or films in line with the principles of cinema therapy,
especially for athletes, with the help of computers and projectors.

Keywords: Sports, Digital, Technology, Mental Training

SPORDA DiJITALLESME ORNEGI OLARAK SINEMA TERAPISININ MENTAL
ANTRENMANA UYGULANMASI

Giris

Dijital spor; elektronik ortamda iiretilen, yapilan ve degerlendirilen spor olarak
tanimlanabilinir. Bu baglamda dijital spor, sporla ilgili her tiirlii modern bilgiyi, bilimsel ve
felsefi bakisi, teknolojiyle ilgili kuramlar ve kavramlarla degistirmek ve doniistiirmek demektir.

Birden fazla spor anlayigini ve sporla ilgili teknik anlatimi i¢inde barindiran dijital spor, spor
insaninin  kendisi basta olmak iizere c¢evresiyle ve teknolojiyle olan etkilesimini

1 Dr., Manisa-Sehzadeler ismet Inonii Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi, mentorersin@hotmail.com
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sorgulamaktadir. Dolayistyla dijital spor, sporla ilgili yeni gelisen her bakis agisinda oldugu
gibi genis bir baglamda ve ¢oklu bakisi se¢en uzun siireli caligmalarla desteklenmektedir. Bu
caligmalardan biri sinema terapisinin temel ilkelerinin uygulandigi mental antrenman
calismalaridir. Bu calisma bu agidan 6nemli iken amag, sporda dijitallesme 6rnegi olarak mental
antrenman ¢aligsmalarinda sinema terapisi konusunu ele almaktir. Veri toplama yontemi olarak
dijital teknoloji, sosyoloji, spor psikolojisi ve psikiyatri gibi farkli alanlardaki kaynaklardan
derlenmis veriler harmanlanmastir.

Sinema Terapisi

Sanat temelli terapiler kisinin kendisini kesfetmesini, kendisini ifade etmesini ve iyi
olma halini desteklemek i¢in sanatin kullanilmasidir. Boylece sanat aracilifiyla kisinin
diistincelerini ve duygularini toparlamasina ve duygulanimlarini diizenlemesine yardim edilir
(Hemmings,2019:136). Terapi sistemleri, hayat hakkinda degisik goriisler igerir ve bu goriisler
de insan varliginin degisik olanaklaria atiflarda bulunur (Sayar,2012:21). Bu olanaklardan biri
de sinema sektoriidiir. Sinema, fotograftan sonra teknolojik gelisimin bir iiriinii olmustur. Ayni
sekilde video da sinemadan sonra teknolojik gelisimin bir {iriinii olarak kabul edilmektedir.

Mental Antrenman

Mental (psikolojik beceri) antrenman, 6zgiiven duygusu gibi psikolojik durumlarini
diizenlemelerine yardimci olan ve kaygiy1 azaltan rahatlama becerileri gibi psikolojik becerileri
ogrenmeleri i¢in sporcularin ve egzersiz yapanlarin egitilmesidir. Mental antrenman, spor ve
egzersiz psikolojisinin igerisinde yer alan bir uygulama alanidir. Performans sergileyenler
psikolojik durumlarim1  6grenilmis psikolojik becerileri araciligiyla diizenleyebilirlerse
performanslarini arttirabilirler. Ciinkii psikolojik durumlar spor ve egzersiz performansini
etkileyebilir (Eccles ve Riley,2014:563).

Sinema Terapisinin Mental Antrenmana Uygulanmasi

Birgok sektorde teknoloji, isleri kolaylastirmakta ve modernlestirmektedir. Siirekli bir
doniisiim icerisinde olan bilim ve teknoloji sayesinde pek ¢ok sektorde isler ok daha modern
ve kolay hale gelmistir. Kiiresel bir olgu halini alan ve bu &zelligi ile biiyiik bir ekonomiye
sahip olan sporun da teknoloji ile biitiinlesmesi normal bir durumdur. (Akg61,2019:210).
Dolayisiyla teknolojik gelismelerle birlikte kendini siirekli yenileyen mental antrenman, teknik
olarak yeni olusumlara da agik olmaktadir. Cilinkii mental antrenoriin kullanabildigi teknolojik
olanaklar artmaktadir. Bu durum, mental antrenman i¢in malzeme zenginligi demektir. Bu
zenginliklerden biri, sinema terapisi denilen uygulamadir. Dijital spor, bilgisayar yardimi ile
elektronik ortamda sinema filmlerini kullanarak mental destek ortam1 olusturma konusunda bir
anlayisin gelismesini saglamistir.

Sinema terapisi, mental antrenmanda kullanilan bir tekniktir. Sinema filmlerinin veya
filmlerden bazi boliimlerin terapi siirecinde bir teknik olarak kullanmasina sinema terapi yani
film terapisi denilmektedir. Bu uygulamada mental antrendr, spor insanmnin ve takimin
durumuna uygun olan filmi veya bir filmden ilgili boliimii seger ve bu filmin seyredilmesini
ister. Spor insani, filmi seyrettikten sonra film hakkinda aldigi notlar ve dikkatini ¢eken
sahneler lizerinden gidilerek spor insaninda sorun yaratan davranig, duygu ve diisiinceler
konusulur. Burada amag, film yardimi ile spor insaninin problemine farkli bakis agilar
getirebilmektedir. Ornegin Tiirk futbol tarihinin efsanevi oyuncularindan Metin Oktay’in
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hayatinin anlatildigr 1965 yapimi Tagsiz Kral filmi ile bir futbolcuya veya futbol takimina
mental antrenman programi igerisinde bir teknik olarak sinema terapisi uygulanabilir. Baska bir
ornek, Thelma ve Louise adli filmin ugurum sahnesidir. Bu sahne aracilig1 ile motivasyon
konusu sporculara anlatilir. Bir diger 6rnek ise Benjamin Button'in Tuhaf Hikayesi adl1 filmde
yer alan kader sahnesidir. Bu sahne ise takim olmak konusu islenirken sporculara seyrettirilir.

Sonuc¢

Sporda teknolojik olanaklar hizla degismekte ve gelismektedir. Bunun sayesinde
elektronik ortamda ve elektronik araglarla egitim yapilabilmektedir. Bu araglar arasinda olarak
masa tstli bilgisayari, yazici, tarayici, projeksiyon cihazi, akilli telefon, laptop da denilen
tasinabilir bilgisayar, simiilasyon i¢in gozlilkk ve polar saat gibi giyilebilir 6l¢lim cihazim
sayabiliriz. Bu araglar sayesinde yapilan egitim etkinliginin degerlendirilmesi de daha kolay
olmaktadir. Ayrica yapilan degerlendirmelerin dijital ortamda kayitlar1 tutulmaktadir. Bunlarin
hepsi spor i¢in analitik bir degerdir. Ciinkii dijital spor, teknolojinin siirlarini zorlayip spora
yeni bakis agilar1 kazandirmaktadir.

Sporda teknolojik olanaklar kullanilarak yapilan egitimlerden biri, bilgisayar ve
projeksiyon cihazi yardimiyla sporcular basta olmak iizere spor insanlarina sinema terapisinin
ilkeleri dogrultusunda film veya filmlerden sahneler seyrettirmek suretiyle yapilan mental
antrenmanlardir. Mental antrenmanlarda da kullanilan filmleri seyreden spor insanlart o
filmlerdeki kahramanlarla kendilerini 6zdeslestirebilir ve bu durum o spor insanlarinin sportif
kimliklerinin gelisimi i¢in 6nemli bir etkide bulunur.

Anahtar Kelimeler: Spor, Dijital, Teknoloji, Mental Antrenman
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THE FICTION OF HEROINE IN DIGITAL PLATFORMS: THE
ANALYSIS OF SERIES ‘ATIYE (THE GIFT)’ THROUGH A FEMINIST
PERSPECTIVE

Didem DENIiZ ANAMUR?, Sevcan KARCI?

1 Introduction

The fiction of heroine in the series Atiye, the second Turkish origin series of Netflix,
becoming an important daily routine practice increasingly in recent years was analyzed through
a feminist perspective in this study. As the digital era keeps changing our lifes rapidly, Netflix,
which is a popular entertainment tool recently and its impact have become a topic of academic
studies all over the world. On the contrary to conventional TV series, those series of which the
whole season is broadcast at the same time and are binge-watched by the audince are remarkable
in terms of rich variety structure and mentioned platform gives tremendous messages in terms
of gender as well. Gender codes are a fact which is built in the collective memory discursively.
Therefore, they are dependent on memory transmitters. Netflix has turned into a new memory
transmitter which fictionalizes the collective memory. The woman who has sometimes been
accused of being a sorcerer and has sometimes been dignified as a healer in the primeval
Turkish narratives confronts us as a healer of a primeval culture in the series Atiye.

This study aims to analyze the first season of the series Atiye, which was broadcast on
27th December 2019 and was the most watched series of Netflix Turkey, through a feminist
perspective. How different femininities are fictionalized in the series Atiye and how patriarchial
ideology reflects on the discourse are the principal questions of this study. The method was
determined as feminist film review.

2 Netflix Impact

According to Wikipedia, Netflix has 158 million paid subscribers whereas it has more
than 1.500.000 paid subscribers in Turkey by 2019 (https://tr.wikipedia.org/wiki/Netflix).
Netflix, whose broadcasts can also be watched through different websites, provides the
opportunity of watching all episodes at the same time on the contrary to other platforms of the
sector. Many analysists define audinces’ watching three or more episodes consecutively as
binge-watching. This situation has created a new discourse on the transformation of TV in
media studies. According to this discourse, increasing power dynamics and narrative interaction
between media producers and consumers make active consumption more powerful than passive
consumption (McCormick,2016: 101).

1Phd.Lecturer, Usak University, Communication Faculty, Department of Journalism, didem.deniz@usak.edu.tr
2Phd.Research Assistant, Usak University, FEAS, Department of Public Administration, sevcan. karci@usak.edu.tr
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Although Netflix shows are in different variety, there are also films and series which
break gender codes®. While different sexual identities are presented in daily lifes in many series,
more academic studies have been made on this topic as well. Buccifero (2019) made a study
which emphasizes that Netflix has changed men and women’s relation with TV watching
whereas Painter and Ferrucci (2016) presented an article analyzing how female journalists are
represented by focusing on the series House of Cards. Similarly, there have been studies about
body, gender and sexuality codes based on the series such as You?, Orange is the New Black®,
Altered Carbon®. It is thought that those studies on Netflix will go on in the future. Those studies
about Netflix, in one sense, is an indicator which shows that this platform also makes
productions which are away from conventional codes, patriarchal and heterosexual systems.
How those productions of Netflix will affect the change in society is a situation which will be
observed more clearly in the future.

3 Feminist Film Review

According to Hollinger’e (2012: 7), feminist film theory started in the 1970s parallel to
the development of film theory as an academic discipline. Feminist theory is based on the
structure focusing on what the relationship between theory and practice should include by
questioning whether feminist theory should dedicate itself to reveal the functioning of
mainstream films or analyze and promote alternative feminist film studies.

While Ogiit (2009: 204) said feminist film review had a structure of criticizing
patriarchy through semiotics and psychoanalytical method and showing how social gender
differences are coded in the beginnings, he later on emphasized that this understanding gave its
place to a course where some concepts such as masculinity, sexuality, ethnicity, homosexuality
and queer are discussed.

Ozdemir (2018:135) expressed that “ the body related, sound-related, place-related
representations of female characters, discourses of film narratives, cinematographic
conventions, the components forming the narratives like cinematic language of narratives are
the elements which are included into feminist film reviews during making analyses.”

4 Research ve Findings
4.1 Aim, Content ve Method

This study aims to analyze the series Atiye, the second Turkish origin internet series of
Netflix, Does the series present the woman as a subject? Does it reproduce the gender roles?
How is the representation of the body fictionalized in the series? What are the points where
gender codes are broken in the series? Based on those questions, the study consist of analyses

3 Moreover, Netflix and UN Women (United Nations Gender Equality and Women’s Empowerment Unit)
attempted to draw attention to gender equality by preparing a special collection called “Because She Watched” for
8th March International Women’s Day “Because She Watched” . For further information
https://www.newsweek.com/netflix-international-womens-day-collection-1490518 (01.03.2020)

4 Bates, M. (2019). “From Desire to Obsession: Gender and Bodies in the Netflix Series ¢ YOU’” Spring Showcase
for Research and Creative Inquiry. 10. https://digitalcommons.longwood.edu/rci_spring/10 (28.02.2020)

5 Zottola, A. (2018). “Orange Is the New Black. Popularizing gender and sexual identities” Status Quaestionis, 15:
111-134 https://doi.org/10.13133/2239-1983/14573

6 Kobus, A., & Muniowski, L. (2020). Sex, death, and resurrection in altered carbon: Essays on the netflix series,
(Eds.). Kobus, A., & Muniowski, L., North Carolina: McFarland.

| InGlobe AcademyPublications 181



e

March 12-13, 2020 Antalya Congress Book
of all 8 episdoes of the first season which was broadcast on 27th December 2019 through a
feminist perspective in this study.

4.2 Findings

In the series, 5 female characters are in the foreground. Those are Atiye (acted by Beren
Saat and has no permanent job), Cansu (acted by Melisa Senolsun and a stylist who has her
own workshop), Serap (acted by Basak Kokliikaya. No specific information about her job but
it is thought that she does not work), Ziihre (acted by Meral Cetinkaya and she is a healer),
Hannah (acted by Hazal Tiiresan and she is a research assistant in the department of
archaeology).

Based on the primary questions of the analysis, there have come out of some themes. In
the series, “Who are you, Atiye?” is repeated very often. Regarding that question, it is possible
to define Atiye’s discovering herself as the building of subject. Although feminist film review
suggests that mainstream films usually objectify woman, this situation proceeds a little bit
differently in this series. As an audience, we are pulled into the question of who Atiye is. Atiye
rediscovers herself and locates herself as the subject through her confrontations, her
reconciliation sequences with her past and herself.

The second theme in the series is the transformation of patriarchial gender codes through
a modern language. While sexual lifes of women, their appearances outside and also in public
spaces, their point of views towards marriage differ from conventional codes, it is remarkable
that Atiye and Cansu make free decisions and act independently.

The third theme in the series is the adventure story which emerges with the fact that
Atiye finds herself as the subject. It is striking that she can see the secrets of the person she
touches, she solves the problems with those visions and she creates fractions in time. Likewise,
Ziihre’s being considered as a healer and folk heroine and gratittude of the people whom she
has helped might be accepted as the indicator of women’s rising in social life.

It is also possible to suggest that the TV series reproduces conventional gender codes in
some points. Erhan, a character who is a lecturer and an archaeologist, is seen in every episode
and he controls the events with Atiye. Another point is that the value given to a regular job,
wealth, a powerful husband and marriage by the characters Atiye and Serap, Cansu’s mother,
is uttered throughout the whole season. In the same way, the dialogues of “prince charming”
between Cansu and Atiye show that gendered stereotype is used also in those series. There are
also some scenes in which peeking a female body is reflected in the series.

5 Result

The series Atiye, though not a feminist film in terms of feminist film review, is
fictionalized on a plot where gender codes are transformed, women characters come into
prominence through heroine stories, women come into existence in public space, sexuality is
not considered as a taboo and a woman discovers her own deepness to find herself.

In spite of those points, the series also includes ordinary features of classical mainstream
media. The male characters are strong, rational and in the streotype of alpha male. The love
stories between the main characters are presented in a classical way. In some scenes, female
body is commodified, and those scenes are fictionalized in order to give visual pleasure to the
audince.
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As a result, the series, based on women’s historical struggle in Anatolia and different
legends, confronts us as a rare sample in terms of creating a heroine although it includes some
constraints when analyzed through a feminist perspective.

Keywords: Netflix, Women, Gender, Feminism, Internet Series
JEL Codes: B54, J12, J16

DIiJITAL PLATFORMLARDA KADIN KAHRAMAN KURGUSU: ATIYE DiZiSININ
FEMINIST BAKIS ACISIYLA ANALIZI

1 Giris

Bu calismada, Tiirkiye’de son yillarda giderek artan sekilde 6nemli bir giindelik hayat
pratigine doniisen Netflix’in ikinci Tiirk mensgeili dizisi Atiye’nin kadin kahraman kurgusu
feminist bakis acisiyla degerlendirilmistir. Dijital ¢cag hayatimizi hizlica degistirmeye devam
ederken son yillarin popiiler eglence aract olan Netflix ve onun yarattig1 etki tiim diinyada
akademik c¢alismalarin konusu haline gelmistir. Geleneksel TV dizilerinin aksine belirli
araliklarda yayimlanmak yerine tiim sezonun ayni anda yayma sunuldugu ve izleyicinin
“tikinircasina” tiikettigi diziler, yapisal anlamda zengin cesitliligiyle dikkat ¢ekerken bahsi
gecen dijital platform toplumsal cinsiyet agisindan da oldukga ses getiren mesajlar vermektedir.
Toplumsal cinsiyet kodlar1 sdylemsel olarak toplumsal hafizada insa edilen bir olgudur. Bu
nedenle de hafiza aktaricilarina bagimlidir. Netfllix, toplumsal hafizay1 kurgulayan yeni bir
hafiza aktaricisina doniigmiistiir. Kadim Tiirk halk anlatilarinda yer alan ve bazen biiyiiciiliikle
suclanan, bazense sifacilikla yiiceltilen kadin, Atiye dizisinde kadim bir kiiltiiriin sifac1 unsuru
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bu calisma 27 Aralik 2019 tarihinde yayimlanan ve Netflix Tiirkiye’nin 2019’un en ¢ok
izlenen dizisi olan Atiye’nin ilk sezonunu feminist bir bakis agisiyla degerlendirmeyi
amaglamaktadir. Farkli kadiliklarin Atiye dizisinde nasil kurgulandigi, ataerkil ideolojinin
sOyleme nasil yansidigi, bu ¢alismanin basat sorularidir. Yontem feminist film elestirisi olarak
belirlenmistir.

2 Netflix Etkisi

Wikipedia’ya gore 2019 itibariyla Netflix'in diinya ¢apinda 158 milyon, Tiirkiye'de ise
1.500.000’den fazla iicretli abonesi bulunmaktadir. (https://tr.wikipedia.org/wiki/Netflix). Ayni
zamanda farkli web sitelerinden de yayimnlarmin izlenebildigi Netflix, sektoriin diger
platformlarinin aksine dizilerin bdliimlerini ayn1 anda izleme olanagi sunmaktadir. Bir¢cok
analist izleyicilerin arka arkaya ii¢ veya daha fazla bolim izlemesini “tikinir” gibi izlemek
olarak tanimlamaktadir. Bu durum, medya ¢alismalarindaki TV'nin doniisiimii tizerine yeni bir
sOoylem yaratmistir. Bu sdyleme gore medya iireticileri ve tiiketicileri arasindaki yiikselen gii¢
dinamikleri ve anlati etkilesimi pasif tiiketime karsi aktif tiiketimi daha giliclii kilmaktadir
(McCormick,2016: 101).

Netflix yapimlar1 farkl: ¢esitliliklere sahip olmakla birlikte toplumsal cinsiyet kodlarini
kiran film ve diziler de iiretmektedir’. Bircok dizide farkli cinsel kimlikler giindelik hayat

"Bunun yam sira Netflix ve Un Women (Birlesmis Milletler Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve Kadimn
Giiglendirilmesi Birimi), 8 Mart Diinya Kadilar1 Giinii igin “Because She Watched” (Ciinkii O Izledi) bashigin
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icerisinde sunulurken bu konu hakkindaki akademik ¢aligmalar da artmistir. Buccifero (2019)
Netflix’in kadinlarla erkeklerin televizyon izleme ile olan iliskilerini degistirdigini vurgulayan
bir ¢caligsma yaparken Painter ve Ferrucci (2016) House of Cards dizisi 6rnegi tizerinden kadin
gazetecilerin nasil temsil edildigini analiz eden bir makale sunmustur. Yine benzer sekilde
You?, Orange is the New Black®, Altered Carbon®® gibi diziler iizerinden de beden, toplumsal
cinsiyet ve cinsiyet kodlar1 lizerine c¢aligmalar yapilmigtir. Netflix {izerine yapilan bu
caligmalarin ileriki donemlerde de devam edecegi diisiiniilmektedir. Netflix tizerinde yapilan
bu c¢alismalar bir anlamda bu platformun ataerkil, heteroseksiiel sistemin disinda
geleneksellesmis kodlardan uzak yapimlara imza attiginin da bir gostergesidir. Netflix’in bu
yapimlarinin toplumun degismesinde nasil bir etki gosterecegi ise gelecekte daha net
gbzlemlenecek bir durumdur.

3 Feminist Film Elestirisi

Hollinger’e (2012: 7) goére feminist film teorisi, film teorisinin akademik bir disiplin
olarak gelisimine paralel olarak 1970lerde baslamistir. Feminist teori kendisini ana akim
filmlerin isleyisini agia ¢ikarmaya mi, yoksa alternatif feminist filmlerin ¢alismalarin1 analiz
etmeye ve tesvik etmeye mi adamali sorusu tizerinden teorik ve pratik arasindaki iliskinin neleri
icermesi gerektigine odaklanan bir yapiya sahiptir.

Ogiit (2009: 204) feminist film elestirisinin baslarda gostergebilim ve psikanalitik
yontemle ataerkilligi elestiren ve toplumsal cinsiyet farkliliklarinin nasil kodlandigini gésteren
bir yapiya sahip oldugunu sdylerken daha sonralari bu anlayisin yerini erillik, cinsellik, etnik
koken, escinsellik ve queer gibi kavramlarin tartisildigi bir mecraya biraktigina vurgu
yapmuigtir.

Feminist film teorisi “kadin karakterlerin; beden temsilleri, ses ile baglantili temsilleri,
mekandaki temsilleri, film anlatisinin sdylemleri, sinematografik uylasimlar, anlatinin
sinematik dili gibi anlatiy1 olusturan 6geler feminist film elestirilerinin inceleme yaparken
analizlerinde yer verdikleri 6gelerdir” (Ozdemir, 2018: 135).

4 Arastirma ve Bulgular
4.1 Amag, Kapsam ve Yontem

Bu calisma, Netflix'in ikinci Tiirk orijinal internet dizisi Atiye’nin feminist film
elestirisi bakis agistyla analiz edilmesini amaglamaktadir. Dizi kadin1 6zne olarak sunmakta
midir? Dizi toplumsal cinsiyet kodlarini yeniden iiretmekte midir? Dizide bedenin temsili nasil
kurgulanmigtir? Dizide toplumsal cinsiyet kodlarinin kirildigi noktalar nelerdir? sorularindan
hareket eden arastirma 27 Aralik 2019 tarihinde 8 bdliimden olusan ilk sezonunun biitiin
boliimlerinin analizinden olusmaktadir.

tasiyan Ozel bir koleksiyon hazirlayarak toplumsal cinsiyet esitligine dikkat gekmeye ¢alismistir. Ayrmtili bilgi
icin bkz. https://www.newsweek.com/netflix-international-womens-day-collection-1490518 (01.03.2020)

8 Bates, M. (2019). “From Desire to Obsession: Gender and Bodies in the Netflix Series ¢ YOU’” Spring Showcase
for Research and Creative Inquiry. 10. https://digitalcommons.longwood.edu/rci_spring/10 (28.02.2020)

9 Zottola, A. (2018). “Orange Is the New Black. Popularizing gender and sexual identities” Status Quaestionis, 15:
111-134 https://doi.org/10.13133/2239-1983/14573

10 Kobus, A., & Muniowski, L. (2020). Sex, death, and resurrection in altered carbon: Essays on the netflix series,
(Eds.). Kobus, A., & Muniowski, L., North Carolina: McFarland.
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4.2 Bulgular

Dizide 5 kadin karakter on plana ¢ikmaktadir. Bunlar; Atiye (Beren Saat’in
canlandirdigi karakter ressamdir ve sabit bir isi yoktur), Cansu (Melisa Senolsun’un
canlandirdig1 bu karakter kendi atdlyesi olan bir stilisttir), Serap (Basak Koklikaya’nin
canlandirdig1 bu karakterin is hayati ile ilgili bilgi bulunmamakla birlikte calismadig:
diisiiniilmektedir), Ziihre (Meral Cetinkaya’nin canlandirdigi bu karakter sifaci olarak
gosterilmektedir), Hannah (Hazal Tiresan’in canlandiridigi bu karakter Arkeoloji alaninda
gdrev yapan bir arastirma gorevlisidir)

Arastirmanin temel sorularindan hareketle bazi temalar ortaya ¢ikmaktadir. Dizide “sen
kimsin Atiye?” siklikla dile getirilen bir sorudur. Bu soruya karsilik Atiye’nin kendini
kesfetmesini 6znenin insasi olarak nitelendirmek miimkiindiir. Feminist film elestirisi anaakim
filmlerde kadinin genellikle nesnelestirildigini sdylese de Atiye dizisinde durum biraz farkli
ilerlemektedir. izleyici olarak bizler Atiye’nin kim oldugu sorusunun igine gekiliriz. Onun
yiizlesmeleri, ge¢cmisi ve kendi ile barisma sekanslariyla Atiye kendini kesfetmekte ve kendini
0zne olarak konumlandirmaktadir.

Dizideki ikinci tema ataerkil cinsiyet kodlarinin modern bir dille doniisiime ugramasidir.
Dizideki kadinlarin cinsel yasamlari, kadinlarin dizi icerisinde daha ¢ok disarida ve kamusal
alanlardaki mekanlardaki goriiniimleri, evlilige bakis agilar1 geleneksel kodlardan farklilasirken
Atiye’nin ve Cansu’nun bagimsiz kararlar verebilmesi, 0zgiirce hareket edebilmeleri dikkat
cekicidir.

Dizide ortaya ¢ikan ii¢lincii tema, Atiye nin 6zne olarak kendini bulmasi ile karsimiza
¢ikan kahramanlik hikayesidir. Dokundugu kisinin sirlarini gérebilmesi ve bununla sorunlari
¢ozmesi, zamanda kirtlmalar yaratmasi dikkat ¢ekicidir. Ayni sekilde Ziihre’nin de bir halk
kahramani olarak sifaci olarak nitelendirilmesi ve yardim ettigi insanlarin minnettarlikla ona
doniisii kadinlarin toplumsal hayat igerisinde yiikselisinin bir gdstergesi olarak kabul edilebilir.

Atiye dizisinin bazi noktalarda geleneksel cinsiyet kodlarini yeniden iirettigini sdylemek
de miimkiindiir. Ogretim iiyesi bir arkeolog olarak karsimiza ¢ikan Erhan karakteri, dizinin her
boliimiinde kendini gdstermekte ve Atiye ile olaylara hakim olmaktadir. Baska bir nokta ise
Atiye ve Cansu’nun annesi roliinii ile karsimiza ¢ikan Serap karakterinin diizenli is, zengin ve
giiclii es ve evlilige verdigi degerin tiim sezon boyunca dile getirilmesidir. Ayn1 sekilde Cansu
ve Atiye arasinda gegen “beyaz atli prens” diyaloglari da cinsiyetg¢i stereotipin bu tiir dizilerde
de kullanildigini gostermektedir. Dizide ayrica kadin bedeninin dikizleme kiiltiirii ile kameraya
yansitildig1 sahneler de mevcuttur.

5 Sonuc¢

Atiye dizisi, feminist film elestirisi acisindan feminist bir film olmamakla birlikte
toplumsal cinsiyet kodlarinin doniisime ugradigi, kadin kahramanlik Oykiileri ile kadin
karakterlerin 6n plana ¢iktig1, kadinlarin kamusal alanda var oldugu, cinselligin tabu olmaktan
cikarildigi, kadinin kendini bulma yolunda kendi derinliklerini kesfettigi bir oyki lizerine
kuruludur.

Dizi buna ragmen klasik anaakim medyanin siradan Ozelliklerini de iginde
barindirmaktadir. Erkek karakterler giiclii, rasyonel ve alfa erkek stereotipi ile karsimiza
¢ikmaktadir. Dizide basrolde olan kadin ve erkekler arasinda ask hikayeleri klasik bir dille
sunulmustur. Kadin viicudu dizinin bazi sahnelerinde metalastirilmis ve izleyiciye gorsel zevk
verme amact ile kurgulanmistir.
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Sonug olarak kadinin Anadolu topraklarindaki tarihsel miicadelesine ve farkli efsanelere
deginen dizi, feminist bakis acisi ile degerlendirildiginde baz1 noktalarda sikintilar icerse de
kadin kahraman yaratmasi ag¢isindan alanin nadir Orneklerinden biri olarak kargimiza
cikmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Netflix, Kadm, Toplumsal Cinsiyet, Feminizm, internet Dizileri.
JEL Kodlar: B54, J12, J16

References
Netflix, https://tr.wikipedia.org/wiki/Netflix, (05.03.2020)

Bates, M. (2019). “From Desire to Obsession: Gender and Bodies in the Netflix Series
‘YOU’”  Spring  Showcase  for  Research and  Creative  Inquiry, 10,
https://digitalcommons.longwood.edu/rci_spring/10 (28.02.2020)

Bucciferro C. (2019). “Women and Netflix: disrupting traditional boundaries between
television and film”, Feminist Media  Studies, 19-7: 1053-1056, DOI:
10.1080/14680777.2019.1667076

Hollinger, K. (2012). Feminist Film Studies, New York: Routledge.

https://www.newsweek.com/netflix-international-womens-day-collection-1490518
(01.03.2020)

Kobus, A., ve Muniowski, L. (2020). “Sex, death and resurrection in altered carbon:
Essays on the netflix series”, (Ed.). Kobus, A., ve Muniowski, L., North Carolina: McFarland.

Ogiit, H. (2009). “Kadm Filmleri ve Feminist Kars1 Sinema”, Cogito, 58: s5.202-217

Ozdemir, B. G. (2018). “Simdiki Zaman: Kadin Karakterlerin Film Mekanlarindaki
Temsilinin Feminist Film Elestirisi Cergevesinde Incelenmesi”, Sinecine: Sinema
Arastirmalart Dergisi, 9(2): $5.131-164.

Painter C. ve Ferrucci P. (2017). “Gender Games”, Journalism Practice, 11(4): ss. 493-
508, DOI: 10.1080/17512786.2015.1133251

Zottola, A. (2018). “Orange Is the New Black. Popularizing gender and sexual
identities”, Status Quaestionis, 15: ss.111-134. https://doi.org/10.13133/2239-1983/14573

“Atiye”, Netflix Dizisi, Yaymlanma Tarihi 27 Aralik 2019, 8 Boliim

| InGlobe AcademyPublications 186



©

March 12-13, 2020 Antalya Congress Book

DORDUNCU SANAYI DEVRIMI (ENDUSTRI 4.0) VE INSAN
KAYNAKLARI YONETIMI!

Altan BASARAN?

Abstract

The Fourth Industrial Revolution (Industry 4.0) refers to the value chains where the
devices are in communication with each other in smart factories. It is stated that smart factories,
autonomous decisions are made in virtual environments, which are copies of the physical world,
and there will be systems operating under the control of computers in the physical environment.
It is seen that the Fourth Industrial Revolution will make radical changes in the working life as
well. Technological developments will cause many jobs to disappear. However, it will cause its
unexpected new works to emerge today. Human resources management will play a key role in
ensuring that employees adapt to changing conditions and the adaptation of organizations to the
industry 4.0 process.

Keywords: Fourth Industrial Revolution, Human Resource Management, Industry 4.0
JEL Kodlari: 014, 015, J24

Ik sanayi devrimi demiryollarinin insas1 ve buhar makinesinin devreye girmesiyle
mekanik liretime onciiliik ettigi bilinmektedir. 20. yiizy1l baslarinda ivme kazanan ikinci sanayi
devrimi elektrigin ve montaj hattinin sagladig1 destekle seri iiretimi miimkiin kilmistir. Ugiincii
sanayi devrimi ise 1960’larda baglamistir. Yar1 iletkenlerin, ana bilgisayarlarin, kisisel
bilgisayarlarin ve internetin katalizorliigiinde gelistigi i¢in bu donem bilgisayar devrimi ya da
dijital devrim olarak adlandirilmistir (Schwab, 2017, s. 16). 2011 yilinda Almanya’da Hannover
Fuarinda ilk kez giindeme gelen “Endiistri 4.0” kavramiyla yeni bir sanayi devriminin igerisinde
bulunuldugu belirtilmektedir. Alman Ulusal Bilim ve Miihendislik Akademisi (Acatech) 2013
yilinda yaymladigr raporla birlikte Dordiinci Sanayi Devrimi  kuramsal cergeveye
oturtulmustur (Acatech, 2013).

Dordiincii Sanayi Devrimi (Endiistri 4.0) organizasyonlarin teknolojiye dayali tiretim
streglerinde, “akilli fabrikalarda™ cihazlarin birbirleriyle iletisim halinde oldugu deger
zincirlerini ifade etmektedir. Gelecegin akilli fabrikalari, fiziksel diinyanin kopyast olan sanal
ortamlarda 4demi merkezi kararlarin otonom olarak alindig1 ve fiziksel ortamda bilgisayarlar
kontroliinde uygulamaya gegilen yapilar olacag: diisiiniilmektedir. Akilli fabrika kavraminda,
fiziksel nesnelerin dijital ortama dahil edilmesi icin eklenen ¢iplerle bilgi agina siirekli olarak
veri aktarimi saglanmaktadir. Bunun sonucunda iiretim sistemi dikey olarak organizasyon
stirecleri ile yatay olarak da yaratilan deger zinciri ile biitiinlesmektedir. Bu gelismeler mal ve

1 Bu ¢aligma Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii’'nde Prof. Dr. Neslihan OKAKIN danismanlhiginda
yiiriitiilen “Proje Bazl Orgiitlerde insan Kaynaklar1 Yonetimi” baslhkli doktora tezinden iiretilmistir.

2 Ars. Gor., Marmara Universitesi Iktisat Fakiiltesi Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Boliimii
altan.basaran@marmara.edu.tr
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hizmet {iretimi arasindaki ayrimi giderek azaltmaktadir. Endiistriyel iiretim ve hizmet tiretimi
ozellikle “nesnelerin interneti” ile yeni bir yapiya evrilmektedir. Diger ifadeyle, birbirinde
ayrilmaz yeni bir tirtin/hizmet birlesimi ortaya ¢ikmaktadir (Smit, Kreutzer, Moller, & Carlberg,
2016, s. 21).

Teknolojik gelisimin dogas1 geregi isglicii piyasasi agisindan da bazi riskleri
icermektedir. Teknolojik yenilik, toplumu refaha tasiyabilir fakat baslattigi yikim siireci,
kendilerini 1gsiz bulacak eski teknolojilerle calisanlarin ge¢imini tehlikeye atmaktadir
(Acemoglu & Robinson, 2012, s. 183). Teknolojinin kériikledigi bozulma ve otomasyon, emegi
sermayeyle ikame edip iscileri igsiz kalmaya ya da becerilerini bagka yerde degerlendirmeye
zorlayacaktir. Boylece, yikici bir etkinin siddeti artacaktir. Oniimiizdeki yillarda mevcut islerin
yartya yakininin otomasyon ile gerceklesecegi bunun sonucunda issizlik riskinin artacagi ifade
edilmektedir (ILO, 2019, s. 19). Bu yikici1 etkiye aynm1i zamanda gelistirici bir etki eslik
etmektedir. Yeni iirlin ve hizmetlere olan talep artarak yeni mesleklerin, iglerin, hatta sektorlerin
ortaya ¢ikacagi tahmin edilmektedir (Schwab, 2017, s. 45).

Dérdiincii Sanayi Devrimi teknolojik yeniliklerin iiretime uygulanmasinin ¢ok 6tesinde,
inovasyon siirecinin giiniimiizdeki organizasyon yapilarini ve ekonomik sistemi degistirdigi ve
bu degisimin hizla yayildig1 goriilmektedir. Ornegin Goodwin’in (2015) ifadesine gore
“Diinyanin en biiyiik taksi sirketi UBER’in hi¢ aracit bulunmamakta, Facebook diinyanin en
popiiler medya sirketi hi¢chbir icerik yaratmamakta, Alibaba en degerli perakendeci ama hig
stogu yok ve diinyanin en biiyiik konaklama sirketi olan Airbnb ’nin hi¢ gayrimenkulii yoktur”.
Skype en biiylk telefon sirketlerinden biridir, ancak telekomiinikasyon altyapisi
bulunmamaktadir. Bitcoin diinyanin en degerli para birimidir, ama hi¢bir banka ve iilkeye gerek
duymamaktadir ve fiziksel bir para degildir.

Hizla ¢ogalan platform sirketler camasir yikamadan aligverise, ev iglerinden araba park
etmeye, konaklamadan uzun mesafe yolculuklari paylasmaya kadar bir dizi yeni hizmet
sunmaktadir. Ortak bir yanlar1 vardir: Arz ile talebi erisilmesi ¢ok kolay ve diisiik maliyetli bir
sekilde eslestirerek, tiiketicilere ¢ok cesitli lirlinler sunarak ve her iki tarafa etkilesim ve
geribildirimde bulunma olanag: vererek bu platformlar giiven yaratmaktadir. Bu sayede daha
az yararlanilan varliklarin kullaniminin miimkiin hale gelecegi belirtilmektedir. Daha 6nce
kendilerini tedarik¢i (6rnegin otomobillerindeki bir koltugun, evlerindeki bos bir yatagin, bir
perakendeci ile imalat¢1 arasindaki ticari baglantinin, ev onarimi ya da idari gorevler gibi bir
hizmeti sunmak i¢in gerekli zaman ve becerinin tedarikgisi) olarak diislinmemis insanlara ait
varliklar kullanima dahil olabilmektedir (Schwab, 2017, s. 29).

Doérdiincii Sanayi Devriminin g¢aligma hayatinda da koklii degisimler yapacagi
goriilmektedir. Isletmeler, sendikalar ve uluslararas1 kuruluslar (OECD, 2019; ILO, 2019),
“calismanin gelecegi” konusunda faaliyetler yiiriitmekte ve tahminlerde bulunmaktadirlar.
Insan kaynaklar1 yonetimi ise bu arayisin odak noktasinda bulunmaktadir. insan kaynaklarinin
yasanan bu degisim ve doniisiim silirecinde teknolojik olanaklardan yararlanarak yapisal bir
degisim gecirecegi One siirlilmektedir. Organizasyonlar agisindan bu degisimin ne sekilde
olacagi dnem tagimaktadir.

Mevcut tahminler isgiicliniin, yapisal ve teknolojik gereksinimlere gore sektorel olarak
yeniden dagiliminin gergeklesecegi ve degisim siirecinde ise dijital yetkinlikler, sorun ¢6zme
ve insan-makine etkilesimi gibi temel gereksinimleri karsilayan yapilarin 6nemi artacagi
belirtilmektedir. Insan kaynaklar1 stratejileri hem isgiiciiniin hem de organizasyonlarin dijital
dontistimiiniin kilit unsurunu olusturmaktadir (Sorko, Rabel, & Richter, 2016, s. 38). Buradan
hareketle, teknolojik ilerlemeleri geg¢mis yiizyilin anlayis1 ve kurumlariyla yonetmeye
cabalamak, Dordiincii sanayi devrimin yarattigi yikici etkiye maruz birakabilecektir (Albright,
2017). Sonug olarak insan kaynaklart ydnetiminin dijital doniisiimde, organizasyonlarin
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kurumsal stratejilerinin  olusturulmasinda ve  gelistirilmesinde belirleyici  olacagi
diistiniilmektedir.

Organizasyonlar, varliklarin1 siirdiirmek igin dijital/teknolojik trendleri yakalama
cabasindadirlar. Bu agidan insan kaynaklar1 birimleri degisimin ve uyumun kaynagi olan
isgiiciiniin yonetimi agisindan dénem tasimaktadir. insan kaynaklar1 yonetimi de bu nedenle
degisen sartlara, yeni ihtiyaclara gore farkli islevler istlenmesi gerekebilecektir (Deloitte, 2019,
S. 78):

Teknolojinin organizasyona entegrasyonu

Yeni ¢alisan kusagina uygun ¢alisma ve yonetim ilkelerinin olusturulmasi
Veri kaynaklarinin gelistirilmesi ve biiytik veri analizi

Isgiiciiniin siirekli egitimi ve yetenek yonetimi

e Artan rekabet ortaminda iggiicii hareketliliginin saglanmasi

Endiistri 4.0 ¢aginda organizasyonlar varliklarini siirdiirmeye devam edeceklerdir ancak
tiretim siirecinde karanlik fabrikalarin yayginlasmasi, hizmetler sektoriinde yapay zeka
uygulamalarmin artmasi gibi yeni teknolojik gelismeler isgiicliniin ve insan kaynaklar
birimlerinin gelecegi i¢in belirsizlik yaratacagi tahmin edilmektedir.
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A MODEL SUGGESTION FOR EXAMINING THE RELATIONSHIP
BETWEEN ORGANIZATIONAL LEARNING, PRODUCT INNOVATION
AND FIRM PERFORMANCE

Betiil Ayse CETIN?, Serdar BOZKURT?

Abstract

Organizations must adapt to the changes to survive and gain competitive advantage in
the digitalized world. Organizations must create innovative products or services with high
added value compared to their competitors in the face of intense competition and constantly
changing consumer needs. One of the main tools for this is to enable the organization to learn.

There are many scientific studies in the literature that emphasize the key role of learning
and innovation in ensuring organizations' competitive advantage. Learning ability allows
organizations to recognize and adapt to market changes faster (Teece, Pisano & Shuen, 1997).
Innovation, on the other hand, is the whole product, process, method development and
application studies that create added value by differentiating firms from their competitors
(Baregheh, Rowley & Sambrook, 2009). Organizational learning is considered one of the steps
of innovation.

Since accessing information with the digital age is an action that everyone can take, it
is to be able to absorb, interpret, manage and direct the information that will make a difference.
Businesses with organizational learning ability can catch this difference. Organizational
learning supports the management of information with the knowledge of the organization and
the innovation studies carried out as a result of blending new information. As a result of
organizational learning, firm performance can be expected to increase. Firm performance is
defined as the output from management, economy and marketing activities, which give the
structural and procedural components of the organization competitive advantage, efficiency and
effectiveness (Taouab and Issor, 2019).

In this study, a model proposal for the relationship between organizational learning,
product innovation and firm performance is presented. With this research, it is aimed to raise
awareness about the relationship of organizations, their ability to learn and innovate with firm
performance. Thus, ways to improve their learning and innovation features can be explained.

Keywords: Organizational learning, innovation, firm performance, model development
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ORGANIZASYONEL OGRENME, URUN iNOVASYONU VE FIRMA
PERFORMANSI ARASINDAKI iLISKININ INCELENMESINE YONELIK BiR
MODEL ONERISi

Ozet

Dijitallesen diinyada organizasyonlarin varliklarint devam ettirebilmeleri ve rekabet
avantaji elde edebilmeleri i¢in degisimlere adapte olmalari sarttir. Yogun rekabet ortaminda ve
stirekli degisen tiiketici gereksinimleri karsisinda organizasyonlar rakiplerine kiyasla yiiksek
katma deger degerli inovatif {iriin ya da hizmetler ortaya koymak zorundadirlar. Bunun da temel
araclarindan biri organizasyonun bir biitiin olarak 6grenmesini saglayabilmektir.

Organizasyonlarin rekabet iistiinliigli saglamasinda 6grenmenin ve inovasyonun anahtar roliinii
vurgulayan pek c¢ok bilimsel c¢alisma literatirde mevcuttur. Ogrenme yetenegi,
organizasyonlarin pazardaki degisimleri daha hizli fark edip uyum saglayabilmelerine olanak
tanimaktadir (Teece, Pisano ve Shuen, 1997). Inovasyon ise, firmalarm rakiplerinden
farklilagarak katma deger olusturan iiriin, siire¢, yontem gelistirme ve uygulama caligsmalarinin
tamamidir (Baregheh, Rowley ve Sambrook, 2009). Organizasyonel 6grenme inovasyonun
basamaklarindan biri olarak kabul edilmektedir.

Dijital ¢agla birlikte bilgiye ulasabilmek herkesin yapabildigi bir eylem oldugundan, fark
yaratacak olan bilgiyi 6ziimseyip yorumlayabilmek, yonetebilmek ve yonlendirebilmektir. Bu
farki1 organizasyonel Ogrenme yetenegi gelismis isletmeler yakalayabilmektedirler.
Organizasyonun bilgi birikimiyle, yeni bilginin harmanlanmasi sonucunda gergeklestirilen
inovasyon c¢alismalarina organizasyonel 6grenme, bilginin yOnetimi konusunda destek
olmaktadir. Organizasyonel 6grenme sonucunda ise firma performansinin artmasi beklenebilir.
Firma performansi, organizasyonun yapisal ve prosediirel bilesenlerine rekabet avantaji,
verimlilik ve etkililik 6zelliklerini kazandiran yonetim, ekonomi ve pazarlama faaliyetlerinden
elde edilen ¢ikt1 olarak tanimlanmaktadir (Taouab ve Issor, 2019).

Bu c¢alismada organizasyonel 6grenme, liriin inovasyonu ve firma performansi arasindaki
iligkiye yonelik bir model 6nerisi sunulmaktadir. Bu arastirmayla organizasyonlarin, 6grenme
ve inovasyon yapabilme yeteneklerinin, firma performansiyla iligkisi konusunda farkindalik
olusturulmas1 amaclanmaktadir. Boylelikle 6grenme ve inovasyonel Ozelliklerini
gelistirmelerinin yollar1 agiklanabilecektir.

Anahtar Kelimeler: Organizasyonel 6grenme, inovasyon, firma performansi, model
geligtirme
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THE ROLE OF THE DIGITAL FOOTPRINT IN STRUGGLE WITH
SHADOW ECONOMY ACTIVITIES!

Dilek GUMUS?, Mustafa YILDIRAN?

Abstract

Digital platforms which come across with the rapidly developing and changing
technology, carry people's behaviors and preferences from physical environments to digital
environments. The main factor in increasing the size of informal economic activities is the
existence of digital economic activities. The fact that the economic activities carried out through
digital platforms continue to grow by exceeding their borders day by day and that a fully
resolved struggle method does not exist yet, poses a major global problem.

Continuous recording of digital information in real time shows the digital traces left by
individuals, in fact, a recorded data history for each activity carried out within the scope of the
digital economy. Digital tracks are generally used to measure the informal economy. The
current legislation of the countries is aimed at economic events and activities taking place under
physical conditions. These regulations are insufficient with the economic activities carried from
the physical environment to the digital environment.

The aim of this study is with the rapidly developing technology; It is to explain that it is
possible to follow the informal economic activities, which arise due to the fact that physical
transactions are made through digital platforms, through digital footprints. It can be concluded
that when the countries such as India and Estonia are taken as a precedent, the fight against the
informal economy on a global scale can be transferred to the registered economy through digital
traces. However, it is possible to say that as long as consciousness about informality is not
sufficiently established in the society, it cannot be fully achieved in the fight against the
informal economy.

Keywords: Digital Footprint, Shadow Economy, Digital Economy,

DIJITAL AYAK iZiNIN KAYIT DISI EKONOMIK FAALIYETLER ILE
MUCADELEDEKI ROLU

Ozet

Hizla gelisen ve degisen teknolojiyle birlikte karsimiza ¢ikan dijital platformlar kisilerin
davraniglarini, tercihlerini fiziki ortamlardan dijital ortamlara tasimaktadir. Kayit dis1 ekonomik
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faaliyetlerin boyutunun artmasindaki temel unsur dijital ekonomik faaliyetlerin varligidir.
Dijital platformlar araciligiyla gerceklestirilen ekonomik faaliyetlerin her gegen giin sinirlarini
asarak bilyiimeye devam etmesi ve tam olarak ¢oziime kavusturulmus bir miicadele yonteminin
heniiz var olmamasi kiiresel boyutta biiylik bir sorun teskil etmektedir.

Dijital bilgilerin gercek zamanli olarak siirekli kaydinin yapilmasi, bireylerin
biraktiklari dijital izler, aslinda dijital ekonomi kapsaminda gergeklestirilen her bir faaliyete ait
kayitl bir veri ge¢misi oldugunu gostermektedir. Kayit dis1 ekonomiyi 6lgmekte genellikle
dijital izlerden yararlanilmaktadir. Ulkelerin halihazirda bulunan mevzuatlar fiziki sartlarda
gerceklesen ekonomik olaylar ve faaliyetlere yoneliktir. Fiziki ortamdan dijital ortama taginan
ekonomik faaliyetlerle beraber bu mevzuatlar yetersiz kalmaktadir.

Bu ¢aligmanin amaci, hizla gelisen teknoloji ile birlikte; fiziki olarak yapilan islemlerin
dijital platformlar aracilig ile yapilir hale gelmesi nedeniyle ortaya ¢ikan kayit dis1 ekonomik
faaliyetlerin dijital ayak izleri ile takibini miimkiin hale gelebilecegini anlatmaktir. Hindistan,
Estonya gibi ¢esitli lilkeler emsal alindiginda kiiresel ¢apta kayit dis1 ekonomi ile miicadele de
dijital platformlar iizerinden yapilan islemlerin dijital izler sayesinde kayithh ekonomiye
gecirilebilecegi sonucuna varilabilir. Fakat toplumda kayit disiliga yonelik biling yeterince
yerlestirilemedigi siirece, kayit dis1 ekonomiyle miicadelede tam anlamiyla saglanamayacagini
s0ylemek miimkiindiir.

Anahtar Kelime: Dijital Ayak izi, Kayit Dis1 Ekonomi, Dijital Ekonomi
JEL Codes: E26, E29.

1 Giris

Hizla gelisen ve degisen teknolojiyle birlikte karsimiza ¢ikan dijital platformlar kisilerin
davraniglarini, tercihlerini fiziki ortamlardan dijital ortamlara tasimaktadir. Kayit dis1 ekonomik
faaliyetlerin boyutunun artmasindaki temel unsur dijital ekonomik faaliyetlerin varligidir.
Dijital platformlar araciligiyla gerceklestirilen ekonomik faaliyetlerin her gegen giin sinirlarini
asarak bilyiimeye devam etmesi ve tam olarak ¢oziime kavusturulmus bir miicadele yonteminin
heniiz var olmamasi kiiresel boyutta biiyiik bir sorun teskil etmektedir.

Giinliik kullanimda dijital ekonomi kavrami, Internet Cagi, Yeni Ekonomi, Bilgi
Teknolojisi Devrimi olarak anmilmaktadir. Diinya {ilkelerinde ise agirliksiz ekonomi,
enformasyon ekonomisi, ag ekonomisi, bilgi ekonomisi, yeni ekonomi ve dijital ekonomi
terimleri birbirlerinin yerine siklikla kullanilmaktadir. Dijital ekonomi kavramini
inceledigimizde, bilgi ve iletisim teknolojileri ile ilgili olarak yasanan kokli degisimleri (fiziki
mal ve hizmetlerin dijital platformlara aktarilmasi gibi) ifade ettigini gérmekteyiz.

Bir tilkedeki ekonomik faaliyet hacmi, kayith ve kayit disi ekonomik faaliyetlerin
toplamindan olusmaktadir. Ekonomi bir biitiindiir. Bu matematiksel denklem igerisinde kayit
dis1 ekonomi biiylidiik¢e kayitli ekonomi kiigiilmekte, kayitli ekonomi biiytlidiik¢e de kayit dis1
ekonomi kiiclilmektedir. Kayit dis1 ekonomi Olgmekte ise genellikle performans
gostergelerinden ve dijital izlerden yararlamlmaktadir. Ulkelerin halihazirda bulunan
mevzuatlan fiziki sartlarda gergeklesen ekonomik olaylar ve faaliyetlere yoneliktir. Fiziki
ortamdan dijital ortama tasinan ekonomik faaliyetlerle beraber bu mevzuatlar yetersiz
kalmaktadir. Dijital bilgilerin gercek zamanli olarak siirekli kaydinin yapilmasi, bireylerin
biraktiklar dijital izler, aslinda dijital ekonomi kapsaminda gerceklestirilen her bir faaliyete ait
kayith bir veri ge¢misi oldugunu géstermektedir.
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Bu ¢alismanin konusu degisen ve gelisen teknoloji ile birlikte; geleneksel yollar ile
yapilan iglemlerin dijital platformlar aracilig1 ile yapilir hale gelmesi nedeniyle ortaya c¢ikan
kayit dis1 ekonomik faaliyetlerin dijital ayak izleri ile takibini miimkiin hale getirebilmektir.
Ayrica son boliimde Ingiltere, Estonya ve Hindistan iilkeleri ele almarak iilkemiz agisindan
cikarimlarda bulunulmustur.

2 Kayit Dis1i Ekonomi

Kayit dis1 ekonominin temel nedeni iktisat taniminda yer almaktadir. Kit kaynaklarla
kargilanmaya c¢alisilan insan ihtiyaglari iktisat biliminin temel 6gretilerinden biridir. Sonsuz
olan insan ihtiyaglar1 kit kaynaklar ile karsilanmaya c¢alisilir. Sonsuz olan bu ihtiyaclar ise
insanlar1 kayit dist ekonomiye itmektedir. Insanlar kayith ekonomi icerisinde faaliyet
gostermeye devam ettikleri siire boyunca vergi yiikleri artmakta, harcamalar1 ve tasarruflari igin
ayiracagi pay azalmaktadir.

Kayit dis1 ekonomi alanindaki ilk caligmalar 1940’11 yillarda yapilmaya baslanmistir.
Fakat kayit disilik kavrami 1980’lere kadar uluslararast bir olgu olarak kabul gérmemistir
(Teyyare, 2018: 53). Gelismis iilkelerde kayit disiligin boyutlar ile ilgili olarak ilk ¢alisma
1958°de Cagan tarafindan yapilmstir. Izleyen yillarda Amerika Gelir Idaresi de kayit disiligin
boyutlarini 6l¢gmeye yonelik ¢caligmalar yapmistir (Savasan, 2014).

Bir tilkedeki ekonomik faaliyet hacmi, kayith ve kayit disi ekonomik faaliyetlerin
toplamindan olugsmaktadir. Ekonomi bir biitiindiir”. Bu matematiksel denklem igerisinde kayit
dis1 ekonomi biiylidiik¢e kayitli ekonomi kiigiilmekte, kayitli ekonomi biiytlidiik¢e de kayit dis1
ekonomi kiigiilmektedir. Kiiresellesme ile birlikte, yogun bir ekonomik alan olugsmus olup bu
olgu {ilkelerin iktisadi sorunlari icerisinde kayit dis1 ekonominin artmasia sebep olmustur
(Babaoglu, 2018: 4).

Ulkeler bazinda terimlerin farkli adlandirilmasinin en dnemli sebebi iilkelerin ekonomik
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yapilarinin farkli olmasidir. Ornegin, “kara ekonomi”, “paralel ekonomi”, “ikincil ekonomi”,
“beyan dis1 ekonomi”, “gizli ekonomi”, “yeraltt ekonomisi”, “gdlge ekonomisi” gibi ifadeler
kullanilmaktadir. Genel itibari ile kayit dis1 ekonomi, devlet otoritesi disinda yapilan ekonomik

faaliyetler biitliniidiir.

Tablo 2.1 Kayit dis1t Ekonomide Yer Alan Faaliyetlerin Siniflamasi

Nakdi Olan islemler Ayni Olan islemler

o Calint1 Mallarin Ticaret

2

E O Fuhus

2T Kalpazanlhk
; = Dolandiricilik Uyusturucu Miibadelesi ve Hirsizlik
é & Kacakeilik

5 g Uyusturucu Uretim ve Satist

Kumar ve Harag
Vergi Kacakcilig Vergi Kacakeihigi

Beyan Edilmemis Gelirler

Kayit dist Istihdam Saglanmast Yasal Mal ve Hizmetlerin Transferi

Fatura Tutarin1 Diigiik Tutma
Vergiden Ka¢cinma Vergiden Ka¢inma

Hane Halklarlmp Kendilerine Yetecek Derecede
Uretim Yapmalari

Yasal islemler ve
Faaliyetler

Isci Indirimi

Promosyonlar Bagislar yapilmasi
Kaynak: Giiler ve Toparlak, 2018/b: 166
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Kayit dis1 ekonomi, “ya hi¢ belgeye baglanmayarak ya da icerigi gergegi yansitmayan
belgelerle, gerceklestirilen ekonomik olay1 devletten ve isletme ile ilgili diger kisilerden
tamamen ya da kismen gizlenerek, kayitlh ekonominin disina tasmmmasidir” seklinde
tanimlanmistir. Tablo 2.1 ‘de siniflandirildigr gibi, kayit dis1 ekonomik faaliyetler; ¢alinti
mallarin ticareti ya da uyusturucu iiretim ve satis1, kumar, beyan edilmemis gelirler, kayit dis1
istihdamin olmasi gibi yasal olmayan faaliyetleri kapsamaktadir.

Kayit dis1 ekonominin en ¢ok kullanilan tanimlarindan birisi Feige tarafindan
yapilmistir. Bu tanim, “Kayit disi ekonomi, devletin diizenlemelerinden, vergilemeden veya
gozleminden tamamen kacirilan ya da kismen gizlenen ekonomik faaliyetleri ve bu
faaliyetlerden elde edilen gelirleri kapsamaktadir” seklindedir (Savasan, 2014). Maliye
Bakanligi Gelir Idaresi Baskanhigi'mn Kayit Disi Ekonomi Eylem Plani’nda kayit disi
ekonomi; “devletten gizlenen, kayda gecirilmeyen ya da gecirilemeyen ve bu sebeple de
denetlenemeyen faaliyetler” seklinde tanimlanmustir (GIB, 2011). Benzer sekilde Tanzi, kayit
dis1 ekonominin en azindan iki farkl1 agidan tanim1 yapilacagini belirtir. 11k tanima gore iiretim
resmi istatistiklerde gosterilenden daha yiiksek oldugunu ve ikinci tanim ise vergi tahsilatinin
olmasi gerekenden daha diisiik gergeklestigini belirtmektedir (Savasan, 2014).

Literatiirde ise kayit disi ekonomi ile ilgili, GSMH hesaplarina dahil edilmeyen
ekonomik faaliyetler, vergi kagirma, yasal olmayan istihdam, vb. unsurlara dayandirilarak
tanimlar yapilmistir. Ayrica kayit dist ekonomi kamu kesimi agisindan bakildiginda; vergi
kayb1 anlamina gelmektedir (Babaoglu, 2018: 6).

Kayit dis1 ekonomi ¢ok boyutlu bir kavram oldugu i¢in yalnizca ekonomi alaninda degil
hukuk, siyaset ve sosyoloji gibi bilim dallarinda inceleme konusu olmustur. Kayit dist
ekonomik faaliyetlerin kapsami incelendiginde yasa dis1 ekonomik faaliyetler oldugu gibi yasal
olup kayitlara gec¢irilmeyen ekonomik faaliyetleri de icermektedir (Babaoglu, 2018: 10). Kayit
dis1 ekonomi; yasal olan kayit disi ekonomi ve yasal olmayan kayit dis1 ekonomi olarak bir
ayrim yapilabilir.

2 1 Yasal Olan Kayit Dis1 Ekonomi

Yasalara uygun olarak yaratilan bir ekonominin, yasalara uygun olmasi tam anlamiyla
yasal bir islem oldugunu gostermemektedir. Yasalar tarafindan yasaklanmamis faaliyetlerden
elde edilen gelirler herhangi bir belge veya vergilendirilmeye tabi olmadigi, bu sorumluluktan
kismen veya tamamen kagarak kayit dis1 ekonomi olusturulmasi durumunu ifade etmektedir.
Onemli olan husus yapilan faaliyetin tamamen yasal olmasmin yam sira kayitlara
gecirilmemesinden kaynakli kayit dis1 ekonomi olusturmasidir (Ekmekgei, 2018: 7).

2 2 Yasal Olmayan Kayit Dis1 Ekonomi

Kayit dis1 ekonominin olusmasina neden olan bir diger faktor ise, devletin ekonomiye
yasaklayict veya diizenleyici miidahalelerinden kaginmak isteyenlerin kayit dis1 alana dogru
kaymalaridir. Devletin ekonomiye miidahalesi sonucunda olusan kayit dig1 sektor daha ¢ok yasa
dis1 ekonominin genisletilmesine sebep olmaktadir (Tecim, 2008: 12). Uyusturucu ve silah
kacake1ligi, insan ticareti, gogmen kagakeiligi gibi gerek iiretimi gerekse dagitimi sug teskil
eden faaliyetler esas itibariyle kayit dis1 ekonomik faaliyet grubundadir. Konusu sucu olusturan
faaliyetlerden elde edilen gelirleri kendi igerisinde; mevzuat geregince kara para olarak kabul
edilen faaliyetler ve kara para olarak kabul edilmeyen faaliyetler olarak siniflandirmak
miimkiindiir (Aykin, erisim tarihi: 05.03.2020)
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Kara para, yasa dis1 faaliyetler sonucu elde edilen mal, para ve degerleri ifade
etmektedir. Diinya’da ve 6zellikle lilkemizde yasa dis1 faaliyetlerden biiyiik oranlarda gelir elde
edilmektedir. Bu gelirlerin kaynagi genellikle uyusturucu, kadin ve ¢ocuk ticareti, patlayici
madde, silah kagak¢ilig1 faaliyetleri olusturmaktadir (Sugézii, 2008: 21).

Ulkelerdeki demokrasi ile ters orantil1 bir yapida olan yolsuzluk, halkin devlete duydugu
giiveni dogrudan etkilemekte ve bu durum kayit dis1 ekonomiye de dogrudan etki etmektedir.
Yolsuzlugun ¢ok yiiksek seviyelerde oldugu iilkelerdeki miikellefler 6dedikleri vergileri
kendilerine eksik olarak doneceklerini bildikleri i¢in vergi ddemekten kaginmaktadirlar. Bu
durum dolayisiyla kayit dis1 ekonominin hacmini arttirmaktadir (Tayfur, 2018: 38).

2 3 Kayit dist Ekonominin Temel Ozellikleri

Kayit dis1 ekonomi, vergi miikellefi olan kisiler ya da kurumlar tarafindan gizli olarak
gerceklestirilebildigi gibi herhangi bir miikellefiyet kayd: bulunmayan kisiler veya kurumlar
tarafindan da gergeklestirilebilmektedir. Kayit dis1 ekonomi tanimlarina bakildiginda; belirli
unsurlar iizerinde duruldugu gézlenmektedir. Bu unsurlar ayn1 zamanda kayit dis1 ekonominin
temel unsurlarini ifade etmektedir. Kayit disi ekonominin genel 6zellikleri su sekildedir
(Babaoglu, 2018: 14): Yasalara aykirilik, ahlaki kurallara aykirilik, Istatistiksel olarak
Olcililemezlik, gelir ya da fayda elde etmek, ekonomik sisteme uygunluk, ekonomik faaliyetlerin
gizlilik ad1 altinda gerceklesmesi gibi 6zelliklere sahiptir.

Faaliyetlerin yasal olup olmamasi ise ilgili iilkede yer alan yasal mevzuata gore
belirlenmektedir. Buna gore kayda alinmayan ve mevzuatta yer almayan her tiirlii faaliyet kayit
dis1 faaliyet olarak adlandirilmaktadir.

2 4 Kayit Dis1 Ekonominin Ortaya Cikis Nedenleri

Kayit dis1 ekonomi, bilinyesinde barindirdig1 kayit altina alinamama sorunu nedeniyle
issizlik, milli gelir, istthdam gibi bircok makro degiskenin hatali bir sekilde hesaplanmasina yol
acmaktadir. Kayit dist ekonomi fiilen var olmasina ragmen iilkenin ekonomik faaliyet
rakamlarina yansimadigi icin iilke ekonomisini etkileyen oranlarin diisiik ¢ikmasina sebep
olmaktadir (GIB, 2011).

Ayrica Tiirk vergi mevzuati, karmasik bir yap1 icindedir. Kanunlarda yer alan miikerrer
maddeler, gecici maddeler, degistirilen maddeler vergilemede agiklik ilkesini zedelemektedir.
Ulkede uygulanmakta olan vergi mevzuat, iilkenin sosyal, ekonomik ve mali ihtiyaclarina
cevap veremiyorsa, siirekli degistirme geregi duyuluyorsa, istikrarli bir yap1 arz etmedigi igin
vergi kay1p ve kacaklar1 genel olarak artmaktadir.

Kayit dis1 ekonominin yiiksek oldugu iilkelerde en 6nemli sebeplerden biri de enflasyon
olgusudur. Ozellikle artan oranli gelir vergisi tarifesine sahip olan iilkelerde enflasyon
nedeniyle nominal gelirlerinde artig yasayan miikelleflerin bir {ist gelir tarifesine gegmeleriyle
birlikte 6deyecekleri vergi miktarinda artis yasanmaktadir. Tasarruf ve harcamalarindan 6diin
vermek istemeyen vergi miikellefleri bu durum karsisinda kazanglarinin bir kismini kayit altina
almayarak kayit dis1 ekonomik faaliyetlere yonelmektedirler. Ekonomik krizlerin yasandigi
donemlerde, bireyler kayitli ekonomide is bulamadiklari i¢in istthdam firsatin1 kayit disi
ekonomi alaninda aramaktadirlar. Isletmeler ise kriz nedeniyle ortaya ¢ikan olumsuz etkileri en
diisiik seviyeye indirebilmek icin iiretimleri ve istihdamlarini kayit disi faaliyetlere dogru
yoneltmektedirler (Sercan, vd., 2018: 7).
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25  Kayit Disi Ekonomiyi Olgmenin Onemi

Bir iilkede kayit dis1 ekonominin varliginin ve boyutlarinin 6l¢iilmesi yol actig1 sonuglar
bakimindan énem tagimaktadir. Kayit dis1 ekonomiyi 6lgme isteginin altinda yatan nedenler
sOyledir (Gez, 2011: 20):

Ekonomik gercgeklige yaklagsma: Kayit dis1 ekonominin oran1 gergege en yakin sekilde
bilinirse, o oranda iilkelerin milli gelirleri de dogru tahmin edilecektir.

Vergilendirme ve Haksiz Rekabeti Azaltma: Kayit dist ekonomik faaliyetlerin
bilinmesi, dijital ekonomi kapsaminda gerceklestirilen faaliyetlerin kayit altina alinabilmesini
ve haksiz rekabetin azalmasini saglayacaktir.

Sosyal Yapi ve Mekanizmalar: Iyilestirme: Bir ekonomide yer alan kayit dis1 ekonomik
faaliyetlerin biiylikliik seviyesi, o {ilkenin sosyal yapisinin saglamligi ve bu yapiya yonelik var
olan politikalar hakkinda bilgi vermektedir. Kayit dis1 ekonominin boyutlarinin dogru
Ol¢iilmesi, ekonomide karar alicilarin etkili ve tutarli politikalar belirlemesine yardime1
olmaktadir. Kayit dis1 ekonomi boyutu tahmininin dogru yapilmasi, iilkenin tiim para ve maliye
politikalarinin belirlenmesinde 6nemli bir degisken olarak ele alinmaktadir (Tayfur, 2018: 46).

Kayi1t dis1 ekonominin dlgiilmesine yonelik gerek ulusal gerekse de uluslararasi alanda
yapilmis olan bir¢ok arastirma mevcuttur. Fakat yapilan bu arastirmalardan higbiri gercek
anlamda kayit disilig1 6lgmekte yeterli olmamistir. Ciinkii her an ve her ortamda kayit dis1
faaliyetler gerceklesebilmektedir. Esasinda kayit disi ekonomiyi 6lgmeye yonelik yontemler
tahmini sonuclar vermektedir (Gonnetlioglu, 2010: 32). Fakat yaklasik olarak olsa da kayit dis1
ekonominin boyutunun tahmin edilmesi, kayit dis1 ekonomiyi 6lgmeye yonelik konunun daha
1yi kavranabilmesi acisindan 6nemlidir.

Kayit dis1 ekonomiyi dlgmekte genellikle kayitli ekonomide yer alan bireylerin ayak
izlerinden hareket edilmektedir. Bu ayak izleri dikkate alinarak yapilan hesaplamalar ise bazi
varsayimlara dayandirilmaktadir. Yapilan her hesaplamanin ve kullanilan her o6lgme
yonteminin kabul edilebilir ve mantikli varsayimlar1 bulunmakla birlikte bu varsayimlara karsi
olusacak olan siipheleri dogrulayici yonleri de bulunmaktadir (Demir, 2018: 16).

GSMH yonteminde kisilerin  gelirlerini  gizleme egiliminde olduklar1 fakat
harcamalarin1 gizleme egiliminde olmadiklar1 varsayilmaktadir. Bu yontemde GSMH
hesaplamasinda kullanilabilecek ve kayit dis1 ekonomi i¢in gosterge olabilecek iiretime, gelire,
harcamaya ve istihdama yonelik verilerden yararlanilmaktadir. GSMH hesaplamasi yapilirken
genellikle iiretim, gelir ve harcama yontemleri kullanilmaktadir. Milli gelirin hesaplanmasinda
ii¢ yonteminde ayni sonuglari1 vermesi gerekmektedir. Fakat kayit dis1 ekonominin varligi, farkl
yontemlerle yapilan hesaplamalarda farkli sonuglarin ¢ikmasina neden olmaktadir (Sugdzii,
2008: 27).

Daha onceden de belirtildigi gibi kayit disi ekonomi kamu otoriteleri denetimi disinda
kalan her tiirlii ekonomik islem olarak tanimlanabilmektedir. Bu tanima bakildiginda; kay1t dist
ekonomik faaliyetlerin bir kismi kanunlarla yasaklanmis bir kismi ise kanunlarda
yasaklanmamig oldugu halde bir faaliyetin bilingli olarak belgelendirilmemesi ve kayitlara
gecirilmemesi, dolayisiyla vergilendirilmemesi olarak ifade edilmektedir (Biger, 2006: 80). Bu
yaklasimda kayit dis1 ekonominin boyutu, daha 6nce beyan edilen vergiler hesaplanmak
suretiyle beyan edilmemis vergilerin ayirt edilmesi ile dlgiilmektedir. Kayit dis1 ekonomik
faaliyetlerin olgiilmesinden ¢ok vergilendirilmemis ekonomik faaliyetlerin tespitine imkan
veren bu yontem, beyan edilen vergi ile tespit edilen vergi arasindaki farklar esas alinarak
ol¢iilmektedir (Ekmekei, 2018: 34).
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Kayit dig1 ekonominin tahmin edilmesinde vergi denetimleri sonucunda miikelleflerin
elde ettikleri halde beyan etmedikleri gelir tutarlar1 esas alinmaktadir. Beyan usuliiniin esas
oldugu Tiirk Vergi Sistemimizde, miikellefler vergiye tabi gelirlerini vergi dairelerine beyan
etmektedirler. Ilgili beyanlar miikelleflerin sahsi hatalari, kanunlarin yanlis yorumlanmasi veya
mikellefin kasten hatali bildirmesinden kaynakli olarak yanlis bildirimde bulunma seklinde
olabilmektedir. Bu yontemde Maliye Bakanlig1 hesaplarinda yer verilen fakat gesitli sebeplerle
vergi alinamayan faaliyetler tahmin edilmeye c¢alisilmaktadir (Karadag, 2017: 44).

Parasalc1 yaklagim, Merkez Bankasi tarafindan takip edilen parasal veriler ile kayit dis1
ekonominin boyutunu 6lgmek icin kullanilan bir yontemdir. Bu yontemde emisyon hacmi,
ekonometrik yaklasim ve islem hacmi olmak iizere farkli olgiim metotlar1 uygulanmaktadir
(Demir, 2018: 19). Bu yaklasimda piyasada mevcut bulunan nakit miktarindan hareketle kayit
dis1 ekonomi boyutlar1 Slgiilmeye calisilmaktadir. Tahminler takas, ayni 6deme, parasal
olmayan ev ekonomisi gibi piyasa disinda kayit dist yapilan faaliyetleri hari¢ tutmak suretiyle
sadece para ile yapilmasi1 gereken islemleri dikkate alan kayit dis1 ekonomiyi kapsamaktadir
(Kargi ve Giliven, erigim tarihi: 05.03.2020).

Bir diger olglim yontemi ise istthdam yaklasimi, emek girdisini verilerine
dayanmaktadir. Kayit disi ekonomi emek piyasasindaki farkliliklar dikkate alinmak suretiyle
de hesaplanabilmektedir. Is giiciine katilma oranindaki degismelerin diger faktorler goz ardi
edilerek daha ¢ok kayit dis1 ekonomiden kaynaklanabilecegi varsayilarak kayit dis1 ekonominin
biiyiikliigii hesaplanabilmektedir. Bu yaklasim is giicii arzinin niifusa orami sabit iken
istihdamin niifusa oranin1 azalmasi durumunu kayit dis1 ekonomik faaliyetlerin artmasi olarak
kabul etmektedir (Sugdzii, 2008: 129).

MIMIC Model kayit dis1 ekonominin dl¢iilmesi i¢in kullanilmakta olan bir zaman serisi
modelidir. Bu yontemin alternatif kayit dis1 6lgme yontemlerine gore iistiinliikleri mevcuttur.
Oncelikle kayit disiliga etki eden birden fazla sebep degiskeni kullanmak icin imkan
vermektedir. Bir diger iistiinliik ise es anl1 olarak kayit disiligin ekonomik etkinliginin birkag
farkli isaretlerini hesaba katmaya izin vermektedir (Giingor Dogu, 2011: 43).

Anket yonteminde vergi kacake¢ilig1 yapan birinin diiriist cevap vermeyecegi goz Oniine
alinarak bu yontem uygulanmalidir. Bu yontemde ankete katilan bireylerin anket sorularina
samimi ve diiriist bir sekilde cevap verdikleri bilinemedigi i¢in glivenilirlik seviyesi daha diisiik
olmaktadir. Anket yontemiyle ayrintili veriler elde edilmesinin yani sira birtakim giicliiklerle
karsilasilmaktadir. Bu giigliiklerle verileri elde etmek oldukca maliyetli olmaktadir. Anket
calismalar1 belirli periyotlar ve diizenli bir sistem igerisinde yapilmasi gerekmektedir.
Yapilacak anket sonuglarina yonelik kullanilacak érneklem tabaninin genis veya dar olmasi
gibi sorunlar 6rnek olarak verilebilmektedir (Ekmekgi, 2018: 32). Bu sorunlar sebebiyle anket
yontemi tercih edilmesi pek onerilmeyen bir yontemdir.

3 Dijital Ekonomi ve Dijital ayak izi

Dijital ekonomi siirecinin temelleri 1970’lere kadar uzanmaktadir. 1970’lerde yasanan
ekonomik kriz, 1980’lerde mevcut politikalarin degistirilmesi gerekliligi meydana gelmistir.
1980’lerde yeni bir iletisim doneminin baslamasiyla beraber bilgi {irlinliniin dagitilmasinda
gerekli olan siireclerin kisalmis olmasi, geleneksel ticaret yontemlerinin yerini daha az maliyetli
teknolojik yontemlere birakmasi, bilgiye dayali iirlin ve hizmetlerin genis alanlara yayilmasi ile
birlikte diinya capinda pazarlar olusturmasi, yasanan teknolojik gelismelerin bir iirlinlidiir
(Yirmibescik, 2005: 8).
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Dijitallesme, yeni ekonomide var olan tiim islem ve faaliyetlerin bilgisayarlar
araciligiyla bilgisayar aglar1 lizerinden gergeklestirilmesi olarak tanimlanabilir. Yapilan tiim
islemler, bilgisayar dili kullanilarak ve verilerin islenmesi yoluyla kaydedilmektedir. Neredeyse
biitiin alim satim faaliyetlerinin bilgisayarlar araciliiyla ve ag sistemleri ile yapildig ve dijital
yollardan ger¢eklesen faaliyetlerin olusturdugu ekonomiye “dijital ekonomi” ad1 verilmektedir
(Aslan, 2015: 12).

Kayit dis1 ekonomi ile miicadelenin dijital ortamlar kullanilarak yapilmasi, biiytlik
oranda lilkelerin ve vergi idarelerinin islerini kolaylastiracaktir. Mevcut kayit disilik ekonomi
oranlarinin dijitallesme siirecine uyum saglayarak azaltilmasi kayit disiligi 6nemli oranda
azaltacaktir. Diger bir yandan dijitallesme ile birlikte; hiikiimetlerin makroekonomik
politikalar1 uygulamak i¢in kullandiklar1 bilgileri toplama, smiflandirma ve kullanma
yeteneklerini biiyiik Ol¢lide artirmistir. Bu durum hiikiimetlerin 6zel sektorde tutulan biiytik
miktarda bilgiyi finansal islemler i¢in kullanma yeteneginin maliye politikasini daha verimli ve
etkili hale getirdigini savunmaktadir. Dijital teknolojiye erisim sorunlari, siber giivenlik riskleri
ve kamu sektoriindeki oOrgiitsel degisimin zorlugu bu firsatlardan yararlanma hizini
yavaslatmaktadir (Yirmibesgik, 2005: 11).

Vergi ve harcama politikalarinin uygulamasi i¢in daha iyi sistemler ortaya ¢ikmaktadir.
Vergi idareleri i¢in ilk dijital yeniliklerden biri, vergi miikellefleri ve hiikiimet i¢in idare
maliyetini diigiiren vergi beyannamelerinin elektronik olarak sunulmasi olmaktadir. Bir¢ok iilke
bunu on yildan daha uzun bir siire 5nce denemeye baslamistir. Ugiincii taraf bilgilerine erisim
hiikiimetlerin vergi beyannamelerini de doldurmasina izin vermekte, bdylece vergi
miikelleflerinin sadece bilgileri dogrulamasi gerekmektedir.

3 1 Dijital Ekonominin Temel Ozellikleri

Dijital ekonomi, bilginin serbestce erisebilir olmasina izin vermek ve farkli insanlara
sinirlart olmayan bir bilgiye ulagsma imkani yaratmak icin gereklidir. Bilgisayar aglari
sayesinde, kullanicilar arasinda farkli alan ve cografyalarda olsalar dahi ortak hareket ve
diisiince yapisi saglanmasi miimkiin olacaktir. Dijital ekonomi iletisim ve bilgi teknolojisinde
yasanan doniistimlerin bir sonucu olup, teknolojileri daha uygun fiyath, daha giiclii, firma
stireglerinin biiylimesine yardimci olan, degisime ve yenilige oldukca acik, anlik ve daimi
gelismelere hemen wuyum saglayabilen bir ekonomidir. Geleneksel ekonomiyle
karsilastirildiginda dijital ekonominin sayisiz kolayliklar1 bulunmakta ve istenildigi zaman
istenilen {irlinlere ve oldukga biiylik piyasalara aninda ulasilmakta, iirlin ¢esitliligi oldukg¢a fazla
olmaktadir. Degisen ve genisleyen iletisim aglar1 sayesinde ortak bir zeminde bulusarak, ortak
etkilesimlerde bulunacaklardir (Budak, 2018: 4; Mantar, 2004: 27 ).

Eski ekonomi ulusal, biirokratik, kitlesel liretim anlayisina hakim, sermaye ve isgiiciine
bagli olarak biiyiiyen, teknolojinin gelismesi makinelesmeye bagli olan, ar-ge ye oldukca az
onem verilen, firmalarin piyasada tek basina hareket ettikleri, tam istihdam seviyesinde
seyreden, iiretim odakli, iggiicliniin kalifiye olmadigi sadece belli bir alanda uzmanlastig1 bir
yapidir. Yeni ekonomi ise kiiresel, ag orgiisii seklinde, esnek liretim anlayisina sahip, yenilikler
ve icatlar ile bliylimeyi tetiklemektedir. Arastirma ve gelistirme ¢alismalarina yiiksek derecede
onem verilen, firmalarin piyasada is birligi ve ortaklik seklinde hareket ettikleri, teknolojiyi
belirleyen unsurun dijitallesme oldugu, yiiksek reel iicret seviyesinde, miisteri odakli ve
isgliciiniin daha az 6nemli oldugu bir ekonomidir (Aktan, erisim tarihi: 05.03.2020).
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Tablo 3.1 Geleneksel Ekonomi ve Dijital Ekonomi Karsilagtirmasi
KONULAR GELENEKSEL EKONOMIi DiJITAL EKONOMI

Hiikiimet ve Endiistri Genelinde

is Diinyasi-Hiikiimet iliskileri Baski Gerektiren Firsatlarin Artmasi I¢in Cesaret Veren

Hiikiimet Diizenlemeleri Kumanda ve Kontrol Piyasa Araglar1 ve Esneklik

Uretimde Organizasyon Kitle Uretimi Esnek Uretim

Biiyiimeyi Etkileyen Temel Unsurlar | Sermaye/Emek Yenlikler/Bilgi

Teknolojiyi Etkileyen Temel Makinelesme Dijitallesme

Unsurlar

Rekabet Avantajinin Kaynagi Olgek Ekonomileri ile Diisen Yenilikler, Kalite, Piyasanin Onceligi,
Maliyetler Maliyet

Arastirma ve Yenilikler Az-Orta Yiiksek

Isgiicii ve Ekonomi Genelinde

Politik Hedefler Tam Istihdam Yiiksek Ucretler ve Gelir

Uzmanhklar Bazi Islerde Uzmanlik Farkli Alanlarda Genis Capta

Uzmanliklar

Gerekli Egitimler Bir Uzmanlik Alani/Derece Yasam Boyu Ogrenme

Calisan Yonetim iliskileri Muhalif Isbirlikgi

Istihdamin Dogas Duragan Risk ve Firsatlar Piyasasi

Piyasa Duragan Dinamik

Rekabet Alam Ulusal Global

Organizasyon Sekli Hiyerarsik-Biirokratik Ag Temelli

Kaynak: Yirmibesgik, 2005: 24.

Tablo 3.1 de goriildiigii gibi geleneksel ekonomiden dijital ekonomiye gegisle ekonomik
ilkeler, tiretim, organizasyon, yonetim anlayisi, kuramlar ve yontemler yeniden diizenlenmistir
Dijital ekonominin altyapisi elle tutulabilir ve gozle goriilebilir fiziki mallarin yan1 sira bilgi
temelli ve daha fazla hizmete benzeyen mallara dogru kaymasi s6z konusudur. Bunun dogal
sonucu, bilginin uygulama alaninin farklilasmasi ve bilgi temelli teknolojilerin gelismesidir
(Bayrag, 2003: 53).

Dijital ekonominin getirdigi yeniliklerden biri olan dijital 6deme araclar1 ile dijital
paranin fiziki mevcudiyeti ortadan kalkmigtir. Nakit toplumu olmaktan ¢ikilmasi sonucunda,
kayit disilik, kara para vb. mali suclarla daha kolay miicadele edilebilmektedir. Bunlarin yani
sira firmalara sagladigi avantajlar1 agisindan vergi yansimasi, vergi ddeme maliyetlerinin
azalmasi, zaman tasarrufu saglanmasi ve kirtasiyeciligi azaltmasi seklinde siralanabilmektedir
(Mantar, 2004: 86).

3 2 Dijital Ekonomi Kapsaminda Gerceklestirilen Faaliyetler ve Yapilan Odemeler

Dijital ekonomide hizmet ve mal aligverisi sirasinda tiim islemler internet vasitasiyla
yapildig1 gibi 6demeler de ag tabanli kurulmus ddeme sistemleriyle yapilmaktadir. Dijital
O0deme sistemleri ile yapilan 6demeler yalnizca vergi maliyetlerini diisiirmekle kalmayip, ayni
zamanda vergi tabanini genisletme potansiyeli de bulunmaktadir (Gupta, vd., 2017: 13). Sanal
clizdanlar, akilli kartlar, kripto paralar, uygulama programlar: satisi, online reklamcilik gibi
faaliyetler dijital ekonomi kapsaminda gergeklestirilebilmektedir.

Sanal cilizdanlar, internet iizerinden yapilan aligverislerde kullanilmak iizere
gelistirilmis olan yazilimlardir. Sanal clizdan yazilimlari1 kullanicilarin bilgisayarlarina
yiiklendikten sonra gerekli bilgiler yazilima bir defa girilir ve o bilgiler tanimlanir. Boylece
daha sonra yapilacak islemler icin tekrar tekrar bilgi girilmesine gerek kalmamaktadir.
Kullanicilar sanal ciizdanlar1 kendi bilgisayarlarindan kullanabildikleri gibi, {iretici firmanin
web sitesinden de gergeklestirebilmektedirler. Sanal ciizdan yazilimlarini {ireten ve kullanan
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bankalar finansal islemlerin dogrulugunu teyit etmek i¢in banka kart bilgileri ile iletisim halinde
olmaktadirlar (Gokgiil, 2014: 58).

Kisisel bilgileri ve elektronik paray1 ¢ip sayesinde i¢inde depolayan ve bunun igin
manyetik bant teknolojisini kullanan akilli kartlar, iktisadi hayatta kredi kartlar1 yerine
kullanilmaya baslamistir. 1970 yilinda Kunikuta Arimura tarafindan ortaya atilan akilli kart
fikri, 1990’11 yillardan itibaren hayatimizda daha ¢ok yer bulmus ve dijital para uygulamalariyla
birlikte artis gostermistir (Mantar, 2004: 59).

Kripto para kullanimlar1 bir¢ok pratiklik saglamasinin yani sira bir¢ok hukuki soruna
yol agmaktadir. Kripto paralarin degeri, paranin arz ve talebine gore belirlenmektedir. Bu
paralar acik kaynakli olup anonim niteliktedir ve uluslararas1 6zellige sahiptir. Kripto para
kullanicilar1 islem yaparken sadece kripto paralar i¢in yaratilan kimlik numaralarini
kullanmaktadirlar. Kullanicilarin kisisel o6zellikleri herhangi bir sekilde sistemde yer
almamaktadir (Budak, 2018: 5). Diinya {ilkeleri genel olarak kripto paralar1 yasal bir 6deme
araci olarak kabul etmezlerken, kripto paralarla yapilan tiim islemleri de yasa dis1 islem olarak
gormemektedirler. Kripto para birimlerini kullanan kisiler ya da firmalar tarafindan, denetleyici
ve gozetleyici kurumlarin kontrol alanlart disinda kalan biiyiik miktarlt 6demelerin yapilmasi
hizl1 ve kontrolsiiz yapilan dolasimlart beraberinde getirmektedir. Dijital para sistemi, bir
merkezin veya herhangi bir iilkenin bir hukuk sistemine ve hukuksal diizenlemelerine tabi
degildir. Bu 6zellik kripto paralar1 anonim nitelige biiriindiirmektedir (Egilmez, 2017).

Isletmeler, karlarim ve reklamlarmin daha ¢ok etkin olmasi icin, gelismis dijital
teknolojileri kapsayan yenilik¢i reklam uygulamalar1 gelistirmektedir. Isletmeler internet
iizerinden pazarlama kampanyalarini yiiriitmekte ve kampanyalarin dogru kitlelere ulagsmasi
icin hedefli reklam yontemlerini kullanarak yeni teknikler gelistirmektedirler. Cevrimici
reklamcilik araciligiyla, tiiketici davraniglarini hedef alinmasi, kullanicilarin ¢erezler olarak

kaydedilmis olan tarama faaliyetlerinden elde edilen veriler elde etmesini saglamaktadir
(Budak, 2018: 38-39).

Odeme sistemleriyle ilgili temel ilkeler ve kurallar uluslararasi kuruluslarm ddeme
mutabakatlari ile ilgilenen iist kurulus ve tiim merkez bankalarindan iist seviyede kabul edilen
Uluslararas1 Mutabakat Bankasi'min Odeme ve Mutabakat Sistemleri Komitesi (CPSS)
tarafindan O0deme sistemleri alanindaki gelismelerin izlenmesi c¢alismalar1 sonucunda
gelistirilmistir. Esas amag ise iyi bir 6deme sisteminin igerecegi islevsellikleri belirleyerek,
O0deme sistemi kurmak i¢in izlenecek olan siireglerin tiim adimlarini belirlemek, iyi bir 6deme
sisteminin isleyisi i¢in evrensel ilkeleri ortaya koymaktir. Bir iilkedeki mali sistemin sorunsuz
bir sekilde ve etkin isleyebilmesi i¢in 6deme sistemleri i¢in belirlenen temel ilkelere uyulmasi
zorunludur. Temel ilkeleri, sistem isleyisini 6n planda tutan saglam bir hukuki alt yapinin
olmasi, sisteme iliskin risklerin agik bir sekilde kurallar yardimiyla tanimlanmasi, sistemdeki
kredibilite vb. risklerin etkin bir sekilde yonetilmesi, mutabakatlarin 6deme giiniinde
kesinlesmesi, mutabakat parasinin giivencede tutulmasi, ileri diizeyde giivenlik ve islemler
acisindan giivenilirligin saglanmasi, sistemin pratik ve verimli olmasi, adil kullanim hakki
saglamasi, sistem yonetiminin etkin ve seffaf olmasidir (Mantar, 2004: 43-44). Odeme
sistemlerinin ¢aligmamasi durumunda tilkenin mali sisteminde ani ¢okiisler ve krizler meydana
getirebilmektedir. Bu nedenle kurulan sistemin alt yapisi, sistemin isleyisiyle ilgilenecek olan
personel potansiyeli, bu personellerin gerekli egitimleri tam olmali ve ortaya c¢ikabilecek
herhangi olaganiistii bir durum karsisinda alinacak 6nlemler 6nceden tespit edilmelidir.

Internet kullammiin yayginlasmas: tiiketicilerin dniindeki secenekleri biiyiik dlgiide
arttirmaktadir. Bu hem e-ticaret piyasasinin uluslararasi boyutlarda gelismesini saglamakta hem
de bu piyasada kalic1 olmasini zorlastirmaktadir. Maliyetleri minimuma indiren firmalar ile
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olusan bu rekabet ortami, piyasadaki tiim firmalarin stratejilerini ve politikalarmi yeniden
gbzden gecirmelerini zorunlu kilmakta ve firmalarin bu piyasa da tutunabilmeleri igin
firmalarin yeni is modelleri yaratmasini saglamaktadir (Yirmibescik, 2005: 51).

Internetteki yer alan diger bilgiler gibi, internette platformlar araciligiyla paylasilan her
bilgi de internette siirekli bir sekilde kalabilmektedir. Internet ve dijital platformlar herkese
aciktir ve diinyadaki her kisi istedigi zaman gerekli kosullarda bu bilgileri takip edebilmektedir.
Bu platformlar araciligiyla paylastigimiz her bilginin veya gerceklestirilen her faaliyetin bir giin
karsimiza yeniden ¢ikmasi, internette ve ziyaret edilen platformlarda birakilan izler sayesinde
olmaktadir. Bu izler ise dijital ayak izi olarak nitelendirilmektedir. Kisacasi klavyeden, fareden
ya da ekrandan, tuslayarak, tiklayarak ya da dokunarak dijital ortama aktardigimiz bizimle ilgili
her tiirlii izi ifade etmektedir. Internette bizlerin neler yaptigini, nerelerde oldugunu takip eden
bir pasaporta benzetilebilir (Akkoyunlu, erigsim tarihi: 10.04.2020).

Hizla gelisen teknoloji ile birlikte; fiziki olarak yapilan islemlerin dijital platformlar
araciligi ile yapilir hale gelmesi nedeniyle ortaya ¢ikan kayit dis1 ekonomik faaliyetlerin dijital
ayak izleri ile takibini miimkiin hale gelebilecegi sOylenebilir. Hindistan, Estonya gibi ¢esitli
tilkeler emsal alindiginda kiiresel capta kayit dis1 ekonomi ile miicadele de dijital platformlar
lizerinden yapilan islemlerin dijital izler sayesinde kayitl ekonomiye gecirilebilecegi sonucuna
varilabilir. Fakat toplumda kayit disiliga yonelik biling yeterince yerlestirilemedigi siirece kayit
dis1 ekonomiyle miicadelede tam anlamiyla etkinlik saglanamayacagini sdylemek miimkiindiir.

3 3 ingiltere, Estonya, Hindistan ve Kenya’da Dijital Ayak Izi

Dijital ekonomik faaliyetler iilkeler tarafindan kontrol altina alinmaya caligilmaktadir.
Bu kadar biiyiik islemler ve biligsel hesaplama ayni1 zamanda iilkeleri, politika ve uygulama
seceneklerini genigletmeye mecbur birakmaktadir.

3 3 1 ingiltere

Birlesik Krallik vergi idaresi vergi miikelleflerinin toplam gelirlerini tespit edebilmek
icin cok ¢esitli kurumsal kaynaklardan yararlanmanin yani sira bireylerin dijital ayak izlerinden
de izlemeler yapmaktadir. Dijital ayak izleri sayesinde artan verileri ile daha ger¢eke¢i kamu
politikalarinin olusturulabilmektedir (Gupta, vd., 2017: 13). Artan veri kapasitesi ile tilkeler
ekonomik krizleri tahmin etmek ve belki de ekonomik bir krizi 6nlemek ve likidite, bor¢glanma
ihtiyaglarinin tespitini tam olarak yapabilmek i¢in, vergi gelirleri korelasyonundan
yararlanabilmektedirler.

3 3 2 Estonya

Estonya’da uygulanan “X-Road” sistemiyle, her yeni dogan birey icin iilkemizdeki
kimlik numarasi uygulamasina benzer nitelikte 11 basamakli benzersiz bir dize tanimlanmakta
ve dijital bir kimlik karti verilmektedir. Bireyler bu kartlarin1 ¢evrimi¢i oy kullanimi,
hastanelerde, kamu kurumlarinda hizmetlere erisim saglanmasi ve mali hizmetlerini
gerceklestirilmesinde kullanmaktadirlar. Bu sistem internet tabanli verilerin bilgi sistemleri
arasinda gilivenli bir sekilde paylasilmasini saglamaktadir. Sistem sayesinde vatandaslarin
istihdam1 ve vergi kayitlari birbirleri ile koordine sekilde dijitallestirilmis; vergi beyannameleri
ise otomatik olarak hazirlamaktadir (Gupta, vd., 2017: 13). Boylece Estonya ekonomik
faaliyetlerin denetimini dijital kayitlar ve izler sayesinde ¢ok daha kisa zamanda ve genis
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kitlelerin  bilgilerine ve denetimi igin yeterli bilgilere ulagabilecek nitelikte
gerceklestirebilmektedir.

3 3 3 Hindistan

Hindistan gelismekte olan bir iilke olmasina ragmen dijitallesme siirecinde kaydettigi
ilerlemeler ile pek ¢ok gelismis lilkeden daha basarili bir dijital ekonomik sistem ortaya
koymustur. Bu dijital ekonomik sistem, 2009 yilinda Aadhar’in tiim iilke vatandaslarina birer
numara vermesiyle baglamistir. Vatandaslarin kisisel bilgileri ile eslestirilmis olan bu numara
ile vatandaglar dijital bir profile sahip olmuslardir. Bu profilde vatandaslarin kredi notlari,
saglik gecmisleri, is ve vergi kayitlarina dair bilgiler yer almaktadir (Roy ve Rai, 2017: 262).
Ayrica bu numara ile eslestirilen parmak izi ya da retina taramasi gibi biyometrik giivenlik
sistemleri ile bir kimsenin adina baskasinin islem yapmasi ihtimali ortadan kaldirilmistir.

Vatandaslara numara verilmesinden sonraki asama ise her vatandas adina bir banka
hesab1 acilmasi ve bdylece islemlerin bankalar araciligiyla yapilmasi hedeflenmistir.
Vatandaglar bu banka hesaplarina paralarini Adhaar tarafindan verilen numaralarini kullanarak
yatirmaktadirlar. Vatandaslar banka hesaplarindaki paralarim1 yalmizca parmak izlerini
kullanarak harcayabilmektedirler (Roy ve Rai, 2017: 262). Bu sistem ile on saniye gibi bir
stirede, dlinyadaki en hizli para transferi saglanmaktadir. Banka hesaplarinda yer alan paralari
transfer iglemini gergeklestirirken herhangi bir aract kurum bulunmamakta ve aract kurumlarin
olmamasi islem masrafini minimum seviyeye ¢ekmektedir. Devlet yapilan para
transferlerinden %2-3 oraninda pay almaktadir. Boylece devlet vatandaslart dolayli yoldan
vergilendirmis olmakta ve aym zamanda dijital izlerden yola ¢ikarak kayit disihig
onlemektedir.

334 Kenya

Kenya Gelir Idaresi 2003 yilindan sonra dijitallesme yolunda 6nemli ilerlemeler
kaydetmistir. Kenya mobil telefon tabanli finansal hizmetler platformunu olusturmus bir
iilkedir. Safaricom tarafindan sunulan M-Pesa sistemi ile perakendecilik sektoriinii de kapsayan
bir dijital 6deme sistemi, dijital tasarruf ve kredi tedariki saglayan bir platform olusturulmustur.
M-Pesa’nin piyasaya tanitilmasindan sonra dijitallesme hizla artmis ve yapilacak olan
diizenlemelerin yOniinii degistirmistir. Bu dijital finansal sistem 4 asamadan olusmaktadir
(Ndung’u, 2017: 242):

1. Asama: Bu asamada para transferleri ve dijital 6demeler yapilmaktadir.

2. Asama: M-Pesa ile dijital tasarruf hesaplarinin tanitimi ve dijital bankacilik islemleri
yapilabilmektedir.

3. Asama: Kisa vadeli kredilerin alinmas1 ve geri 6demelerinin kolayca yapilmasi
agsamasidir.

4. Asama: Siir 6tesi ve uluslararasi nitelikte havale/EFT yapma imkani olusmaktadir.
Sistem temel olarak, banka hizmetlerine erisimi olmayan vatandaslara finansal hizmet
sunmakta, anlik ulusal ve uluslararasi para transferi saglamaktadir.

Kenya’daki mobil tabanli finansal hizmetler sektorii hizli dijital devrim niteliginde
“kabul et ve 6gren” yaklagimi ile desteklenmistir. Bu sistem kara para aklama ve terdrizmin
finanse edilmesini saglamak amaciyla olusturulmustur. M-Pesa sistemi ile vatandaslarca
yapilan sahtekarliklar kolaylikla tespit edilebilir hale gelmistir.
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3 3 5 Tiirkiye

Ulkemizde kayit dis1 ekonomi ile miicadele etmek adina son yillarda siki bir ¢alisma
ortam1 yaratilmistir. Tlirkiye’de kayit dis1 ekonomiye iligkin; Osman Altug 1994 yilinda “Kayit
Dis1 Ekonomi” adli kitab1 ele alinmistir. 1996 yilinda sug¢ gelirlerinin aklanmasi ve terdriin
finansmanut ile etkin miicadele etmek adina MASAK kurulmustur. Ayrica 11-15 Mayis 2006
tarihlerinde 21. Maliye Sempozyumu’nda ve 2006 yilinda diizenlenen Vergi Konseyince Kayit
dis1 ile Miicadele Surasi’nda detaylica ele alinmustir.

KADIM Projesi ile, Tiirkiye’de kayit dis1 istihdama ve yabanci uyruklu kacak isci
calistirilmasina neden olan faktorlerin ortadan kaldirilarak kayitli ekonomiye gegisin
saglanmas1 amaclanmistir (Kamalioglu, 2014: 138).

Ulkemizde kayt dis1 ekonomi ile miicadele kapsaminda Hazine ve Maliye Bakanligimiz
oldukca genis yetkilere sahiptir. Kayit disi ekonomik faaliyetlerin olusmasi ve biiylimesini
onlemek icin gerekli cezai miieyyideler yasal mevzuatta yer almaktadir. Fakat cezai
mieyyidelerin varhigi kayit disi ekonomik faaliyetlerin Onlenmesinde tek basina yeterli
olmamaktadir (Tayfur, 2018: 43).

Ulkemizde elektronik vergilendirme uygulamasi, bugiinkii anlamda en genis siirlarina,
Vedop I ve Vedop II isimli projelerle ulasmistir. Vedop I Projesi, biitiin vergi dairelerinde
gergeklestirilen biitiin islemlerin bilgisayar ortamina aktarilmasi suretiyle tiim islemlerin
bilgisayarlardan izlenmesini hedeflemistir. Bu Proje 2004 yilinda 22 ilde ve 155 vergi
dairesinde uygulamaya koyulmustur. Vedop II Projesi ile de vatandaslarin vergi ile alakali tiim
islemlerinin dijital ortamda yapabilmeleri i¢in, otomasyonlu vergi daireleri sayilarinin
arttirilmasi, e-beyan sisteminin getirilmesi, internet vergi dairesinin kurulmasi ve denetim
mekanizmasinin  olusturulup gerekli alt yapilarin tamamlanmasi islemleri sirasiyla
gerceklestirilmistir (Ozgen, 2008: 202). ilk olarak gelismis iilkelerde baslayan ve ilerleyen
yillarda da bircok iilkede uygulamaya konulan internet ve bilgisayar teknolojilerinden
yararlanilarak sunulan hizmetlerin hizinda ve kalitesinde artis gézlenmektedir. Vergi kayip ve
kacaklarin1 dnleme, kamu hizmetlerinin kalitesinin arttirilmasi, miikelleflerin iglem yapma
hizinin arttirilmas1 (Merter, 2016: 52), miikelleflerin zaman yOnetimi agisindan fiziki islem
yapacaklari siirelerden ¢ok daha kisa bir siirede islemlerini halledebilmeleri agisindan e-beyan
uygulamasi biiylik kolayliklar saglamaktadir.

Ulkemizde 2004 yilinda ilk olarak, internet Vergi Dairesi web sitesi kullanilmak
suretiyle ve istege bagli uygulama olarak yiirtirliige konulmustur. 2005 yilinda ise zorunu hale
getirilen elektronik beyanname (e-beyan), veraset ve intikal vergisi harig¢, beyanname usuliine
dayanan tiim vergilerde e-beyan verilmesi zorunlu hale getirilmistir (Turan ve Ozgen, 2009:
137).

01.01.2018 itibariyle e-fatura, e-defter, e-beyan, e-arsiv fatura uygulamalari zorunlu
hale getirilmistir (Tektiifekci, 2018: 102). E-defter kavrami, Vergi Usul Kanunu (VUK) ve Tiirk
Ticaret Kanunu (TTK) uyarinca tutulmasi zorunlu olan yevmiye defteri ve defter-i kebirin
dijital ortamda tutulmasi, muhafaza ve gerektiginde ibraz edilmesi ile agilis ve kapaniglari ile
ilgili tasdik islemlerinin dijital ortamda yapilmasinin miimkiin hale getirilmesi olarak
adlandirilmaktadir. E-fatura, standart bir format haline getirilmis, degistirilmesi miimkiin
olmayacak sekilde miihiirlenmis, taraflar arasinda giivenli ve saglikli bir sekilde dolasimi
saglamak amaciyla Gelir Idaresi Baskanlig1 tarafindan olusturulan elektronik belgelere verilen
genel addir. E-faturalar GIB araciligiyla satici firmalardan alicilara iletilmektedir. E- fatura ile
fiziki halde diizenlenmis fatura arasinda hukuki olarak nitelik farki bulunmamaktadir. Bu
nedenle ayn1 alim satim isleminde ya e-fatura ya da fiziki nitelige sahip fatura diizenlenmektedir
(Istanbul Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Odast, erisim tarihi: 05.03.2020). E-faturalarn
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diizenlenmesi ile dijital ortama aktarilan miikellef verileri ile vergi idarelerinin dijital izlerden
ve toplanan verilerden denetim yapabilmesi daha kolay hale gelecektir.

Ayrica ekonomilerin kiiresellesen yapilari ile iilkemizin finans sisteminin gelismesine
bagli olarak ticari faaliyetlerde yer alan parasal hareketlerin biiyiik bir kisminin bankalar
araciligiyla yapilmasina yonelik diizenlemeler yapilmistir. Bu diizenlemeler ile basarili
sonuglara ulagilmakta ve boylece bankalar kayit dis1 ekonomik faaliyetleri 6nlemede biiyiik bir
rol iistlenmektedirler (Ates, 2011: 22).

Kiiresellesme, mobilite, uluslararasilagsma ve teknolojik gelismelerin hiz1 ekonomileri
degistirmis, parasal hareketlerde artis saglamis ve cesitlendirmistir. Bu degisimlere ayak
uydurabilmek i¢in finansal iiriin ve hizmetlerin de dijitallesmesi zorunlu bir hal almistir
(Demirel, 2017: 85). Gelismis iilkelerin finans sistemlerinin yerlesmis olmast nedeniyle para
hareketleri genel olarak bankalar araciligiyla yapilmaktadir. Yapilan bu parasal hareketler
banka sistemlerinde bir iz birakmaktadir. Bu izlerin takibinin ger¢eklestirilmesi durumu ise
kayit dis1 ekonomi ile miicadele de etkinligi artirmaktadir (Aslanoglu, 2007: 206). Odemelerin
nakit yerine banka kart1 vb. 6deme araclari ile yapilmasinin tesvik edilmesi ve kart kullanicilar
ile liye is yerleri nezdinde avantaj saglayan diizenlemelerin hayata gecirilmesi saglanacaktir.
Kayit disiligin yogun oldugu tespit edilen sektdrlerde ddemeler ile mali belgelerin uyumunun
saglanmasina yonelik elektronik uygulamalarin yayginlastirilmasi saglanmasi gerekmektedir
Bir hiikiimetin maliye politikasinin etkinligi, ekonomi ve aktorleri hakkinda ¢ok ¢esitli bilgileri
toplama, siniflandirma, isleme ve bunlara gore hareket etme yetenegine baghdir. Bu, vergi
miikelleflerinin gelirleri ve varliklar, issizlik diizeyi ya da fiili ve potansiyel sosyal
programlardan yararlananlarin kimligi ve kosullar1 hakkinda bilgiler igermektedir. Dijital
teknolojilerin giinliik yasama entegrasyonu bu bilgileri toplama ve kullanma yetenegimizi
biiylik dlgiide artirmaktadir. Elde edile verilerin gergekligi ve dogruluk oranlarinin yiiksek
olmasi hiikiimetlerin belirledikleri maliye politikalarinin etkinliginde biiyiikk 6neme sahiptir.
Dijital sistemler, standart raporlama formatlar1 ve elektronik arayiizler kullanarak, vergi
otoriteleri banka islemleri ve faiz gelirleri gibi konularda 6zel sektoriin elinde tuttugu biiytik
miktarda bilgiye giderek daha fazla erismektedir. Ornegin Avustralya ve Ingiltere’deki
yetkililer, igverenler tarafindan ddenen iicretler ve dolayisiyla ekonominin durumu hakkinda
gercek zamanl veri almaktadir (GIB, 2019).

Dijitallesmenin ekonomide yarattig1 en biiylik degisikliklerden birisi de ¢ok tarafli
online platformlarda yasanan hizli bityiimedir. Cok tarafli online platformlar, geleneksel ticari
yapilarin disinda meydana gelen bireysel iiriin ve hizmet saticilart ile bireysel tiiketicilere
yapilan iglemleri kolaylastirmaktadir. Online platformlar 6zellikle bilgi paylasim ekonomisi ve
isletmelerin ekonomilerinin biiylimesine ve ¢ogalmasina yardimci olmaktadir. Vergilendirme
konusunda ¢ok tarafli online platformlarin sundugu 2 temel faydadan bahsedebiliriz. Bunlar
(OECD, 2018):

Biiyiimeyi hizlandirma ve gelirleri arttirma: Cok tarafli online platformlar genellikle
ekonomik faaliyetler i¢in yeni firsatlar sunmaktadir ve ay1 zamanda yapilan faaliyetlerin kayit
altina alinmasini tesvik etmektedir. Bu durum biiylimeyi hizlandirdig: gibi milli gelir tizerinde
bazi olumlu etkiler yaratmaktadir. Tiim iilkelerde olumlu biiyime ve milli gelire olan etkisi
onemli olmakla birlikte kayit dis1 ekonomi hacimleri oldukg¢a biiyiik olan gelismekte olan
iilkeler agisindan daha da biiyiik 6nem arz etmektedir (OECD, 2019).

Kayitli  ekonomiye entegrasyonu kolaylagtirmak: Daha once vergi idarelerine
bildirilmeyen islemlerin (6zellikle nakit ekonomisinde gergeklesen islemler) cok tarafli online
platformlar araciligtyla gergeklestirilmesi ve bunun sonucunda iilkelerin elde ettikleri gelirlerin
daha fazla ve tam olarak kayit altina alinabildigi durumlarda, daha fazla vergi miikellefi ve
ekonomik faaliyet kayitli ekonomiye dahil edilmis olmaktadir (OECD, 2018).
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4 Sonug¢

Kayit dis1 ekonomi diinyadaki bir¢ok iilkede oldugu gibi, iilkemizde de tiim toplumu
ilgilendiren biiytik bir sorun halini almistir. Kayit dis1 ekonomiye neden olan bir kisim unsurlar
tilke icinde meydana gelen sorunlar1 olustururken diger unsurlar ise kiiresellesmenin yol agtig1
iilke dis1 sorunlardan kaynaklanmaktadir. Ulke kalkinmasimin ve ekonominin saglikli bir yap1
icinde gelismesinin Oniindeki en biiylik engellerden birisi olan kayit dis1 ekonomi, devlet
politikas1 olarak belirlenecek miicadele stratejilerinin  tiim kuruluslarca kararlilikla
uygulanmadigi siirece var olmaya devam edecektir.

Dijital ekonominin ise smirlarinin koyulamamis olmasi, verilerin diizenli olarak elde
edilememesi, istenilen nitelikte raporlar alinamamasi, sektorler bazinda yatay ve dikey analizler
yapmaya elverigli olmamasi; yatirnmcilar ve girisimciler bakimindan dijital ekonominin
risklerine karsi giivensizlik olusturmaktadir. Bu giivensizlik ortamina yer vermemek igin,
nitelikli ve diizenli veri akis1 bir an 6nce saglanmali, raporlamalar yatirimcilara ve girisimcilere
fikir ve giiven verecek statiiye getirilmelidir. Kayith ekonomi 6zendirilmeli, stratejik eylem
planlar1 hazirlanmali, kurumlar arasi koordinasyon saglanmali, denetim mekanizmasi
giiclendirilmeli ve yaptirimlar daha caydirici hale getirilmelidir. Ayrica ¢oziimler kalici ve etkin
olmali, toplumsal olarak mutabakata varilmali, etkin izleme ve degerlendirme mekanizmasi
olusturulmali ve en Onemlisi de kayit dis1 ekonomi ile miicadele devlet politikasi haline
getirilmelidir. Kayit disi ekonomik faaliyetlerin kisa vadede isttihdam ve yatirim agisindan
yarattig1 yaniltici olumlu etkiler, esasinda uzun vade de ekonomiye ciddi zararlar vermektedir.

Ingiltere, Estonya, Kenya ve Hindistan’da yer alan uygulamalara benzer nitelikte
iilkemizde de 2017 yilinda dagitilmaya baslanan c¢ipli kimlik kartlar1 ile kisisel bir profil
olusturulmak suretiyle vatandaslarin yaptig1 tiim is ve islemler, 6zellikle ekonomik anlamda,
bir iz birakacak sekilde dogumundan 6liimiine kadar kaydedilmelidir. Ayn1 zamanda bu sistem
vergi idaresi ile bankalar ile entegre ¢alismalidir. BOylece vatandaslarin yapmis olduklari
faaliyetler veri gilivenligi saglanmak kosuluyla vergi idareleri tarafindan kontrol edilmesi
miimkiin hale gelecektir. Fakat bu sistemlerin {ilkesel bazda yapiliyor olmasi dijitallesmeden
kaynakl1 sorunlarin sadece ulusal boyutta ¢cdzmeye yeterli olacaktir. Onerilen bu uygulamanin
uluslararasi isbirligi cercevesinde gergeklestirilmesi durumunda dijital platformlar ve bu
platformlarda birakilan dijital izler sayesinde kayit dis1 kalan ekonominin kayitli ekonomiye
doniistiiriilebilecegini sdyleyebiliriz.

Genel olarak ¢6ziim Onerileri ile siirli kalan yaklasimlar hep birbirinden kopuk
kalmakta, bu da kayit dist ekonominin kayit altina alinmasina yonelik ¢oziimlerin
uygulanmasini zorlastirmaktadir.
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AN OVERVIEW OF THE RELATION OF SOCIAL MEDIA AND
REALITY

Savas CAGLAYAN!, Giilben TOKER?

Abstract

With the development of digital technology and the internet, individuals who are
permanently exposed to information bombardment, find themselves in the process of change.
The situation of being on the social media, which spreads to all the areas of life, it makes us
utilize from the social networks while defining itself. The individuals, who are in the network
society, with the progress of digital technology and the internet, enable to spread the
information with a click.

Due to connecting all those developments to the digital technology and the advance of
the internet is just technological determinism, it is righter to express the change with the
improvement of the society. The advances, which are from a production and fund-based society
to a consumption and information-based society, changes individuals as well as improves the
society.

As the society changes by improving, they formtoday’s society that information is
important. In present day, individuals construct themselves on social media where the truths are
shown in daily life. Reality Construction of Social Network as a hypertruth, becomes a field of
social change’s traces can be seen.

The reality of social network consists of education in daily life, economics, inflation,
unemployment, transportation and politics. These truths prove the importance of information
with the change of society. The information, which is generated from these truths, is shared by
making it meaningful for generating information again by the social media users. The social
media, which is used as a vehicle while generating information from information, becomes a
field that all this information reaches everyone. The importance of context capacity is
emphasized in the creation of meaningful reality.

Today’s society, gender and marital status are not important but social network matters,
it is believed that digital sociology studies of sociology studies will increase in the future. At
this point, it is claimed that the analyzing of social media comments will increase. The
construction of reality that we are examining is handled a face of social change and social media
comments were examined on social network.

Keywords: Social Change, Today’s Society, Network Society, Digital Sociology
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SOSYAL MEDYA VE GERCEKLIK ILISKIiSINE BiR BAKIS

Ozet

Dijital teknolojiler ve Internetin gelisimiyle siirekli olarak bilgi bombardimanina tutulan
bireyler, kendilerini ¢ok hizli bir degisim igerisinde bulmaktadir. Hayatin tiim alanina yayilmis
olan sosyal medyada bulunma durumu, kendini ifade ederken de sosyal paylasim aglarindan
yaralanmay1 zorunlu kilmaktadir. Bilgiye aninda erisim, bilgiden gerceklik {iretilmesini
kolaylastirmaktadir. Ag Toplumunda bireyler, dijital teknolojilerin ve internetin gelisimiyle
bilginin tek tikla sinir tanimadan yayilmasini saglamaktadir.

Tiim bu siir tamimayan gelismeleri, dijital teknolojilere ve internetin gelisimine
baglamak, sadece teknolojik determinizm olacagi i¢in; toplumun gelisimi ile degismeyi
aciklamak daha dogru olacaktir. Uretim ve sermaye odakli bir toplumdan, tiiketim ve bilgi
odakli bir topluma dogru ilerlemeler, toplumu gelistirdigi gibi bireyleri de degisime
ugratmaktadir.

Baz1 gozlemcilere gore sosyal medya, gergek hayat etkilesimi daha az oldugu i¢in
yalnizlig1 seven kisiler, bilgisayar delileri ve internet bagimlilar1 olarak goriilmektedir. Bu
ortamin yiiz yiize etkilesimi azaltacagi diistiniilmektedir. Aslina bakildiginda bu siireg, iletisim
akisinin baglamasini saglayarak yiiz yiize iletisimi desteklemektedir. Televizyon farkl fiziksel
ve enformasyon alanlarda yasayan insanlar arasinda koprii kurarken; internetle hem farkli
insanlar hem farkli ortamlar arasinda baglant1 kurulmasini saglamaktadir. Ozellikle internet
sayesinde sosyal medyada, yeni toplumsal iligkiler ve yeni iletisim cesitleri ortaya ¢ikmaktadir.
Birey, sosyal medya araciligiyla kendisini daha iyi konumlara getirmek i¢in ugrasmaktadir.
Internetin artan popiilerligiyle, internet kullaniminda sosyo kiiltiirel farklilasma gériilmektedir.
Bu farklilagma internet kullaniminda; enformasyon ve haber, sosyal iletisim ve eglence, egitim
ve kariyer, aligveris ve ticaret olmak iizere dort ana grupta toplanmaktadir.

Birey, bilginin iiretilmesi ve dagitilmasinda hem degisimin nesnesi hem de Oznesi
durumuna gelmektedir. Dijital teknolojilerin gelisimi ve internetin yayginlasmasiyla birey,
Sosyal paylasim aglarmi doniistiirdiigti gibi kendini de doniistiirmektedir. Sosyal Medyanin
Gergeklik Insasin1 aciklayabilmek adina oncelikle bireyin iginde yer aldigi toplumun
donlistimiinii agiklamak Onemli olacakti bu yiizden bireyden oOnce, toplumun gegirdigi
doniistimler iizerinden agiklama yapilmistir. Bunun sonucunda da bireyin gliniimiiz toplumunda
kendini konumlandirmasi sonucunda sosyal medyanin kendi gercekligi iizerine agiklamalar
yapmaya olanak saglamaktadir. Toplum geliserek degistikce, bireyler de kendilerini degistirip;
bilginin 6nemli oldugu giiniimiiz toplumunu olusturmaktadir. Giiniimiiz Toplumunda bireyler,
giinliik hayattaki gercekliklerin gosterildigi yer olarak sosyal medyada kendini inga etmektedir.
Hiper gergeklik olarak Sosyal Paylasim Aginin Gergeklik Insasi, toplumsal degismenin
izlerinin goriilebilecegi bir mecra olmaktadir.

Sosyal Paylasim Aginin Gergekligi, Giinliik Hayattaki Egitim, Ekonomi, Enflasyon,
Issizlik, Ulasim, Siyasetten etkilenerek olusmaktadir. Bu gergeklikler, Toplumun degisimiyle
bilginin 6nemini kanitlamaktadir. Bu Gergekliklerden iiretilen bilgiler, Sosyal Medya
kullanicis1 olan bireyler tarafindan, tekrardan bilgi iiretmek icin anlamli hale getirilerek
paylasima sokulmaktadir. Bilgiden bilgi iiretilirken ara¢ olarak kullanilan sosyal medya, tiim
bu bilgilerin sinir tanimadan herkese ulastigi bir mecra olmaktadir. Anlamli gergekliklerin
olusturulmasinda, baglam yetisinin 6nemi vurgulanmaktadir.

Giliniimiiz Toplumunda, cinsiyetin, medeni durumun degil, sosyal medya paylagiminin
onemli oldugu, gelecek yillar igerisinde sosyolojik arastirmalarin dijital sosyoloji
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aragtirmalarinin  artacagi diistiniilmektedir. Bu baglamda sosyal medya yorumlarmin
incelenmesinin artacagi savunulmaktadir. Incelemekte oldugumuz Gergeklik Insasi, Toplumsal
Degismenin bir ylizii olarak ele alinarak, Sosyal Paylasim Aginda Sosyal Medya yorumlari
incelenmistir. Bu Onciillerden hareketle bu tebligde, degisim ve doniisiim siireciyle gercekligin
nasil bir doniisme ugradigi ve sosyal medya gercekliginin nasil olustugu anlasilmaya
calisacaktir.

Anahtar Kelimeler: Toplumsal Degisme, Gliniimiiz Toplumu, Ag Toplumu, Dijital
Sosyoloji
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DIGITAL TECHNOLOGY AND SOCIO-POLITICAL
TRANSFORMATIONS

Eyiip OZ!

Abstract

This work looks at the socio-economic and political implications of digitalization. As
one of the favorite topics of digitalization today, various theories have been put forward as to
what kind of problems or possibilities in the future. These theories need to be problematized
and filtered through past experiences. Time, of course, not only follows the past, but is
constantly pregnant with innovations. Because the epidemic process we are going through
reveals that we should review at least some of our thoughts on digitalization. Therefore, it is
necessary to take a critical view of the theories that see the state as passive both in the face of
new developments and digitalization.

Keywords: Digitalization, automation, society, politics.
DIJITAL TEKNOLOJI VE SOSYO-POLITIK DONUSUMLER

1 Giris

Tarihe baktigimizda, biiyiik teknik dontistimlerin, kisa, orta ve uzun vadede insanligi,
koklii sosyo-politik ve ekonomik doniigsiimlere zorladigini goriiyoruz. Bu doniistimlerden biri
de, hepimizin taniklik ettigi dijitallesme midir? Dijitallesme, sanayi toplumuna yeni bir model
dayatryor mu? Sorularin cevabini simdiden vermek, olduk¢a zordur. Ancak bu alanda ¢alisan
Daniel Bell, Kemal Inan, Alvin Toffler ve Masuda gibi teorisyenler, cesitli 6nermelerde
bulunmuslardir. Bu kapsamda Kemal Inan, Teknolojik Islevsizlik adli calismasinda, dijitallesme
ve otomasyonla birlikte ‘bilgi toplumu’ denilen yeni bir asamaya geg¢ildigini ifade etmektedir.
Fiitiirist Ray Kurzweil (The Singularity is Near / Tikellik Yaklastyor) ise otomasyonun zirveye
ulasmastyla, yeni bir insan tiiriiniin yaratilabilecegi gibi, asir1 uglarda bir teori ileri stirmektedir.
Hangi agidan ele alirsa alsin, dijitallesmeye dair tahayyiiller adeta Modern Cag’in hemen
baslangicindaki Avrupali diisiiniirlerde gordiigiimiiz asir1 iyimserlik veya kotiimserlik halini
animsatmaktadir. Pozitivist akimin, bilimin her seye muktedir oldugu ve bu diinyada insanliga
‘cennet vadettigini’, ya da insan dmriinii bin seneye kadar uzatacagi vaadini unutmamak gerekir
(Atalay, 2018: 20-21). ‘Dijital Cag’a iliskin bir baska iyimserlik ise, giinlimiizde yakalanan
bilimsel ivmenin, hi¢ kesintiye ugramadan siirecegine olan inangtir. Oysaki tarihsel deneyimler
boyle bir siirekliligin miimkiin olmadigin1 ve c¢esitli nedenlerle bilimsel calismalarin

1 Hali¢ Universitesi, Isletme Fakiiltesi, Siyaset Bilimi ve Uluslararasi Iliskiler Boliimii
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durakladigini, ya da kesintiye ugradigim gostermektedir (Bkz., Martinez-Gros, 2014).
Dolayistyla bu ¢alismada ge¢misin perspektifinden dijitallesmeye farkli bir bakis dnerilecektir.

2 Dijitallesme Karsisinda Devletin Tutumu

Konuya dair yaklasimlarda devletler ve toplumlar, yorulmak ve usanmak nedir
bilmeyen bilim insanlarmmin ellerinde tasarlanan basibos aygitlar ve yiginlar olarak
algilanmaktadir. Oysaki devletler, bilimsel ilerlemelerin adeta motoru gibidirler. Ve her bilimin
yolu nihayetinde siyasete cikar. Siyaset, bilimsel calismalar1 ya destekler, ya da tehlikeli
gordiiglinti yasaklar. Kontrol edemedigi siireglere hemen adapte olabilir. Bu yetenegini “dijital
devlet’ gibi tanimlamalardan anlayabiliriz. Ornegin ABD Bakani Donald Trump, sosyal medya
mesajlartyla, adeta tarihe yon verebilmektedir. Dolayisiyla dijitallesme, demek ki toplum ve
onu bir arada tutan siyasal kurumlari, es zamanli olarak dontistiirebilmektedir.

Dijitallesme, hem devlete meydan okumakta, fakat ayni zamanda, toplumu etkin bir
sekilde kontrol etmesine imkan vermektedir. Zira George Orwell’in 1984 adli iinlii romaninda
betimledigi, hayali bir totaliter rejim gdzetiminin, artik demokratik rejimlerde de
gerceklestigini gormekteyiz. Giiniimiizde de bu siire¢ dijital Panoptikon (Jeremy Benthem,
1748-1832) araciligiyla gerceklesmektedir. Toplumlarin giivelik kaygisiyla devlet kontroliine
riza gostermeleri, bireysel 6zgiirliik ve siyaset etkilesimini dijital kodlar ¢ercevesinde yeniden
formiile etmemiz ve iizerinde diislinmemiz gerektigini gostermektedir (Bkz., Han, 2019).

3 Dijitallesme ve Toplumsal Doniisiim

Dijitallesmenin Sanayi Devrimi’nin, dolayisiyla da sanayi toplumunun evrelerinden biri
mi, yoksa iddia edildigi gibi yeni bir ¢agin baglangict m1 oldugu sorularina kesin bir yanit
vermek elbette zor. Ancak dijital teknolojinin toplumsal hayatin neredeyse tamamin etkiledigi
diistintiliirse, artik ‘dijital bir toplumdan’ bahsetmek ka¢inilmaz bir olgu olarak karsimizda
durmaktadir. Medeni toplumlarit devletsiz olarak diisinemeyecegimize gore, brey-toplum-
devlet ticgeninde yeni bir diyalektigin de gelistigini soyleyebiliriz. Bireylerin dijital mecralar
iizerinden kurdugu yeni iletisim aglari, yeni bir sosyolojiyi isaret ederken, sosyal medyada
devletin tamamen kontrol edemedigi, adeta ‘siber muhalefet’ diyebilecegimiz ve agirlikli olarak
dezenformasyon iizerinden yiirliyen, dipten gelen ve toplumu derinden etkileyen yikici muhalif
dalgalar olusturmaktadir. Bu durum karsisinda devletin, toplumsal kontrol araglarini yeniden
gbzden getirecegi ve yeni araglar gelistirecegi muhakkaktir.

4 Sonuc¢

Biitiin olumsuz senaryolara ragmen, dijitallesme ve otomasyon olgusunun, Cin’den
diinyaya yayilan salginin hastaligin zorluklarinin agilmasinda, nedenli hayati bir rol oynadigini
gérmiis bulunmaktayiz. Ornegin, uzaktan egitim icin sundugu olanaklar ve otomasyon
sistemine dayal1 fabrikalarin, insan dolagiminin sinirlandirildigr bu dénemde, hayati gorevler
iistlendiklerine saskinlikla taniklik ediyoruz. Dolayisiyla i¢inden gectigimiz bu zor siireg,
dijitallesme ve otomasyonu her alanda yeniden diisiinmeniz gerektigini gostermektedir.
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PERSONALITY AND SOCIAL VALUES IN A GLOBALIZED WORLD
REVIEW OF THE SYSTEM AND THE EFFECT OF THIS ON THE
AZERBAIJAN SOCIETY

Yagut ALIYEVA!L Sevinc ALIYEVA?

Abstract

In this study focus on the personality and the mutual values systems of the society
regarding current conditions are seen to be evident in the globalization process in the world.
Thus above mentioned developments analyzed in the light of current conditions. On the other
hand, a comparative analysis of the Eastern and Western values carried out with the innovation
and integration practices which has been implemented in the Azerbaijani society, in this way
pointed out the effects of market values and globalization on the formation of personality.

In every socio-economic world order a completely defined system of spritual values
dominates adequate to the existing system. Without this, a society could not exist and develop.
On the one hand the system of spiritual values of any society are consistent by system of
material life, on the other hand any subsystem of spritual values - political, legal, moral,
aesthetic, religious etc. mutually contingent and interdependent each other. This moment is one
of the normal functioning of the social system. However, at the time of social upheavals- war,
revolution, coups - causing a more or less thourough transition of some qualitative definitions
to others, the above - mentioned connection of coordination’s and subordination of spritual
values is violated. In some cases, this is accompained by a transition from one socio-economic
system to another, in other cases, it makes it necessary to significantly update and improve the
elements of the system. In any case, the time has come to reassess both material and spiritual
values.

Such nesessity is determined by the fact that between the nascent new reality that
requires new or updated values and existing traditional, to one degree or another absolute values
and norms that compose them, there arise "crisis" moments, which are called extreme in the
history of society including many problematic situations. This task also includes preparing
society for the emerging new system and activity incorporating these standards into the
implementation.

The global problems that we face today can only be resolved as a result of the conscious,
focused efforts of the whole society. However, for this, it is necessary that people have complete
information about the ongoing processes. Due to the above phenomena, old ones disappear and
new types of activity arise. Both the individual person and society as a whole are required to
show some flexibility and adapt to new conditions. To adapt, they need to create the necessary

! Dog.Dr., Bakii Devlet Universitesi, Sosyal Bilimler ve Psikoloji Fakiiltesi, Sosyoloji Boliim, Azerbaycan
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conditions for retraining, obtaining new knowledge, etc. These are new requirements presented
by new living conditions.

Keywords: value system, individual, society, transformation of society, globalization.

KURESELLESEN DUNYADA SAHSIYET VE TOPLUMSAL DEGERLER
SISTEMININ YENIDEN DEGERLENDIRILMESIi VE BUNUN AZERBAYCAN
TOPLUMUNA ETKISi

Ozet

Bu c¢alismada diinyadaki kiiresellesme siirecinde belirginlestigi goriilen yeni kosullara
dair kimlik/sahsiyet ve toplumun karsilikli degerler sistemlerinin incelemesine yer verilmistir.
S6z konusu gelismeler ekseninde beliren degerlerin gilincel durumu analiz edilmistir. Diger
yandan Azerbaycan toplumunda gerceklestirilen yenilestirme ve entegrasyon uygulamalariyla
beraber Dogu ve Bati degerlerinin mukayeseli analizi yapilmis, bu sekilde piyasa degerlerin,
kiiresellesmenin kimligin/sahsiyetin olusumuna yonelik etkileri ele alinmistir.

Anahtar Kelimeler: degerler sistemi, kimlik/sahsiyet, toplum, toplumun doniisiimii,
kiiresellesme.

Problem Durumu

Bu ¢alismada diinyadaki kiiresellesme siirecinde belirgilestigi goriilen yeni kosullara
dair kimlik/sahsiyet ve toplumun karsilikli degerler sistemlerinin incelemesine yer verilmistir.
S6z konusu gelismelerde ekseninde beliren degerlerin giincel durumu analiz edilmistir. Diger
yandan Azerbaycan toplumunda gergeklestirilen yenilestirme ve entegrasyon uygulamalartyla
beraber Dogu ve Bati degerlerinin mukayeseli analizi yapilmis, bu sekilde piyasa degerlerin,
kiiresellesmenin kimligin/sahsiyetin olusumuna yonelik etkileri ele alinmustir.

Toplumun ¢ok faktorlii sistemden miitesekkil oldugu bilinmektedir. Bu sistemin 6geleri
arasinda toplumun maddi - manevi hayat1 ise s6z konusu dgelerin 6nemli bilesenleri arasinda
yer alirken, alt elemanlar1 birbiriyle koordineli olarak, dikey - yatay bir iligki i¢indedir. Diger
yandan yatay iliskiler sisteminin 6geleri arasinda siyaset, hukuk, sanat, ahlak, din, bilim ve
diger alanlar yer almaktadir. Bu 6gelerin de kendi aralarinda ayni1 yon veya ters yone olmak
seklinde karsiliklt iligkileri bulunmaktadir. Bu nedenle dikkat ¢ekilen hususlardaki gelismeler,
bir digerinden kopuk bicimde ve birbirlerine kayitsiz kalmis olduklarini istenilerek de olsa
tahayiil etmek miimkiin degildir. Ancak s6z konusu herhangi bir sistemin icerisinde yer alan
Ogelerden birinin, kendi sistemini gelistirme fonsiyonuna sahip olmasi ve bu potansiyeli ortaya
koymast oldukga dogal karsilanabilecektir. S6z konusu toplumsal 6gelerden hangisinin temel
alindigina bagli olmak kaydiyla ilgili sosyal-felsefi kavram olusmaktadir.

Arastirma Yontemi

Bu calismanin asli kaynagini yerli ve yabanci literatiire ait kaynaklar olusturmaktadir.
S6z konusu durum, goriis farkliliklariyla sosyal siireglerin genis ve kapsamli etkiye agik
olmasindan kaynaklanmaktadir. Dolayisiyla, sahsiyyet ve toplumun miisterek degerler
sistemlerini incelemek, kiiresellesmeyle birlikte diinyadaki degerlerin yeniden incelenmesiyle
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ilgili konu arastirmasina yonelik sosyolojik caligsmalar, pek ¢ok sosyal bilim alaninin yani sira
bir biitiin olarak toplumun gelismesi agisindan da son derece 6nemlidir.

(Calismada yukarida dikkat ¢ekilen konuya yonelik mevcut literatiirden de yararlanilarak
yeni Oneriler gelistirmek amaclanmistir.

Yontemsel olarak aragtirma siirecinde sistem analizi tercih edilmistir. Bu yontem
literatiirde "Sistem Kurami" ya da "Genel Sistem Kurami (Teorisi)" olarak adlandirilmaktadir.
Yontemin temel amaci; diinyadaki genel iligkileri agiklamak icin sistematik ve kuramsal bir
cerceve gelistirmektir. Bu bakimdan sistem analizi, karar mercilerine amagclarini belirlemek ve
bu amaglar gergeklestirebilecek muhtemel segeneklerin, sistematik agidan biitlinciil olarak
sistem acisindan incelenmesinde, degerlendirilmesinde ve boylece izleyecekleri en uygun
yolun (eylem bic¢iminin) se¢iminde yardimci olan, bir tiir arastirma ve problem ¢6zme
teknigidir.

Bulgular ve sonu¢

Herhangi bir sosyo-ekonomik diinya diizeninde, toplumun yapisina uygun olan birtakim
ahlaki degerler sisteminin egemenligini siirdiirdiigii goriilmektedir. Ote yandan bir toplum, s6z
konusu degerlere sahip olmaksizin varhigini siirdiiriip gelisim gosteremez. Herhangi bir
toplumun manevi degerler sistemi, bir yandan maddi yagam sistemi ile uyumu saglarken, diger
yandan da manevi degerlerin istenilen alt sistemi - siyasi, hukuki, ahlaki, estetik, dini vb.
karsilikli olarak birbirine ihtiya¢ duyar ve birbirini etkiler... Bu dikkat ¢ekilmis olan husus,
sosyal sistemin normal etkisinin zorunluluklarindan biridir. Ancak sosyal afetler sirasinda
(savaslar, devrimler, darbeler 6rneginde oldugu gibi), sosyal degerlerin sayisal degisimi
gerceklesir.

Baska bir bicimde ifade etmek gerekirse, bir kalite halinden digerine dogru ger¢eklesen,
tabanli ge¢is siirecinde, manevi degerlerin yukarida belirttigimiz bagimlilik/tabilik iligkisi ve
koordinasyonu az - ¢cok bozulacaktir. Bazi durumlarda bu husus, bir sosyo-ekonomik sistemden
digerine gecisle beraber gergeklesirken, diger durumlarda ise mevcut sisteme ait 6gelerin
giincellenmesi ve gelistirilmesi ihtiyacini ortaya ¢ikarir. Bu noktada hem maddi, hem manevi
degerlerin yeniden degerlendirilmesi zorunlulugu dogar.

Diger yandan yenilik veya yenilesme gerektiren sosyal degerlerle olusan, yeni gerceklik
ortaminda su bi¢gimde bir zorunluluk bulunur: bu veya diger derecede gecikmis geleneksel
degerler ve normlar arasinda "kriz" anlari olugmaktadir. Toplum tarihinde sunlari asir
adlandirmak kabul edilmis ve buraya bir takim sorunlu durumlarda dahil edilmistir. Degerler
sistemlerinin yeniden degerlendirmesinin revizyonunda orta karar bir ivme saglanmadan,
manevi degerlerin yeterli normlar1 diizenlenmeden, toplumun etkin ve basarili bicimde
gelismesi miimkiin olamaz. "Yeniden degerlendirme" deyince iki gorev iizerinde durulmalidir.
Bu gorevler, bir yandan, var olan durumun bilimsel analizi ve muhtemel egilimlerin ve yonlerin
islenip hazirlamasi, 6te yandan ise, yeterli manevi degerler sistemi normlarinin olusturulmasi
stirecinin pratik olarak gergeklestirilmesidir. Bu gorev ayni zamanda da toplumun yeni olusan
sisteme hazirlanmasini ve belirli normlara etkin sekilde katilimini icermektedir.

Bugiin Azerbaycan'da sivil toplum ve hukuki devletin olusturulmasi alaninda
reféormlerin uygulanmasi bir siire¢ halinde aktif halde devam etmektedir.

Bu siireglere, degerlerin yoneliminde, toplumun farkli grup ve katmanlarinin psikolojik
bir degisimi eslik etmektedir. Ekonomik tabandaki ve siyasi altyapidaki degisikliklerin; hiz1 ve
dogasi, biiyiik Olciide iilkedeki yapisal, ekonomik, politik, belirli tarihi ve etnik kosullara
baglidir. Glinlimiizde (90-lardan baglayarak bugiine) Azerbaycan'in sosyal yapisinda 6nemli
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niteliksel ve niceliksel degisiklikler ger¢eklesmistir. Bunlara ekonomideki yapisal degisiklikler,
yeni miilkiyet bigimlerinin ortaya ¢ikmasi, yeni bir halkla iligkiler sistemi olusturulmasinin yani
sira iilkenin diinya topluluguna entegrasyonu ve kiiresellesme etkili olmustur. Siralanan
gelismelerin hemen hepsiyle iliskili ulusal degerler, kelimenin en genis anlaminda sinirlarini ve
onemini yitirmektedir. Yukarida yer verilen gelismeler sonrasinda, bir takim eski faaliyet tiirleri
ortadan kalkarken, yeni faaliyet tiirleri ortaya ¢ikmaktadir. Hem bireyin hem de toplumun yeni
kosullara uyum saglamasi1 hayati bir gerekliliktir. Bugiin karsilastiimiz kiiresel zorluklar,
ancak Ozel ¢abalarimiz sonucunda asilabilir ve ¢Ozlime ulastirilabilir. Ancak, yenilikleri
gerceklestirmek icin iilkedeki bireylerin, yenilik siiregleri hakkinda bilgi sahibi olmalari
gerekmektedir. Bireyler, uyum saglama, yeteneklerini gelistirme ve yeni bilgiler edinmek iizere
kazanilmasi gereken bir takim becerilere ihtiyag duyarlar. Bu hususlar, yeni yagsam kosullarinin
ortaya koydugu yeni gereksinimleridir.

Bu anlamda sadece devlet kurumlariyla kisithh olmayan; aile, egitim sistemi, dini
kuruluglar ve kitle iletisim araglar1 da hem bireyin hem de bir biitiin olarak toplumun ahlaki
biitlinliigiinii yeniden insa etme siirecin de etkili olabilmektedir.
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DIGITAL AESTHETIZED BODY IMAGE IN FASHION PHOTOS

Eren GORGULU!

Abstract

In the century we live, identities formed by consumption are affected by globally
dominant capitalism. Individuals’ desire to consume all their wishes through brands has been
a very important goal. Advertising photographs and fashion photographs, which contribute to
the realization of these consumption-based demands, have an important effect on mass media.
The relationship between advertising and fashion, which has an important place in cultural
content transfer, plays a key role for this effect. Fashion photographs are exposed to a series of
manipulations and regulations from the moment they are shot to keep up with digitalizing
world, to encourage consumption and to become the object of desire. The digital modification
of these photographs associated with fashion leads to the deceptive presentation of the concept
of body. These photos that serves the consumption culture change the reality, make the body
perfect, and cause a misleading image production. Digital interventions to change fashion
photographs are made to increase the beauty attributed to the body in the consumption culture.
Fashion photographs built on this ideal body perception have become an important tool in
digital aestheticization of the body.

Keywords: Photograph, Art, Reproduction, Digital.

MODA FOTOGRAFLARINDA DiJiTAL OLARAK ESTETIiZE EDIiLEN BEDEN

Ozet

Yasadigimiz yiizyilda tiikketim ile bi¢cimlenen kimlikler kiiresel olarak egemen olan
kapitalizmden etkilenmektedir. Bireylerin markalar araciligiyla her tiirli isteklerini tiiketme
arzular1 bireyler i¢in olduk¢a Onemli bir ama¢ olmustur. Tiiketime dayali bu isteklerin
gerceklesmesine katki saglayan reklam fotograflari ve moda fotograflar kitle iletisim araglari
icerisinde 6nemli bir etkiye sahiptir. Kiiltiirel anlam aktariminda 6nemli bir yeri olan reklam ve
moda iligkisi bu etki i¢in kilit bir rol oynamaktadir. Moda fotograflari dijitallesen diinyaya ayak
uydurmak, tiiketimi tesvik etmek ve arzu nesnesi haline gelmek i¢in ¢ekildikleri andan itibaren
bir dizi manipiilasyona ve diizenlemeye maruz kalmaktadir. Moda ile iligkilendirilen bu
fotograflarin dijital olarak degistirilmesi beden kavraminin aldatici bir sekilde sunulmasina yol
acmaktadir. Tiiketim kiiltiiriine hizmet eden bu fotograflar gergegi degistirmekte, bedeni
kusursuzlastirmakta ve yaniltict bir imge iiretimine sebep olmaktadir. Moda fotograflarini
degistirmeye yonelik yapilan dijital miidahaleler tiiketim kiiltiirlinde bedene atfedilen giizelligi

Ogretim Gorevlisi Eren Gorgiilii, Kurklareli Universitesi Liileburgaz MYO, Grafik Tasarim Programi,
erengorgulu@gmail.com
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artirmak i¢in yapilmaktadir. Bu ideal beden algisi lizerine insa edilen moda fotograflari bedenin
dijital olarak estetize edilmesinde 6nemli bir arag haline gelmistir.

Anahtar Kelimeler: Fotograf, Sanat, Yeniden Uretim, Dijital.
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